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I. INTRODUCCION

El crecimiento poblacional del municipio de EmilieAapata es el mas alto presentado
en el estado de Morelos en el periodo comprendii@aii 2000 al 2005, con un indice

de 3.24% contra el promedio estatal de 0.64%.

En los proximos cinco afos la poblacion del mumicge duplicara en virtud de la gran
cantidad de vivienda de interés social que a ladexe ha construido y de futuros

proyectos de grandes empresas como GEO y*ARA

Dichos proyectos impactan de manera significatisagroyecciones de poblacion para
los proximos afios, y representan un escenario @onphte la deficiencia actual de

servicios publicos, equipamiento e infraestrucamageneral.

Adicionalmente, de acuerdo a datos estadistico$NIEGI la superficie cultivada de

riego, en los ultimos afos ha disminuido de maoeresiderable dando paso a un alto
grado de urbanizacion del municipio, pues mierdrasen la década de 1960 a 1990 las
actividades primarias predominaban, actualmentelasactividades terciarias las que

ahora estéan en primer orden.

La pérdida de zonas de cultivo tiene varios asgeetosu origen, uno de ellos es la
contaminacion del agua de riego. La zona agricelaetjo en el municipio cuenta con
tres fuentes de abastecimiento, que son insufesgpara cubrir el total de la superficie
de riego. Estas son: los Manantiales de Las Fuddietepec), y Palo Escrito, y la
Barranca de Amanalco (rio Apatlaco). Esta Ultimeenen la parte norte del municipio
de Cuernavaca, y en su recorrido hacia el sur goridteas urbanas de Cuernavaca
(oriente), Jiutepec (poniente y centro) y la cakeoeunicipal de Emiliano Zapata, se ha
convertido en un gran colector de aguas negrasl@ &bierto, por la falta de proyectos

integrales de drenaje sanitario de las difererd&m@s que cruza.

Asimismo, el Sistema de Riego Cuenca Manantiahdd-Lentes, que se alimenta de la

Barranca de Tlahuapan (que recoge los desechostiiades y habitacionales del

1 Plan Municipal de Desarrollo 2006-2009. H. Ayuntamio de Emiliano Zapata, p.19.



municipio de Jiutepec y del mismo Emiliano Zapatpjesenta un grado de
contaminacion del agua tan importante que en elid@ficial de la Federacion con
fecha del 31 de mayo de 2001 se publicé la Normargemte 002 de la Comision
Nacional de Agua (CONAGUA), que prohibe la siemitgacualquier tipo de hortaliza.
Actualmente se han deteriorado aproximadament®$a86. de zonas de cultivo, en los

municipios de Jiutepec, Zapata y Xochitepec, dehittbocontaminacién del agua

En medio de este escenario, durante la adminiétrdotal 2003-2006 se autoriz6 a la
empresa URBASOL S.A. de C.V. un proyecto para tdidacion y urbanizacion del
desarrollo de un conjunto urbano conformado pot4 Jotes para vivienda de interés
social en el predio denominado “La Ciénega” ubicadda carretera estatal Tepetzingo-
Tetecalita s/n, al suroeste del poblado de TepgiziMunicipio de Emiliano Zapata,
Morelos, con una superficie total de 263,992.62 que de acuerdo al presupuesto

presentado por dicha empresa significaba una iidvede $25, 099,013.99

En el mes de abril del 2007, la construccién fuermmpida por habitantes de
Temimilingo, Acamilpa, Pueblo Nuevo, Tetelpa, Tatdéa, San Miguel Treinta, Santa
Rosa Treinta, El Mirado, Benito Juarez, el ZapXteocotla, Tlaltizapan y Tepetzingo,
identificados bajo el nombre de los “Trece Puebles'Mapa |. Contexto territorial 13
Pueblos. Anexo Il). Los integrantes de esta orgamin ciudadana se movilizaron para
protestar en contra de la politica de desarrollmano del gobierno, que consideran,

atenta contra los recursos hidricos de los puelgbsur de la entidad.

La principal demanda de estos habitantes es laeqmidh de su fuente de
abastecimiento de agua potable, el manantial Chilitzalocalizado a dos kilbmetros
de los terrenos adquiridos por URBASOL para la ddidHabitacional (entre los
poblados de Tepetzingo y Tetecalita), y que de rdoua su percepcion podria ser

contaminado por los drenajes de la nueva unidaitialcamal.

Durante varias semanas el conflicto crecié y hubfreatamientos entre algunos

manifestantes y autoridades debido a cierres eartamtes vias de comunicacion.

2 Enciclopedia de los Municipios de México. Municipde Emiliano Zapata, Estado de Morelos.
Disponible en: http://www.e-local.gob.mx/work/terafgs/enciclo/morelos/Municipios/17008a.htm
3 Informacion referida en el Proyecto de LotificacignUrbanizacion del Predio Denominado “La
Ciénega” de Tepetzingo. Manifestacion de Impactobiemial. Modalidad General, noviembre 2005,
proporcionado por la CEAMA, p. 2-2.
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Las mesas de negociacién que se abrieron despl@s elefrentamientos del 5 de junio
del afio 2007, atravesaron por dificultades inisigae radicalizaron la postura de los
Trece Pueblos, al tiempo que se dieron a conocé&x apinion publica algunos
procedimientos dudosos sobre el cambio de usoale’ para otorgar los permisos a la
constructora  URBASOL. La prensa local public6 quabd preautorizaciones
concedidas por el Presidente Municipal Martin Cabal Enriquez (administracion
2003-2006), a pesar de que en ese entonces elcpyoge contaban aun con los
permisos requeridos, ni con las manifestacionamgacto ambiental y el alineamiento

que exige la Comision Federal de Electricidad (CFE)

Tiempo después, las negociaciones dieron comotadsulel planteamiento de un
Programa Parcial de Desarrollo Urbano de TepetZir@ecalita (PPDUTT), cuya
imagen objetivo “propone formar un ‘Anillo Ecolégicque abrace a los poblados de
Tepetzingo y Tetecalita e integrarlos eficientermemtla moderna estructura urbana y
vial del municipio, con el propésito de convertiisscaracteristicas de Poblados
Tradicionales, rodeados por una Area Natural Pidéeg! sistema de manantiales y por
el Arroyo de las Fuente3"El PPDUTT propone establecer como area protdgidana
gue alberga los manantiales el Salto, el ZapoteGh#huahuita (aproximadamente 330
ha.), a reserva de la ratificacion de esta ini@@apior otras instituciones involucradas,
como la Comision Estatal del Agua y Medio Ambief@&AMA).

En la actualidad, en principio, ya se ha deternonadmo zona protegida el area
delimitada por un radio de 100 m alrededor del maalaChihuahuita. Los Trece

Pueblos, sin embargo, puntualizaron que lo quereuievitar es la llegada de mas
unidades habitacionales en las condiciones eneba slado la urbanizaciéon de varios
municipios, o en zonas de Emiliano Zapata (comooYieza, localidad cercana al

poblado de Tepetzingo en donde se han edificadta relsmomento 17 unidades
habitacionales), por lo que piden que la zona derva se extienda, ademas de

comprender programas y obras de desarrollo integral

4 En lo referente a las supuestas Consultas Pulbtiass las modificaciones al Plan Municipal de
Desarrollo Urbano de ese municipio en 2003 y 2@Xzaléz Raul Héctor. La Union, 27 de agosto de
2007. Disponible en:
http://www.launion.com.mx/mostrar_noticia.php?ck®2710&encabezado=E|%20cambio%20de%20us
0%20de%20suelo%20aparentemente%20n0%20se%20ajuBa%320a%20la%20normatividad&lase
ccion=Sociedad
5 Programa Parcial de Desarrollo Urbano de Tepetzirgecalita. H. Municipio de Emiliano Zapata
2006-2009. Disponible en: http://morelos.gob.mxH@s/files/Programas/Progparctepetzingo08.pdf
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Actualmente los Trece Pueblos forman parte deFagblos de Morelos” que junto con
otras organizaciones y comunidades morelenses rearsao para trabajar en temas
como la Defensa del Agua, Urbanizacion, Autonongdod Pueblos, Basura, Bosques

y Areas Naturales Protegidas y Tierra.

Este movimiento social pone en evidencia la faitacanocimiento sobre la percepcion
publica de algunas de las dinamicas de urbanizagi@n se generan en territorios
rurales y semirurales; y que podria aportar nuensisnes acerca de las demandas
sociales enarboladas en las movilizaciones de idapidn en contra de determinados
proyectos; y del por qué algunas comunidades s#esieajenas o excluidas de las
decisiones politicas que afectan su entorno cotidiAdemas, documentar y trabajar en
este tema, también aportaria nuevas lineas designpgdira integrar mecanismos mas

eficaces de participacion ciudadana.

En este contexto, el objetivo del presente trabsjanalizar la percepcion publica de los
riesgos ambientales y para la salud en la locali#adepetzingo, Morelos, en el caso
de la construccién de la unidad habitacional Lan€g@. Para cumplir con éste
proposito se propone a la percepcion del riesgmocana categoria analitica que
permite comprender las dimensiones en las que ainlagon puede sentirse afectada o
amenazada por el crecimiento urbano, la edificad@érinstalaciones industriales o la
construccion de desarrollo habitacionales, y queegm parte de las condiciones y
motivos no soélo de una protesta publica, sino, ealidad, de un conflicto socio-

ambiental.

Hoy en dia, se reconoce la relevancia del trabdm ipvestigacion de la percepcion
publica del riesgo y de su pertinencia para temagadliticas publicas y toma de
decisione% debido a la influencia que la percepcion pulbtieae sobre el manejo y

tolerancia que las comunidades manifiestan aceecaainbios ambientales en su

6 Es muy ilustrativo en este sentido, el caso deafspdonde se realiza desde el afio 2001 el
Ecobarémetro de Andaluci@n el marco de un convenio en colaboracién cdmstituto de Estudios
Sociales de Andalucia (IESA-CSIC). Este programéndestigacion social tiene como objetivo analizar
como evolucionarda percepcion, las actitudes y los comportamierdeslos andalucegn materia de
medio ambiente, asi como una evaluaciéon de lagiqadli ambientales y del papel jugado por los
diferentes actores sociales en Andalucia con r®Bla@ la promocién de la sostenibilidad y la
conservacion de los recursos naturales. En coejrast nuestro pais, por ejemplo, el Programa para
Mejorar la Calidad del Aire en la Zona Metropoldadel Valle de México 2002-2010, entre sus lineas
mas importantes incluye a la educacion ambiental gpmunicacion de riesgos, pero no hace alusién
directa al desarrollo de estudios 0 mecanismoslparaagacion de la percepcién publica del riesgo.
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entorno y su relacion con la salud (entendiendosta éltima como un concepto
muldimensional), y del tipo de relaciones que egémere con las instituciones
gubernamentales encargadas de regular, normar ynplementar las politicas al

respecto.

En particular para nuestro caso, ninguna institycid asociaciéon civil ha captado la
percepcion de los residentes, ni existen prograuase estén desarrollando para tal fin
y que deberian establecerse dadas las proyeccibaeis la apertura para la
construccion de zonas habitacionales y los coofliojue ya se han suscitado en

diversas localidades de Morelos

La investigacion se desarrolla a través de dosdgeandlisis que se articulan en los
diferentes capitulos. El primer eje analitico tiemeénfasis tedrico y se centra en dos

dimensiones: el riesgo y la percepcion publicariésho.

El segundo eje analitico se conforma de un comepitnordialmente empirico en el
cual se analiza a través de metodologia cualitédiy@ercepciéon publica de los riesgos
ambientales y riesgos a la salud de los pobladdeesSepetzingo, Morelos, en el

contexto de la construccién de la unidad habitadiba Ciénega.

A partir de estos ejes, el contenido de la tesidesarrolla a través de un capitulo de
caracter teorico; otro donde se describe la zonestledio y la estrategia metodologica
para desarrollar la investigacion; y posteriormesgtelesarrolla un tercero, de contenido

basicamente empirico de presentacion de resultados.

Se incluye asimismo un capitulo donde se analizdisguten los resultados del estudio,

y al final se presentan conclusiones y la discud@®nresultados.

7 “En municipios como Xochitepec, Jiutepec y Cuesta/. Manifiesto de los Pueblos de Morelos, p. 12.
Disponible enwww.elzenzontle.org/boletin/Manifiestol.doc
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II. MARCO TEORICO

Durante los ultimos 50 afios se ha estudiado gjgigsensamente y desde diferentes
perspectivas tedricas y metodoldgicas, el campoaddlisis del riesgo ha crecido
rapidamente, enfocandose sobre dos cuestionespalies, la evaluacion y el manejo

del riesgo.

La evaluacion comprende la identificacion, la cifeacion y la caracterizacion del
riesgo y el manejo del riesgo se centra en proasa@®municacion, mitigacion y toma
de decisionés Sin embargo, el andlisis del riesgo es tantoeumaresa cientifica como
politica, donde la percepcion del riesgo juega apep importante, introduciendo

aspectos como valores, poder y confianza dentrard#isis.

Las percepciones del riesgo juegan un papel immpertan las decisiones que la gente
toma, en el sentido en que las diferencias enrlzepeion del riesgo se convierten en el
centro de los desacuerdos entre técnicos-expertoembros del publico en general,

entre hombres y mujery entre diferentes grupos culturdfes

Antes de profundizar sobre la percepcién del rieggonecesario revisar la naturaleza

del concepto del riesgo por si mismo.

Segln RenH, todos los conceptos de riesgo tienen un elen@amtmman: la distincion
entre acciones posibles y acciones que se pueegin, &s decir, en cualquier momento
un individuo, una organizacion o una sociedad aetdréliferentes opciones para actuar
(incluyendo no hacer nada), cada una de las cuestd llena de potenciales
consecuencias positivas o negativas. Asimismo, Refiala que la definicion de riesgo
contiene tres elementos: los resultados que tiemeimpacto sobre lo que la gente
valora, la posibilidad de ocurrencia (incertidumbgeuna férmula que combina ambos

elementos.

8 Slovic Paul.Perception of Risk Posed by Extreme Evepbsmencia presentada durante el evento Risk
Management strategies in an Uncertain World, PddisaNew Cork, April 12-13, 2002, p. 4. Disponible
en:http://www.ldeo.columbia.edu/chrr/documents/rimggstroundtable/white_papers/slovic_wp.pdf
® Flynn J, Slovic P, Mertz C. Gender, race and gaioe of environmental health risks. Risks Analysis
1994; 14: 1101-1107.
10 Weber 1998 Weber, E.U., Hsee, C.K (1998) Cross#all differences in risk perception but cross-
cultural similarities in attitudes towars risk. Magement Science, 44, 1998, pp. 1205-1217.
11 Renn OrtwinRisk GovernanceLondon, Earthscan, 2008, p. 98 -148.
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De esta forma hablamos de loesgos los peligros en determinados temas y

decisiones, para poder alcanzar un margen masadgdeguridad de certidumbre.

Podemos reconocer la acepcion que todo mundo ¢lerEimera instancia sobre estos
términos. Por ejemplo, riesgo y peligro se usaneérienguaje cotidiano como

sinbnimos, teniendo como fondo implicito la segadidque es esencialmente nuestro
fin, el movil de nuestros intentos prospectivostaEmanera de encuadrar nuestras
reflexiones, de situar escenarios, factores y pesiesultados no es una disposicion sin
historia. Estos ejercicios cotidianos demuestram cqeemos que podemos prever una
situacion, o al menos manejarla de alguna manewe &go depende de nuestra
actuacioén, por lo que se pone en tela de juicigue un hombre o mujer de otros

tiempos tomaba en cuenta al reflexionar sus citanogsel destino

El amplio uso del término riesgo en su actual foomeatifica es relativamente reciente,
pero el riesgo como palabra ha sido usada porssigku significado ha cambiado a lo

largo del tiempo.

El origen del término riesgo es incierto. El Dia@wio critico etimoldgico de la lengua
castellan® describe que la etimologia del riesgo provieneisieo o rischio (peligro).
Se cree gue puede tener origen comun con la paledstellanarisco. pefiasco
escarpado, escollo, promontorio, antiguamengscg que se aplicaba también al
peligro que corria el que transitaba por escollpgomontorios escarpados (rhizicafe)
Segun algunos linglistas, se relaciona con el lzsbe antiguo resegue (resecar,
cortar), cuya acepcién, muy usada en la Edad Medis sin6énimo de lucha,
contradiccion y divisién. Por ello se piensa quebpblemente todo el grup@éesgo-
risco procede del latin resecare, cortar, que tieneedatépcion: por un lado division,

discordia y por otro, lugar quebrado y fragoso.

12 Corominas, JDiccionario critico etimoldgico de la lengua caséela. Madrid, Gredos, 1985, Vol. IlI,
p.718-719, vol. IV, p.14-19.
13 Aneas de Castro D. SusaiRiesgos y peligros: una vision desde la geogré8i@ipta Nova. Revista
Electronica de Geografia y Ciencias Sociales. Unidad de Barcelona [ISSN 1138-9788]. N° 60, 15 de
marzo de 200WMisponible en: http://www.ub.es/geocrit/sn-60.htm
14 Luhmann, Nicolas. “El concepto de riesgo”, en fts@eriain (comp)Las consecuencias perversas
de la modernidad. Modernidad contingencia y riesfyothropos, Barcelona, 1996, pp.131-132, citado en
Garcia Acosta Virginia.El riesgo como construccidon social y la construacigocial de riesgos
Desacatosnum. 19, septiembre-diciembre, p. 12.
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Las primeras concepciones del riesgo excluian é@ ide culpa y responsabilidad
humana, la palabra era empleada para referir evenédurales como huracanes,
tormentas y epidemias, era usada para calculareatnto®. Durante el siglo XVIII el

riesgo llegd a ser un concepto cientifico y estadigsormal y en el siglo XIX la nocién

de riesgo se fue extendiendo para incluir no satenéo natural sino también lo
humano. Este cambio en los significados asumi6 Igseresultados podrian ser las
consecuencias de las acciones huntdnBeuglas afirma que en el siglo XX el riesgo

tiene menos vinculos con su acepcion original paleular probabilidadés

Asi, el uso de este término por mucho tiempo, tantel lenguaje de los expertos como
en el lenguaje popular, ha expuesto significadathuatios tales como: peligro,
probabilidad, consecuencia o como adversidad o aragpotenciaf.
+« Riesgo como peligro (vgr. Cuales riesgos deberiagvitar).
+« Riesgo como probabilidad (vgr. Cudl es la probdadi de contraer Sida al utilizar
una aguja infectada).
+« Riesgo como consecuencia (vgr. Cudal es el riesgestiionar el vehiculo en un
lugar inseguro).

« El riesgo como amenaza potencial (vgr. Qué tandgras el riesgo de manejar un
vehiculo a muy alta velocidad).

Es notoria, en primera instancia, la relacién ektecon la palabra peligro en particular,
desde la raiz etimoldgica de la palabra riesgoahastuso indistinto en el lenguaje
comun; incluso en el Diccionario de la Real AcademBspafiola se dic®eligro del
latin pericOlum.“Riesgo o contingencia inminente de que sucedanatgal”’, o bien,

“lugar, paso, obstéaculo o situacion en que aunlaritaninencia del dafio”.

Se podria aducir que la diferencia especifica atgsgo y peligro, estriba en que éste
ultimo se refiere a cualquier situacion, propiedadalglin objeto o sustancia que puede
ser una accion o una condicién, que ostenta ehpiatlede producir un dafio sobre una
determinada persona o cosa, mientras que el resgma probabilidad. Pero esto sélo
adquiere tales delimitaciones en manuales y doctos@entro de disciplinas técnicas y

las ciencias exactas.

15 Ewald F. Insurance and Risk. The Fouccolt Effectdi€s in Burchell, G., Gordon C. and Miller, P.
LondonGovernmentality Harvester/ Wheatsheaf, 1991.
16 Hanking, 1.The taming of Chancé.ondon, Cambridge University Press, 1990.
17 Douglas MaryRisk and Blame: Essays in Cultural ThedRputledge, 1992
18 Slovic PaulDoc. Cit 2002, p. 4.
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Da la impresion de que esta relacion del par peligisgo no implica mayor dificultad;
pero no es asi. Determinados deportes, inversiditemncieras, trabajos, etc.
actualmente no se desarrollarian si se denominmetigrosos, pero el hecho es que se
practican denominandolos como riesgos.

En el dia a dia, donde hablamos y experimentanesgas y peligros, antes practicar
alpinismo, saltar en paracaidas, etc. era peligadsora son deportes de riesgo; invertir
en la bolsa de valores era un peligro, ahora senhawersiones de capital-riesgo;
determinados trabajos, como la mineria, eran mslay, ahora se analizan sus riesgos y

se estiman en altos o bajos, haciendo planeagiewniendo accidentes.

Como indica Ulrich Beck, para comprender esto s dmtender el concepto de riesgo,
que tal y como él lo define "es el enfoque modetada prevision y control de las
consecuencias futuras de la accion humana", erecoescia hemos transformado el
concepto absoluto "peligro” en un concepto relatd® "riesgo”, que incluye la

probabilidad de que se materialice el peligro gagitrol de éste.

Asimismo, la sociedad clasica que tenia que elgiie hacer o no algo peligroso, era
una sociedad mas binaria, por decirlo de algumadpblanco o negro, lo que limitaba
mucho su capacidad de eleccién, mientras en ladadiactual del riesgo, que conjuga
probabilidad y consecuencia, podemos elegir entr@ gran gama de matices, de
“grises”. Siempre tendremos algun gris para elggior lo tanto, que consumir.

Claro estd que, valorar los riesgos econdmicos, icagthientales, laborales,
financieros, etc. exige la participacion de expertg a su vez, el manejo de
informacion, es decir, la participacion de un nuépo de profesionales: "los expertos
en riesgos".

Pero ¢qué otros conceptos se ven afectados porcastbio social y semantico?
Muchos, pero podemos destacar entre todos ellasdagentes:

+ El aseguramiento del riesgo, consecuencia de lesigad de amortiguar los errores de
los expertos en su valoracion.

« La conciencia econémica, pues no son asumibledlaguiesgos no asegurables, lo que
una compafiia de seguros no quiere asumir, no eskdspor la sociedad.
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« La responsabilidad, relacionada de forma intrinseceel riesgo. Porque, ¢de quién es
la responsabilidad cuando un riesgo se ha materiai quién lo valora o quién lo asume?

« La incertidumbre, como tomar decisiones de asunci®o de un riesgo cuando, ante
una informacion escasa, el célculo del riesgo essgxamente incierto.

¢ La burocratizacién, en el sentido en que la defitd@ber como asignacién de
funciones: unos analizan el riesgo, otros decidetesinicion y otros sufren el perjuicio o
no del acierto de los anteriores.

De tal suerte que la conciencia de riesgo es parala expansion de las opciones que
implica un proceso de modernizacidrcon todas sus consecuencias positivas y
negativas. El riesgo se ha convertido en un ejéicplarmente importante en este

momento de nuestra historia a nivel personal, kedisstitucional.

Lo que es relevante sefalar aqui es que en cudateision general del mundeste

concepto es una expresion de un cambio en la corsidre de la naturaleza, que ya no
estad determinada por el destino o Dios, sino queeseuentra dentro de la
responsabilidad humana, lo que fundamenta la releisade un futuro probable y su

influencia en la toma de decisiones en el pregénte

La tecnologia y sus consecuencias han requeridapl&cacion de modelos y
procedimientos que identifiquen logsgos,esto es, la probabilidad de que suceda un

hecho no deseado, una consecuencia adversa erorer@gstrno y en nosotros mismos.

Retomando el desarrollo histérico sobre el riesigpacuerdo a la antropdloga Mary
Douglas, “en los siglos XVII y XVIII el trabajo teiéo sobre eliesgose ocupaba de las
mateméticas del juego”. Y de acuerdo a esta mismaral] como ya se indidd [

para el siglo XIX, el andlisis del riesgo trascénth teoria del juego, es decir del
estudio de la estructura de las probabilidades aomtmdo, para comenzar a utilizarse

en empresas econdmicas, basicamente con respdato @érdidas. Esto es, que la

19 El concepto de modernidad tiene una larga tradjaésde la definicion simple que lo enmarca en un
periodo y una localizacidon geogréfica concreta ifioslos de vida u organizacidn social que surgieron
Europa a partir del siglo XVII aproximadamente e e difundieron desde el Siglo de las Luces d nive
mundial), hasta la discusion entre fildsofos y 8lagjos que reflexionan sobre una era que trascignde
supera a la misma modernidad, el postmodernism&#&@imo, Lipovetsky, J. Habermas, entre otros), y
otros que en contraste, hablan de una modernidéekiva (Giddens, Beck), que consiste no en el
abandono de la razén, sino en una racionalidaegiensio grado o en una reflexion sobre los problemas
y deficiencias de la razén y de la ciencia no pddicar de ella sino para profundizarla. Gonzélez(a,
José MaDe la diosa fortuna a la sociedad del riesgmN6émadasnimero 0, Universidad Complutense
de Madrid Espafia, Julio-Diciembre, 1999, p. 4. Digble en http://redalyc.uaemex.mx.
20 jdem
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atencion se centr6 en las posibilidades de no zdcalas ganancias y resultados
deseadds.

En este sentido, algunas de sus primeras aplicacifueron en el comercio y en los
origenes de los seguros contra la pérdida de baraes mercancias y de dinero en

préstamo.

Con posterioridad, la publicacion del libfthe Theory of Gamesarca lo que Douglas
sefiala como el comienzo de la elaboracion delnsasteorico sobre el riesgo que
determinara la forma en que actualmente se abgrgae basicamente es desarrollado
entre los aflos de 1944 a 1953. Esta autora sefieldlap ulteriores desarrollos han
sido méas de retoque fino, de critica y de mejomdidersas partes de un formidable y

riguroso aparato conceptu#’jue ha sido extrapolado a diversos ambitos.

Los trabajos sobre la Teoria de las decisiones,epEmplo, han sido aplicados a
cuestiones préacticas de estrategia militar; o ledisis basados en la utilidad por su
parte, se han empleado para evaluar la compenspeoroana vida o las demandas de

generaciones no nacidas.

Los analisis de riesgo en nuestro tiempo se aphcdiversos aspectos de nuestra vida
(como los riesgos ambientales, riesgos de estilovida, los riesgos médicos,
interpersonales, econdmicos, penales, etc.), peimcriticas de fondo como las que

existen respecto a la supuesta objetividad de sliahélisis.

Si bien la definicion del riesgo no parece ser ablema central desde uparspectiva
positivistao realista, en donde éste término es derivado del analisisdé dominanté&
en la valoracion de riesgos tecnoldgicos, estutigioldgicos, y de la industria de

seguro%’, hay toda una discusion en torno a concebir algdecomo un fenémeno

21 Douglas MaryLa aceptabilidad del riesgo segun las ciencias alesi Paidés, Barcelona, 1996, p.73.
220p. cit p. 74.
22 Que como se ha citado anteriormente vendria arsecombinacion de la probabilidad de que suceda
un hecho no deseado, un dafio, y de la magnitudgataele éste durante un periodo de tiempo.
24 La definicion del riesgo por parte de las compaiii@seguros es la siguiente: el riesgo es prathadbil
de que se produzca un evento perturbador, mubitdiqor el costo de tal evento si ocurriera. Dostle
C. 1988.La ville, risques et péril, elAnnales de la Recherche Urbaine, n° 40, citadoeenafdez, Ma.
Augusta (Comp.). Ciudades en riesgo. Degradacidvieartal, riesgos urbanos y desastres, La Red (Red
de Estudios Sociales en Prevencion de DesastrAsnérica Latina) y Oficina para América del Sur de
Vivienda y Desarrollo Urbano de la Agencia de lasallos Unidos de Norteamérica (USAID), 1996, p.
10. Disponible en: http://www.desenredando.org/jpdiiiros/1996/cer/CER_cap03-MAUYR_ene-7-
2003.pdf
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objetivo, aislado, que justamente las cienciasasexiponen en tela de examen, al
asegurar que la definicibn de riesgos esta atrdaesambién, por ejemplo, por la
distribucion social del poder, de los beneficiodadiecnologia y la ciencia para algunas

capas de la sociedad y de las consecuencias aslpansaotros.

De tal forma que en el andlisis del uso de esteemin se sostiene que no es so6lo una
descripcion sino una abstraccion de la realidadpgeende comunicar, enmarcado en
modelos y métodos no aislados de las fuerzas idieal®, econdmicas, politicas,
culturales y sociales que estan cambiando y gederana manera de concebir y vivir
el riesgo en un momento determinado, en otras palgue es socialmente
construid@®, vision contrastante con la técnico-cientifica aquomcibe a los riesgos
como reales, objetivos, medibles, cuantificablesugceptibles de ser analizados

estadisticamente.

2.1 Clasificacion de las perspectivas del riesgo y la percepcion del riesgo

Las conceptualizaciones y definiciones del riesgta ypercepcion del riesgo estan
fuertemente determinadas por la perspectiva disaenih desde las cuales los riesgos
son estudiados. Lupt&hdesarrollo un esquema para clasificar las perispsctue

estudian los riesgos y la percepcion de los misinasada en las suposiciones

epistemoldgicas subyacentes al riesgo (v. Cuadro I)

El esquema de Lupton muestra como las diferentssias epistemoldgicas conducen
a que las diferentes disciplinas adopten difereafgeximaciones y perspectivas en
cuanto al riesgo. En otras palabras, elaboranetifes preguntas acerca del riesgo y

diferentes aspectos en relacion a la percepcioriafglo.

De acuerdo a esta autora, cada area disciplinaruesta en una de las tres posturas
epistemoldgicas: realista, construccionismo sodigil, y construccionismo social
fuerte. Los estudios y los investigadores quetsarsien la posicion realista, parten del
supuesto de que los riesgos son entidades objefi@estan presentes en el mundo y
son independientes de los procesos y relacionesarmsn Los estudios elaborados
desde esta perspectiva, expresada a través deimpcmnes técnico-cientificas,

emergen de diversas disciplinas, como la ingeni@ianedicina, la epidemiologia, la

25 Garcia Acosta Virginiaart. cit, 12-13.
26 Deborah LuptonRisk Editorial Routledge, Nueva York, 1999, 102 pp.
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psicologia, la economia y la estadistica, que defihriesgo como un peligro, una
amenaza, un dafio que existe y puede ser medidavéstde una fundamentacion
racional que asume que la medicién y el calculamtifieo llevado a cabo por los

expertos es el punto de partida mas apropiadogvataar los riesgos.

Abordar el riesgo bajo esta perspectiva consistelentificar el riesgo, caracterizar o
mapear los factores que lo causan, construir medptedictivos con base a las

respuestas de las personas ante varios tiposim ripara finalmente poder limitar los
efectos de los riesgtfs

CUADRO I.
CLASSIFICATION OF DISCIPLINARY APPROACHES
BASED ON THEIR EPISTEMOLOGICAL POSITION ON
RISK (LUPTON, 1999)

“Epistemological Poasitian Associated perspectives and Koy Questions

i TR thie: Theories.

Realist: _

Risk is an abjective hazard, threat Technico-sciantific perspectives What risks exist? How do we

ar danger that 2xists and can be e epidemioiegy, toxicology quantify them? How should we
measured indepandently of sccial ingusirial risk analysis. manage them?

ang culiural processas, but may ba
distarted ar biased through 2ocial
and culldral ramewarks of
irterpratation

Econamic Approaches How do humans as rational actors
wortking for their own salf-interast
make figk cheices and how can this
ba quariifisd in monatary terme?

Early cognitive science approaches | How do neoole respond cogibively
ard early paychometric sppreaches | o risks espacially probebility-besed
risk estimatas?

Eary Gaegraphical Aporozches How da hurrans adapt 1o and
respand to risks due ta tha natural
envircnment ?

Weak Social Constructionist: B
Rigk iz an objectve hazard, threst Currant Peychiometic (& cognitive) | How could atawonory of hazands

ar danger that is Inevitakly Approaches be ceveloped 1o help understand
mediaied thraugh sooial and Sendmar's Cutrage Model and predist risk parceptions?
cultural procasses and can nevar )

be kigsvn i izolation from thegse Sacial amplification of Risk Tneary Wihat factors lead o e
pIOCessss amplification o attenuation of nek

parcapbion in scoely?

Current Geographical Approaches Hawer do human syiems,
technsicgy end the natural
environment interact in & social and
political setting 2nd respond (o
hazards risks?

Risk Sociely Theary/ Perspactive
{eritical structuralism)

Wignne's Conditional Knowledges
Parspecive

MeSill's Modal

ship of risk to
oracesses of [ale

Cultral'Symbalic perspactives Why are some dangers selectad ag
{furctianal sl uciuralism} fisks and othars nol? Haow does risk
Psychoanalysis aperate ymbolic baundary
Phenamenalogy L are the

af our rigk
responses? What is the situated
context af risk?

Strong Social Constructionist:

Maothing is & rigk in itseff - what we ‘Govemnmentalily' perspectives! Haow _clo the discourses and \
understand to be a risk’ {ora (post-struciuralism) practices around r\;k D_D_erate intha
hazard, threat o danger isa .a:nsln_!:tlon of subjectivity and
praduct of nistorically, sacally and social life?

palitcally contingent ways af

seging’

Desde la perspectiva realista, el peligro es unanaza que podria perjudicar a una

persona, grupo, flora, fauna o cualquier otro @bjentidad o sistema. El riesgo es el

27 Lupton.Risk p.2.
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concepto matematico para asignar una calificaciénptbbabilidad de un riesgo
particular que se presenta dentro un periodo deptiedeterminado. Por lo tanto, el
riesgo es definido como la probabilidad de que wen® adverso ocurra durante un

periodo de tiempo determinado

: _ Probabilichd x Magnitud
Riesgo= -
Tiempo

Asi, el riesgo resulta del producto de dos factdeeprobabilidad, que puede ser muy
baja, préxima a 0, o muy alta, proxima a 1, y dmégnitud que puede ser muy grande

0 minima.

Esta forma cuantitativa y estadistica de tratarlosrriesgos y peligros tiene ventajas
importantes. Primero, provee de una medida univeisdos riesgos proporcionando
una estructura matematica para evaluar los riegges$,definir los riesgos como un
dafio fisco permite que sea mas facil entenderl@ pas diferentes sociedades vy

culturas.

Desde la perspectiva del construccionismo social,asume que los riesgos son
construidos por factores sociales y culturales. pasicion fragil o débil del

construccionismo sostiene que los riesgos tienarenistencia real, son objetivos, pero
la forma en como la gente entiende y respondeeaboi esta mediada por procesos
sociales y culturales. La posicion mas fuerte a@eistruccionismo argumenta que los
riegos en su totalidad no tienen existencia propiap que estdn construidos e
influenciados por factores sociales y culturalegug son creados por las instituciones

sociales y por otros actores cuyo papel es progegesociedad de los riesgos.

El riesgo bajo esta perspectiva no es un hechadaishl contrario, tiende a realizar una

funcién y a desarrollarse a nivel social, cultyrgblitico.

Bajo esta mirada se suscriben disciplinas talesodanantropologia, la sociologia y la
filosofia. Lupton sefiala que desde la teoria sotie@l tres grandes perspectivas

tedricas sobre el riesgo emergen desde los ind@dos afios 80: la antropologia

28 Royal Society, 1992.
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cultural, la sociedad del riesgo y la aproximacd®m la gubernamentalidad. Dichas

perspectivas, seran descritas a continuacion ésme sus postulados centrales.
2.1.1 Aproximacion de la antropologia cultural

Antropdlogos y socibélogos han observado que difeseegrupos sociales y culturales
otorgan una importancia diferente a diferentesgdesy desarrollan unas actitudes y
unos comportamientos que se corresponden con asg/fietmas de entender los riesgos.
Desde el campo de la antropologia, Mary Douglasmasal riesgo como una

construccion colectiva y cultural, como una esgiatgara negociar con los peligros y

con los diferentes, con los “otros”.

Los riesgos se convierten en tales, en la medidauenson internalizados por la
sociedad en los @mbitos normativos, cognoscitiveisnpolicos. Cada sociedad elige el
horizonte de sus preocupaciones y lo que debe@agnsegun las posibilidades de
enfrentar los problemas que detecta. Por ello mtabgue las amenazas y los riesgos
estén alli para ser percibidos, se requiere “uhantad social de ver”. En resumen, el
punto de interés estriba en explicar por qué algymdigros se consideran como riesgos

y otros no.

Desde la perspectiva cultural las nociones de oi€¢'sp estan basadas en razones
practicas o en juicios empiric8” en cambio se advierten explicaciones de cara a
contextualizar social, politica y culturalmente kbsbates supuestamente técnicos en

materia de riesgos y peligros.

Esta corriente critica la supuesta objetividad @rdéfinicion de riesgos del analisis
técnico-cientifico, y expone que cada pauta sgotalltural del riesgo es sustentada por
Su propiaestructura econémica, y mas aun, las instituciartdizan al riesgo para

controlar la incertidumbre respecto a la conductadna, para reforzar normas y para

facilitar la coordinacion y atribuir responsabilifdes y/o culpas.

Douglas revela como los peligros corporales, los gmenazan a la infancia o a la

naturaleza, son armas utilizadas tradicional yucalinente en la lucha ideoldgica por la

2% Douglas Marypp cit,1996, p.11.
30 Cabe aclarar gque la autora, hace referencia astisd¢ipos de riesgos, no sélo a aquellos asoci@mos
amenazas naturales o tecnolégicas, sino tambiés ielacionados con fendmenos econdmicos, politicos
y del ambito internacional.
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dominacién. El riesgo dentro del pensamiento acedeckb que representa peligro o no,
predomina en las sociedades occidentales porqéevestulado con la neutralidad
cientifica, y cumple la misma funcién que el pecads tabl en otras comunidadfesa

de signar fronteras, advirtiendo como peligrosoglee amenace al orden social
establecido entre individuos, grupos y comunidalisites que ayudan a establecer la

propia identidad y la de un “otro”.

Vemos asi como las relaciones de poder, o los asppsicosociales de las relaciones
entre “nosotros” y “ellos”, y el caracter moral wlitico que contienen los marcos

culturales conforman la identificacion e interpogda de los riesgos.
2.1.2 Riesgo y modernidad

La obra de Ulrich Beck junto a las contribuciones sbciélogos como Anthony
Giddens, han puesto en la mesa de analisis urta\dgstinta de nuestra sociedad actual
y las implicaciones del riesgo desde factores mastacturales, en la conformacion de

nuestra identidad y a nivel institucioftal

La modernidad se vincula estrechamente al riesges punque se puede controlar y
reducir, a la vez se han introducido otros riesgesconocidos anteriormente y con
indefinidos imponderables. Es una suerte de ladarosde aquello que se ha anhelado
en el marco del proyecto inacabable de la modednigajue repentinamente emerge
para saldar desconocidas cuentas, que en la a@ox¥imde Beck resultan carisimas y a

veces impagables en vida

Beck, en su libroLa Sociedad del Riesgo publicado en 1986, caracteriza
esencialmente a la sociedad contempordnea poraneacia: la imposibilidad de prever
externamente las situaciones de peligro (es deqieligro entendido como el no poder
evitar los efectos dafiinos de la produccion). Rt significa que las fuentes de
peligro ya no estan en la “ignorancia” sino enselfer”; ni en un dominio deficiente de
la naturaleza, sino en el perfeccionado; ni en ddafde accibn humana, sino

precisamente en el sistema de decisiones y rastriex que se establecié en la época

31 Ver Douglas MaryPureza y peligro. Un andlisis de los conceptos odiegt@minacion y tabuBuenos
Aires, Ediciones Nueva Vision, 2007, 207 pp.
32 Gonzalez Garcia, José MArt. cit, 1999, p. 4.
33 Beck, Ulrich.La sociedad del riesgddarcelona, Paidds, 1998, 251 pp.
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industrial y que ha devenido en el marcado papeltigmen el gobierno, la ciencia y la

industria misma como instituciones productorasiesgs*.

La existencia se convierte en arriesgada, puestacqatinuamente lo que le sucede a
un individuo y a sus seres queridos se explicatergreta como resultado de sus

decisiones previas, y no de fuerzas naturalesialsscimpersonales.

Es por esto que Beck y Giddens comparten el missgaeama de pensamiento basado
en la contraposicion entreesgo y reflexibnPues cuantos mayores son los riesgos tanto
mas elevadas son nuestras necesidades de reffgi@arenfrentarnos a ellos. Giddens
se centra en los problemas de la identidad indatigypostula el desarrollo de gnjeto
reflexivg Beck encambio, se refiere mas a los problemas institutésnalanteados por

la segunda modernidad o modernidad reflexixge como ya fue sefialado significa, la

sociedad del riesgo como critica a la sociedadmpmi#rna.

Otro destacado sociblogo, Nicklas Luhmann (19278),98esarrolla una posicibn mas
clara y consistente en torno al riesgo que si beeas tranquilizadora, indica un camino
muy distinto a la de la alarma expuesta en la aleraBeck. Luhmann privilegia el
entendimiento del riesgo desde el pasgo-peligro(en lugar del pariesgo-seguridad
de Beck), opcidn que en definitiva posibilita engger el entendimiento del concepto,
con las distinciones subsecuentes de la improdadilide los dafios, del tiempo y de las

decisione®.

Para este autor la distincion entre peligro y esg corresponde con la diferenciacién
entre sociedades simples, homogéneas, tradicionglesociedades complejas,
heterogéneas, modernas. En la época modernavamela de la decisiébn es mayor, asi
como también la importancia concedida al futuro. Esumen, existe mayor
informacion disponible, multiples posibilidades @leccion y una demanda superior de
decisidn que en épocas anteriores. Es ésta la dezqone se destaque el riesgo sobre el

peligro, pues “sélo se habla de riesgo si y enddida en que las consecuencias pueden

34 Lupton,Risk p.4.
35 Paulus, NelsonDel concepto de riesgo: conceptualizaciéon del rieggp Luhmann y BeclRevista
Mad. No.10. Mayo 2004. Departamento de Antropologgala Universidad de Chile, disponible en
http://www.revistamad.uchile.cl/10/paper07.pdf,
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atribuirse a las decision€§’y no a eventuales dafios que son imputados atnento
(peligro), pues incluso “exponerse a un peligraesiesgo®’. Es decir, en la sociedad
moderna destaca el riesgo sobre el peligro, pontousiempre se intenta un mejor

aprovechamiento de las oportunidaes

Debe acentuarse que para Luhmann, una caractritiaiesgo es la ineficacia de la
explicacion racional, pues el adquirir més inforifbaco conduce a una disminucion
del riesgo, sino por el contrario a su aumentojdielb que se ponen en juego Mas
factores. De aqui que la ciencia no pueda corrstten el total soporte a las sorpresas
gue se puedan presentar en el futuro. Pero no garddizacion ante la incertidumbre
inabarcable lo que propone este autor en tornaeaf@, sino mas bien como una
herramienta estratégica para inspeccionar lo igmaiadesconociendo el hecho de que
su utilizacién también derive en efectos descomscithsta el momento. Se trata de una

invitacién a un desafio insoslayabiiscrimine por medio del riesgb

Asi, las ideas centrales de estos socib6logos fammti al individuo contemporéneo
como un sujeto con capacidad de decision, en dtardbién la individualidad y las
estructuras que conforman nuestra vida de todosdias estan cambiando en
comparacion con aquellas en las que se movia usarn@ede siglos atras, cuando la
individualidad y capacidad para decidgtaban subsumidos ante el grupo, la comunidad
y el conocimiento mas limitado sobre las causasheehos y circunstancias. Un
individuo dentro de una sociedad que reflexionaano a si misma, criticando sus

alcances y propdésitos ante el dafio irreparablardbiente.

36 Luhmann, NiklasSociologia del riesgoTriana Editores. Ul, México, 1998, p. 163, citazto Paulus,
Nelson,Art cit. p. 43.

37 |b

38 El concepto de riesgo de Luhmann se enmarca @rnopuiesta sistémica sobre la sociedad. Este autor
comprende a la sociedad como un nivel emergeng eual se reproducen las comunicaciones sociales.
La sociedad est4 compuesta por comunicaciones @se fimitan al lenguaje, sino a todas las posibles
selecciones informativas que permite realizar stesia, que estd compuesto por subsistemas. Estos se
configuran sobre la base de distinciones realizpadasobservadores en la sociedad (por lo que no es
posible una distincion que permita abarcarlo toffa)sten sistemas sociales (que realizan su aw@sigoi
[que es la “capacidad universal’ de todo sistemaa goducir “estados propios” bien diferenciados
enlazando a estos las operaciones propias dahsigieacias a la “auto-organizacion” de éste] bassend

en la comunicacion); sistemas psiquicos (su augise desarrolla a partir de la conciencia) y los
sistemas organicos (los que llevan a cabo quimictensal autopoiesis). Su teoria ha sido criticantasp
elevado grado de abstraccién y su conservadurism@mbargo, a pesar de las limitaciones para poder
describir un poco mas acerca de su pensamientosten d®cumento, es imprescindible al menos
mencionar parte de su concepcién sobre el riesgo.

3% Paulus, Nelsorrt. Cit, p. 56.
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2.1.3 Riesgo y teorias de la gubernamentalidad ggomentality)

En otro orden de reflexibn sobre el riesgo encombsa a las teorias de la
“governmentality” (en espafiol gubernamentalidace ga refiere a las tecnologias de
gobierno o economia de los medios de administragéto social’. A partir de los
escritos de Foucault, diversos autores se hanesados en el modo como el riesgo
opera en la modernidad tardia, y muy especialmeote el ethos politico del
neoliberalismo. Se adopta una perspectiva fueteatestructivismo social junto a un
modelo postestructuralista de las relaciones deerpod de esta manera se pretende
estudiar las préacticas, estrategias o discursosejueueven alrededor del riesgo y crean

modelos de sociedad, comportamientos o modos d&énacc

Desde esta perspectiva, asociar el concepto dgoredsejercicio del poder, entendido
con relacién al gobierno, es concebir al riesgo@om concepto rector en términos de
normalizacion “el método por el cual las normas de comportatoienlos indices de
salud son identificados para determinadas poblasion gracias al cual se compara a
los individuos para determinar quiénes se ajustda @orma, lo que es un aspecto
central del gobierno liberal: los que se desvigmiicativamente de la norma son

etiquetados como grupos de riesto”

Las sociedades neoliberales inauguran nuevas eggtratde gestion de la poblacion,
que ayudan a desconflictivizar, desocializar y digar los conflictos que les ahogan y
le obstaculizan normalizando su acontecer. Nuevasas de control, ni represivo ni
basado en el intervencionismo asistencial. Difeienhodos de gubernamentalidad,
diversos esquemas o prototipos de resolucion (@edid, institucionalizacion,
invisibilizacién, integracion, exteriorizacion, gtce las disputas y luchas sociales. En
otras palabras, cada modelo politico solventa wtdede formas distintas los “nudos
conflictivos”. Ejercicio que se acompafia de ciertagmalizaciones cognitivas y

discursivad] como apunta Douglag] [1]que hace la idea de riesgo y que sustituyen

40 Sadaba Rodriguez Igdra conflictividad en la sociedad de la informacigna globalizacién; de la
“cuestion social” al discurso del riesgoN6madas, Universidad Complutense de Madrid, nanger
enero-junio, 2002, p. 20. Disponible en: http:/4lgd.uaemex.mx/redalyc/pdf/181/18100516.pdf

41 Aguilar SusanaPrincipio de precaucion, politicas publicas y riesolitica y Sociedad, vol. 40,
namero 3, Universidad Complutense, Madrid, 200&2 pDisponible en :
http://www.ucm.es/BUCM/revistas/cps/11308001/attstPOSO0303330061A.PDF

25



a las respuestas estratégicas clasicas a los atosflisociales a través de la

normalizacién y socializacion de las cargas, resgbitidades y riesgés
2.1.4 Criticas, diferencias y puntos de confluencia

Lupton sefiala que si se colocan estos enfoquesnewpontinuo fuerte-débil del

construccionismo social en un extremgda aproximacion realista en el otro, se pueden
atender las diferencias epistemolégicas entre.ellasperspectiva de la sociedad del
riesgo tiende a estar en medio de la postura f@afisuna fluctuante cercania a la
posicién del construccionismo social. Desde la pentva de Lupton, Beck es

particularmente ambivalente al tratar de situarseste continuo. En su obra o mismo
aparece la nocion de riesgo real, objetivo, medibtamo consecuencia adversa e

inexorable y fuera de control, que como mediadauyngproceso sociocultural.

El lugar de la perspectiva simbdlico cultural essnpadximo ] segun esta autdra
hacia el polo del construccionismo social. Sin engdala propia Douglas aclara que si
bien los riesgos son reales, lo que hay que d#éucids por qué unos son

problematizados y otros no.

En contraste la perspectiva de la gubernamentaéddd més claramente situada, pues
en sus fundamentos se encuentra la obra de Fdutpaah postulaba la construccion

social de la realidad. Para los autores que coerfllgn esta perspectiva los riesgos no
son reales, nada es un riesgo por si mismo, efitgs énteresados en las formas de
conocimiento, los discursos dominantes y las tésnie instituciones encargadas de

conformarlo como tal. No se interesan en el rigggosi mismo.

Estas aproximaciones se sitlan como grandes tepdes con uso limitado de
investigacion empirica en cuanto a la concepcid@xperiencia del riesgo en la vida
diaria de las personas, lo que permitiria mosirandos los individuos usan el juicio
cognitivo (racionalidad reflexiva) que priva en lalsras de Beck para la evaluacion

objetiva sobre los hechos-riesgos, o si los indiegd siguen realmente lo que el

421b.
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gobierno, los expertos o las instituciones en gdndeterminan en el manejo y

administracion de las riesg8s

A pesar de estas diferencias, sin embargo, Luptmerga que existen importantes
similitudes en el plano de fondo. En primer ludas, tres puntos de vista sostienen que
el riesgo se ha convertido en un concepto poljticoltural dominante que influye en el
caracter mismo de la vida social contemporanea ediedad occidental. En segundo
lugar, hay acuerdo en que el riesgo se ha congedid un aspecto central de la
subjetividad humana. En tercer lugar, es comunmacgptado que los riesgos pueden
ser gestionados a través de la intervencién huni@aage implica que el riesgo debe ser
necesariamente asociado con las nociones de alecegponsabilidad y culpa.

CUADRQO L.
INTEGRATED APPROACHES REEN, 1992)
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Figure 1.6 Systematic classification of risk perspectives

Source: adapted from Renn, 1992b and Renn et al, 2007, p25

Fuente: Modified from Ortwin Renn, “Concepts of Ri# Classification”
in Sheldon Krimsky and Dominic Goldirggls.,Social Theories of Risk,
Westport, Connecticut, Praeger, 1992, p. 57.

43 Solé Puig, Carlota. Acerca de la modernizaciormtalernidad y el riesgo, Reis, 80/97 pp. 11-131.
Disponible en: http://www.reis.cis.es/REISWeb/PDEI® _080_07.pdf
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Otra clasificacion alternativa ha sido desarrollgotr Ortwin Renff. Este autor
comienza con las categorias disciplinarias: acu#okicologia/epidemiologia, andlisis
probabilisticos del riesgo (ingenieria, industriadndlisis econémicos del riesgo,
psicolégicos, socioldgicos y culturales. Renn tdeacategorizar sus perspectivas sobre
el riesgo en como estos son medidos, su métodavestigacion, su conceptualizacion
del riesgo, sus areas de trabajo, sus areasptleacion y su funcién social e
instrumental Renn define dos amplias perspectivas sobre elaiesguellas que son
técnicas (actuaria, epidemiologia e ingenieriaggyellas no técnicas (sociologicas y

culturales).

Ambas clasificaciones enfatizan como las suposésaacerca de la naturaleza de la
realidad y la naturaleza del conocimiento, estracticomo los riesgos son concebidos,

investigados y enfrentados.

3. Percepcion del riesgo

Desde la perspectiva de las ciencias soci@gsercepcion del riesgoinvolucra las
creencias de las personas, las actitudes, lo®guicilos sentimientos, ademas de un
amplio rango de valores sociales y culturales ydiaposiciones que la gente adopta,
hacia los peligros y suseneficiod®. La percepcion del riesgo se ha convertido en un
campo de investigacion ampliamente elaborado yutidst desde diversas tradiciones

tedricas durante las Ultimas décadas.

Existen diferentes maneras de clasificar las tegrias enfoques desde los cuales se ha
explorado la forma de cémo la gente percibe Iagyas. Frecuentemente, las revisiones
adoptan una perspectiva disciplinaria: perspege@grafica, psicométrica, sociolégica

y antropoldgica.

3.1 Teorias a nivel individual, societal y cultural

Otra forma de sistematizar las teorias y los erdedpajo los cuales se ha estudiado la

44 Sheldon Krimsky and Golding, Dominic edSqcial Theories of Riskyestport, Connecticut, Praeger,
1992, p. 57.
45 Pidgeon, N.F., Hood, C., Jones, D., Turner, B. @itotson, R. (1992)Risk perceptionCh 5 of Risk
Analysis, Perception and Management: Report of gaR8ociety Study Group, p. 89.
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percepcion del riesgo es la desarrollada por \MRocmien coloca a las teorias y a los

enfoques en tres niveles: individual, societal yural.

El nivel individual abarca las teorias que partehslipuesto de que las caracteristicas
fisicas y psicoldgicas influyen en la percepcidhritsgo de las personas. Dentro de
estas teoria se ubican la teoria de la no racaawhlo irracionalidad, cuyo punto clave
es que las reacciones al riesgo estan basadaessps irracionales, incluyendo la
emocion, la intuicién y el pensamiento ilogicotdmria del actor racional o paradigma
del actor racional que postula que los individuogropos son totalmente actores
racionales y que su actuacion frente a los riesegtés1 basadas en un analisis de riesgo-
beneficio. Entre estas dos posturas esta la teeritas racionalidades plurales que
postula que la divergencia entre la visién de lqeos y la gente no es que nos sean

racionales y los otros irracionales, sino que tietiéerentes racionalidades.

También se ubican dentro de este nivel, la te@li@ahocimiento que argumenta que la
percepcion de los riesgos esta relacionada coivell e conocimientos e informacion

acerca de los riesgos y peligros. De esta fornmtae @mas conocimiento tenga la gente
acerca de los riesgos hay mas probabilidad de lggael a estar preocupada y actle
frente a ellos. Y finalmente, la teoria de la peadiolad, que propone que existen dos

tipos de personalidad, principalmente, la que ttosaiesgos y la que los evita

En el nivel societal, Vhora sitla las teorias queestran como las estructuras y
procesos sociales configuran las percepcionesithdiles y grupales del riesgo. Entre
estas teorias se ubica la teoria politica, queufaosque las diferencias en la
percepciones del riesgo estan basadas en luchasdede y conflictos entre diferentes
intereses de la sociedad. Asi las relaciones ssc@ltre hombres y mujeres, entre ricos
y pobres, entre diferentes razas, etc, determiGamo @stos grupos perciben los riesgos.
Otra gran teoria es la teoria econémica, dhagy versiones al respecto, la que propone
que la gente rica tiene mas voluntad de tomar ptacdos riesgos porque tienen mas
beneficios derivados de la adopcion de esos rieggper otro lado, los pobres tienen
menos voluntad de tomar y aceptar los riesgos dehidjue ellos obtienen pocos
beneficios y estan menos dispuestos a enfrentazosisecuencias. La segunda version,

propone que la gente que ya ha satisfecho susidades y que estd menos preocupada

46 Vohra S. Understanding public perceptions of eminental and health risk and integrating them into
the EIA, sitting and planning process (thesis).dam University of London. 2003.
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por su sustento diario, esta ahora mas preocupadauestiones como la calidad de
vida y busca forma de vivir mas saludables y qud@tanto estd méas conciente de los

riesgos.

En el nivel cultural Vhora sitla las teorias queesttan como los simbolos culturales,
las costumbres y las jerarquias afectan la per@epde los riesgd$ situando

principalmente en este nivel a la perspectiva calitsimboélica de Mary Douglas.

La antropbéloga Mary Douglas, es la pionera en aamlel riesgo, la sociedad y la
cultura. Todo parte de su afirmacion de que elggess una construccién colectiva y
cultural: la percepcion publica del riesgo y losehes de aceptacion del mismo son
construcciones colectivas, de manera similar @riguda y al juicio estético. El énfasis
de Douglas en la imposibilidad de una definicioncande riesgo concuerda con su
afirmacion de que al ser el riesgo un productowmoj de conocimientos y aceptacion,

depende de la percepcion que de él se tenga.

La percepcion social del riesgo como construccamias del riesgo, asi entendida, tiene
como origen concepciones e interpretaciones delepar de individuos, grupos y

sociedades diferentes que generan multiples imtixgiones a partir de sus variadas
percepciones. La preocupacion de Douglas por eleqio como tal queda explicitada
cuando sefiala que es “necesario incluir de forragersatica en los estudios de la
percepcion del riesgo publico los procesos sociatgdicados en la formacion de los
conceptos”. Incluso Douglas califica a la percepcdel riesgo como una “nueva

subdisciplina” de las ciencias sociales.

Dado que la percepcidon que tengamos del riesgefsgedde acuerdo con el horizonte
temporal y éste se encuentra culturalmente detadojnDouglas y Wildavsky en su

obraRiesgo y Culturase refieren a tres sistemas de valor dentroaiglinto social.

Estos tres sistemas corresponden, simultaneanzedigtjntos tipos de organizacion:

a) Individualista, heroica y competitiva, que sélo es sensible a los riesgos econdémicos
gue acepta correr y que es inestable. Es el caontggificado por el individuo
emprendedor, que defiende los valores de la lidgrta competencia en el mercado. Su
concepto de las relaciones sociales es egocéptoportunista, esta dispuesto a correr
riesgos para obtener beneficios y entiende la alazat como una fuente de recursos a
ser explotados

47jdem
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b) Burocratica-jerarquica, de relaciones jerarquicas, bien delimitadas y woa rigida
estructura de toma de decisiones en la sociedaghtac las desigualdades de poder y
las relaciones autoritarias, por lo que los rieggarsibidos como mas amenazantes son
aquellos que pueden romper el orden social existent

c) lgualitaria, quien participa de esta cultura defiende la disicibn de todo tipo de
desigualdades de poder. Se trata de personas eutersiformar parte de un grupo
social y perciben sobre todo los riesgos poten@atmoriginados por el mismo grupo.
Entienden la naturaleza como una cosa fragil qyedu@ defender y proteger y se
consideran responsables de ello.

d) Sectaria que por el contrario, sobreestima el riesgo tiégico ya que el catastrofismo
le permite reforzar su estatus marginal; consistare organizacion fundada con base
en la adhesion voluntaria en la que el reclutaroidetmiembros es precario

El equilibrio entre estos sistemas de valor sisggun estos autores, para explicar la
emergencia histérica de una u otra forma de amensza de origen natural o
tecnoldgico. De la misma manera, cada uno de ¢igtos de organizacion social ha
dado lugar a diferentes formas de percibir el negsgcomo tal, a tipos variados de

construccion social del riesgo.

Desde esta perspectiva, la percepcion del riesggacgmportamiento seguro o inseguro
de los individuos puede tener que ver con su spa@bn en alguna de estas tipologias
culturales. Hay que sefialar que esta forma de @ertdas respuestas sociales ante los
riesgos tiene implicaciones claras sobre la gegt@®ios mismos, pues presupone que
las personas estén socializadas en “compartimewptdgicilmente cambiaran su forma
de pensar. Como consecuencia, dificilmente se pspr@rar alcanzar un consenso entre
diferentes grupos sociales sobre como gestionaiesgo, por lo que estrategias como
la provisién de informacion clara y fiable seraatiles, dado que se presupone que las
personas participaran inevitablemente de una euttaterminada que actuara de filtro a
lo que considerardn aceptable o no, y solo otongaedidez a aquella informacién

acorde con los fundamentos de dicha cultura.

La base del argumento antropoldgico es que logaoge®stan siempre cargados de
implicaciones morales: la percepcion del riesgoededp del sistema social; los
individuos utilizan los peligros del ambiente paostener el sistema social al cual estan

vinculados criticando o disculpando por aceptao ¢os riesgos.

Esta forma de clasificacién que elabora Vhora ipom la idea de que la percepcion del

riesgo puede ser entendida y explicada como queebaudiferentes niveles y que los
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factores que la influyen o la configuran necesgandirigidos y estudiados en varios

niveles simultdneamente.

3.2 Propuesta sociocultural

Mas recientemente Tulloch y Lupton realizan en sis meciente publicacioRisk and
Everyday Lifé® un debate que permite avanzar en la mejor comipreds! riesgo, en
tanto que su analisis no se limita a describir Ecémica subyacente a los procesos
englobados bajo la etiqueta desgq sino que intenta representar las dindmicas que
implican la configuracién y constitucion de lossges. Es decir, frente a la perspectiva
reificacionista que se aprecia en las propuestiagralista de Douglas y racionalista de
Beck, pero también frente al rol pragmatico queasral concepto de riesgo la corriente
foucaultianala propuesta sociocultural y empiricde Tulloch y Lupton permite una
concepcion mas compleja, situada y plural del coptaceiesgo y de otras de sus

dimensiones.

Como muestra de las implicaciones que supone kpeetiva adoptada, las preguntas
que se pueden plantear desde la perspectiva decfiyfl Lupton también contribuyen,
como aspectos que motivan y orientan el estudidosoitural del riesgo. Asi por
ejemplo, qué significa el concepto de riesgo pargdnte y como creen que ello les
afecta en sus vidas diarias; qué tipo de riesgasossideran como mas peligrosos e
importantes para uno mismo y como miembro de l&edad en la que se vive; qué tipo
de individuos, grupos sociales e instituciones \@noomo los causantes de y
responsables ante los riesgos; qué tipo de eviaeheaibria para la reflexividad y para el
proceso de individualizacion a partir del entendimd de y repuestas ante los riesgos;
cémo es percibido el riesgo y el rol que juegandpen tal cometido las categortes
género, clase social, generacion y otras; cualesla® narrativas, epistemologias,
discursos, mecanismos retdricos, eleccion de “aegos racionales” y cursos de
accién que usa la gente para organizar el riesgwamncepto cultural; qué tipo de
riesgos y por qué resultan adoptados y evitddési la percepcion del riesgo se forma

en el contexto de una amplia gama de actividademlss, culturales y de factores

48 Tulloch John, Lupton DeboraRisk and Everyday Lifé.ondres, Sage, 2003.
49 Esta tarea se desarrolla con la presentaciorsdmtaevistas (realizadas entre 1997 y 2000 atahde
60 britanicos y 74 australianos, con un nimeroligeahombres y mujeres, y considerando los niveles
educativos y ocupacionales, asi como las franjasldd) en forma de estudios de caso, Tulloch John,
cit, 2003.
32



politicos. Este enfoque suele presentar un andlisla percepcion del riesgo basada en

las consecuencias sociales y culturales de cadaierpia de vida.

3.3 Produccién empirica sobre percepcion del riesgo

Otra forma de entender las posturas tedricas yduokigicas que han estado presentes
en el estudio de la percepcion del riesgo es &drale la revision de los estudios
empiricos sobre el tema. La investigacidn sobredecepcion del riesgo, ha sido
realizada desde dos grandes perspectivas: la pévspesicométrica y la perspectiva
sociocultural. Los estudios psicométricos, que iahicente definieron el campo,
provienen de la psicologia se han enfocado a lesepps cognitivos y actitudinales a
través de los cuales los riesgos son interpretadepresentados a nivel individual, las
formas en la cuales ciertos peligros llegan a secilpidos como riesgos y los factores

gue influyen en la aceptabilidad tanto en los exgeromo en el puablico en general.

Los estudios realizados desde la perspectiva sduioal generados desde la
antropologia, la geografia y la sociologia, arguiar@igue las percepciones y respuestas
al riesgo estan formadas en un amplio contexto atgoffes sociales, culturales,
econdémicos y politicos, estos estudios presentam explicacion fundada en la

experiencia social y cultural de la vida diariaofidiana de las personas.
3.3.1Perspectiva psicométrica

La corriente més prolifica de estudios sobre peidepdel riesgo, desde finales de los
afos 70 del siglo XX, proviene de la psicologianitiep, concretamentdel enfoque
psicométrico representado por Paul Slovic, Baruch Fischhoff 8arah Lichtenstein y
colaboradores del Decision Research of Oregon, r@aéizaron estudios pioneros
replicados y ampliados en diferentes paises, y peyapectiva esta integrada por la

psicologia cognitiva y el estudio de la conductamana en la toma de decisiones.

El paradigma o enfoque psicométrico busca tradlm& conceptos tedricos a
indicadores mediante la operacionalizaciéon de cocsts. Utiliza una variedad de
métodos psicométricos de escala para producir ragdiclantitativas de riesgo
percibido, percepcion de beneficios y otros aspede la percepcion del riesgo,

aportando una légica que posibilita la construcailentécnicas que evallen rasgos
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psicolégicos, psicosociales o ambientales de I¢stasuy facilitando la articulaciéon

entre el discurso tedrico y la aplicacion practiedos fendmenos psicoldgicos.

Para Slovic, los estudios de la percepcion de siesgminan los juicios que hacen las
personas cuando se les pide caracterizar y evalofividades y tecnologias y
actividades peligrosas o riesgosas. Slovic arguanguoe la percepcion del ciudadano
comun es que el riesgo que enfrenta diariamentedo@sultado de las actividades
industriales en su entorno) es mucho mayor qud pasado, y que los riesgos futuros
seran mayores. Estas percepciones parecen indieapara el ciudadano comuan, lo

ideal seria llegar a un estado de “cero riesgo”.

Para la perspectiva psicométrica, en palabras deShavic, se entiende al riesgo como
subjetivamente definido por el individuo, influigmr una amplia gama de factores

psicoldgicos, sociales e institucion&fes

Dentro de estos factores, la escuela psicométacaniontrado varias caracteristicas
cualitativas de los peligros que intervienen eddeision individual a la hora de evaluar

los riesgo¥'. Asi la percepcion de los riesgos va a dependsi sten percibidos como:

« Controlables o incontrolables

« Temidos o no temidos

+ Con consecuencias catastroficas o no catastroficas
+ Equitativos o inequitativos

« Con consecuencias individuales o colectivas

« Con bajo o alto riesgo para las futuras generasione
« Exposicion voluntaria o involuntaria

Asimismo, estas caracteristicas cualitativas depklgros pueden ser agrupadas en
patrones culturales tipicos definidos como imagesemanticas, que sirven de
orientacion a los individuos, como si fueran esca®no pautas para ordenar la
informacion recibida acerca del riesgo, a menudotradictoria o que implica una serie

de aspectos en la vida del individuo que debe heaEjar para darle sentido.

Estas imadgenes semanticas han sido inferidas oe¢gamiento estadistico de los datos

obtenidos en la investigacién empirica.

50 Taylor-Gooby Peter. Psychology, social psycholagg risk. Working paper for Social contexts and
responses to risk network (SCARR), 2004/3. Displengn:
http://www.kent.ac.uk/scarr/papers/Psychology% 28aiture%20Review%20WP3.04PTG.pdf
5! Tomado de Renmp cit, p. 108.
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1. Peligros emergentes (amenaza mortal)

La fuente del riesgo es artificial

Tiene gran potencial catastréfico

Distribucion desigual del riesgo-beneficio

Se percibe a la aleatoriedad como una amenaza

o o o o

2. Golpe del destino

La fuente del riesgo es natural

La creencia en los ciclos (no se percibe como uassualeatorio)

La creencia en el control personal (puede ser dmaoipor uno mismo)
Accesible a través de los sentidos humanos

o o o o

3. Emocion personal (riesgos deseados)

+« Se percibe mayor control personal sobre el gradeedgo
« Competencias personales, necesarias para domipeliggrb
« La exposicion es voluntaria
+« No tiene consecuencias catastréficas

4. Juego (apuestas)

Delimitada a las actividades donde hay gananc@didas monetarias
Orientacidn hacia la varianza de la distribuciérvende un valor esperado
La asimetria entre los riesgos y beneficios

Predomina el pensamiento probabilistico

.
.
.
.

5. Indicador de un riesgo mayor (como un asesino sit&so)

Fuente artificial de ingredientes en los alimenéggia o aire
Efectos retardados; no catastroficos

Depende de la informacién més que la experiencéidi
Busqueda de la gestidn de riesgos determinista

Fuerte incentivo para la culpa

o o o o o

Es importante aclarar que la combinacion de masndeimagen semantica puede ser

evocada por las personas para orientarse en uroneigemto especifico.
Aceptabilidad del riesgo

Sobre la aceptabilidad y los estudios empiricoglarporte presentado en 1983 por la
Royal Society Nick Pidgeon y colaboraddfesefialan que el debate sobre la

aceptabilidad de los riesgos se inicia con unw@dide Starr publicado en 1969, quien,

52 Pidgeon, N.F., Hood, C., Jones, D., Turner, B. @itotson, R. (1992)Risk perceptionCh 5 of Risk
Analysis, Perception and Management: Report of yaR8ociety Study Group, pp. 89-134, The Royal
Society, London.
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basandose en las preferencias implicitas de lasidiods, supuso que mediante un
balance de dafios y beneficios éstos son capaaeteleninar hasta qué punto aceptan

un riesgo.

Otros autores propusieron listas de los factores gpeden estar relacionados con la
aceptabilidad del riesgo. Asi, por ejemplo, VlekStallen en 198% elaboraron un
listado de once categorias (las siete primeras mafionadas con la decision

individual y las cuatro restantes mas generales):

voluntariedad de la exposicion

controlabilidad de las consecuencias

distribucion de las consecuencias en el tiempo
distribucion de las consecuencias en el espacio
contexto de la evaluacion de la probabilidad
contexto de la evaluacidn de la magnitud del dafio
combinacioén de la probabilidad y de la gravedadidéb
conocimiento de la actividad o tecnologia (famitiad)
condiciones de los individuos

consideraciones sociales (opinién publica)
confianza en los expertos / legisladores

¢ o o o o o o o o o o

En el mismo texto del reporte de 1983, se sefaddalaoracion de listados propuestos
por diversos autores como Otway y Von Winterfeld1&82, quienes advirtieron que
nunca se podria listar un conjunto completo y gadimable ya que dichas caracteristicas
pueden ser cualquier cosa que la gente haya agoeadasociar con la tecnologia o
actividad de riesgo, por lo que en cada caso ctnm@e podrian identificar nuevos

factores.

Asi, los estudios empiricos realizados desde Ispgetiva psicométrica han demostrado
que, contrariamente a las hipotesis de Starr, apdray correlacion entre la
aceptabilidad de un riesgo y los beneficios pedoibi Se trataba de un modelo basado
en unos supuestos tedricos muy débiles y sin aparsastacion empirica, pero tuvo
la virtud de abrir el debate sobre el tema. Desptrés autores —como Frank Layfield—
criticarian el concepto de aceptacion del riesgguraentando que mas que la

aceptacion se trataria de tolerancia o tolerafildtizl mismé®.

Layfield expone que tolerar un riesgo no quiereirdser negligente o negar su

existencia, sino mantener un suceso, un asped® malidad que debe ser revisado y

53 b.
541b.
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reducido tanto como sea posible. Los individuogsydrupos en la sociedad son quienes
viven con esos riesgos, y por lo mismo se debeadantizar su participacion en las
decisiones al respecto. De tal suerte que el aslentjué es o no un riesgo tolerable, es

més bien materia politica no cientifica.

Actualmente esta emergiendo un punto de encuentre kas diferentes aproximaciones
tedricas de la percepcion del riesgo, a partiodenbllazgos establecidos en la posicion
psicométrica, en la que los individuos son sensialen amplio rango de caracteristicas
cualitativas del riesgo. Se dice que este asperta gpercepcion individual del riesgo

puede estar relacionado en parte con el contertalsmn el que surgen los peligros.

3.3.1.2 Amplificacidn social del riesgo

Un interesante desarrollo teb6rico posterior, fueona&tido por un grupo
interdisciplinario que consolidé un nuevo marcorits®® denominado “la teoria de la
amplificacién social del riesg®®. Este grupo fue dirigido por Roger Kasperson, muie
junto con sus colegas, ocup6é paradigmas de laatderla comunicacién, acopladas con
conceptos psicométricos. La premeentral de este grupo de trabajo es que un riesgo
minimo puede ser percibido de manera distinta pintbs individuos o grupos y, por
ende, puede original una amplificacibn social dasgo (que ellos Ilamaron

reverberacion) que inciden en varios estratos dedadad.

El concepto de amplificacion social del riesgo lausn enfoque mas global y holistico
(integral). Estad fundamentado en la tesis de geates que estan asociados con riesgos
interactian con procesos culturales, institucianatesicolégicos y sociales en ciertas
formas que elevan o atentan las percepcionesedgjarly moldean el comportamiento
frente a dicho riesgo. En este sentido, la expeidesocial del riesgo se puede
amplificar o atenuar segun las consecuencias caiesgo en particular. El objetivo de
este marco de referencia es el mismo que el dedjgana psicométrico: explicar la
paradoja aparente de la cual es participe la satiadtual, en la que ciertos pequefios
riesgos se tratan frecuentemente con gran gravedactocupacion por el publico;

mientras que otros son olvidados por completo.

55 Petts, Judith, Horlick-Jones, TorBocial amplification of risk: The media and the ltbHSE
BOOKS, 2001, pp.14-16. Disponible en: http://wwve.lgov.uk/research/crr_pdf/2001/crr01329.pdf
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Kasperson se refiere a la ampliacion social detignecomo un marco analitico
integrador para examinar la concepcién del riegoeste marco tedrico, el concepto
riesgo se aborda de dos maneras. Por un ladopressgin peligro objetivo, un dafio
directo que puede ocurrir sin importar las consilares sociales de la poblacion
objetivo. Por otro lado, es el producto de la egmeia social y de la cultura de la
sociedad; en esta vision, riesgo es el peligroiadoccon las concepciones sociales y
estructurales que moldean la naturaleza de lossdafila gente, empresas, instituciones

sociales, comunidades y valores).

Asi las cosas, a partir de los afios 90 del sigtaghi@ se comienza a poner mayor énfasis
en perspectivas de caracter mas integrador quentiem cuenta el marco social, politico
y cultural en el que tienen lugar los procesos degpcion y de comunicacion de
riesgos, campo éste ultimo que fue tomando tenpeopio al fragor del desarrollo de la

investigacion en la percepcion del riesgo.
3.3.2 Perspectiva sociocultural

De acuerdo a algunos autdfesa mayoria de estudios desarrollados sobre leepeion del
riesgo adolecen de incorporar al modelo de estdelipercepcion del riesgo del que parten, el

andlisis de factores de indole social, culturabyiextual.

Entendiendo que la percepcion no es solo fisicey ante todo social, se puede facilmente
discernir la complejidad de aspectos que interviedesde el procesamiento de un estimulo

determinado, hasta el de una situacién en particula

Almaguer, sefiala que el “alto grado de subijetividiados juicios sobre el riesgo, y la tremenda
complejidad de un fenémeno que puede ser en pgplecado por las caracteristicas de los
riesgos, pero no de forma exclusiva, sino que témlgistd vinculado a las caracteristicas
socioculturales del sujeto que ‘percibe’, y delteato en el que se producen y expresan esos

juicios perceptivos”.

56 Puy A. Percepcion social de los riesgos. Madriitdfial MAPFRE, 1995, 408 pp, citado en Almaguer
R. El riesgo de desastres. Una reflexién filosofidasis Doctoral. Ministerio de Educaciéon Superior
Universidad de La Habana. Facultad de FilosofigaBtamento de Filosofia, Republica de Cuba, 159 pp.
Disponible en:
http://www.eumed.net/tesis/2009/cdar/EL%20RIESGORBR®20DESASTRES%20UNA%20REFLEX
ION%20FILOSOFICA%20INTRODUCCION.htm.
57 Op. cit.,p. 46.
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La idea fundamental es la necesidad, en cualq@iso ¢para informar sobre un riesgo o
intervenir en él) de comprender las percepcionescas de las personas y los marcos de

referencia de dichas percepciones.

Otra idea fundamental en esta linea de analisisnees, es que hablando respecto a una
comunidad para nuestro caso, o de la opinidn piklicgeneral, no existe una “sola percepcion
publica”, pues la poblaciéon estdn conformada pstirdbs grupos de individuos con diversas
formaciones, contextos educativos, experiencias,yetsto repercute tanto en la identificacion

como en la evaluacién que las personas hacen.

Partiendo de estos fundamentos, en varios paiseSndgica Latina y en Espafa se han
realizado investigaciones de la percepcion defogsara distintos temas: desde la orientacion
en la inversion de infraestructura fisica y deskrroomunitario, la percepcion del riesgo de
instalaciones nucleares, vertideros téxicos, dgjde naturales, hasta la percepcion del riesgo y
la construccion social del espacio atendiendo shmlello industrial (ver Cuadro Ill). Dichas
investigaciones fueron realizadas utilizando métogoopios del paradigma cualitativo de
investigacion, entre los que figuran también prefagde accion y planificacion participativa-
estratégica, entre otros, haciendo énfasis endasitad del enfoque interdisciplinario para el

estudio de la percepcion de riesgos asi como déksndel condicionamiento cultural y social

de la misma.
CUADRO lII.
EJEMPLOS DE ALGUNAS INVESTIGACIONES DESDE LA PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL
TEMA OBJETIVO
Percepcion social de riesgo y opinién Proveer las ideas necesarias para trabajos, estidhoestigaciones que

comunitaria sobre inversiones necesarias para fundamenten la orientacién de inversiones en isfraetura fisica y
la prevencién y control de inundaciones en la desarrollo comunitario en la ciudad de Buenos Aeesel area

cuenca del arroyo Maldonado, Argentina. metropolitana.

Percepcion del riesgo y actitud hacia | Este trabajo permitié detectar los distintos aggesbciales y
informacion de la poblacion afectada por planes emocionales que pueden estar presentes en la iev@ndadana de
de emergencia nuclear. municipios afectados por planes de Emergencia Mucle

El desastre desde la 6ptica de las Cienci Estudiar en México la manera en que los habitaates de las
Sociales. comunidades urbanas como rurales perciben el rgsgoepresenta el

volcan Popocatépetl, y las estrategias de afroeteimigue utilizan.
Estudios de caso en: Caracas, El Salvador, Cali, Analizar experiencias y tecnologias de monitoreardenazas para

y México. prevenir y mitigar desastres en zonas de altogiesg

Estudio de tipo cualitetivo realizado entre la Aportar claves para el analisis sobre la percepd&nesgos en la
poblacién residente en zonas préximas al poblacién de la zona préxima al vertido, hacienidcépié en los riesgos
vertido toxico de minas de Aznalcollar, en percibidos para la salud de las personas, lasdsieg informacion, su
Sevilla. credibilidad, y las expectativas ante el futuro.

Riesgo, espacio y percepcion: una aproximaci¢  Explorar la relacion que existe entre la constdcespacial del riesgo y
la percepcién social del mismo en Mexicali, Méxiatgndiendo al
desarrollo acelerado de industrializacion experiagm por esta ciudad, a
partir del transito de la industria enfocada a efitos y bebidas en los
afios 60, a una actividad eminentemente maquiladolas afios 80 con
industria electrénica, eléctrica, metalmecanice yquipo de transporte.
Asi como explorar el estado de comunicacién deboea través de la
comparacion entre los riesgos urbanos “realess warialmente
percibidos.

Fuente: Almaguer R. 2008.
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Es relevante rescatar que en opinion de Lavelituarsdo la mirada sobre la produccion de
investigaciones en el contexto de América Latfap se muestre interés por estudiar aspectos
“puros” de la percepcion del riesgo, sino en téowide factores estructurales, y la construccion
del riesgo que hacen las personas desde su experiirecta, su vida cotidiana, debido las
condiciones de riesgo que se reproducen en nudstrgsrios, y en algunos contextos rurales
donde la subsistencia diaria, las condiciones denda, de seguridad publica, etc. son riesgos

que deben ser afrontados dia a dia.

Autores que parten del fundamento de que los riesgn una construccién social, explican que
el riesgo “es producto de acciones llevadas a pabseres humanos en el desempefio de sus
vidas, guiados por necesidades de trabajo, prad@lucekistencia material, movimiento, recreo y
otras cosas”. Y que al ser producto de la accidndma esta supeditado a la toma de decisiones,

dentro de un marco que puede ser en consensoanicto.

Este conflicto de intereses en que casi siempr@esarrolla el riesgo, es debido que
aunque se cuente con la informacion idonea paraavan su justa dimensién a un
riesgo determinado, y en principio problematizaxono tal, de acuerdo a la literatura
actual el comportamiento posible estara condicionaat factores estructurales ligados
al contexto vivencial y las condiciones de vida otidianeidad de los individuos,

familias o comunidades, y no por sus niveles degpmion respecto de la situacion de

riesgo como tal.

Debido también a esto, y particularmente en Amératina, sobre todo en las ultimas
dos décadas por los acontecimientos catastroficadosg en distintos paises, los
estudios se han dirigido al “lado del contexto wisial y de la cotidianeidaé®, que

buscan explicar diversos comportamientos frentesd)o.

La percepcion del riesgo en esta linea de invesfiga es muy importante en su

aportacion para el debate en torno al estado adéuaontextos de riesgo”, donde sobre

58 Cfr. En la revision de literatura en general salirdesgo y en particular las investigacionesditas a
cabo en América Latina, que hace Lavell en suwdaid.avell, Allan. Los conceptos, estudios y piéat
en torno al tema de los riesgos y desastres eniganiatina: Evolucion y cambio, 1980-2004: el rel d
la Red, sus miembros y sus instituciones de apByopublicacién: La Gobernabilidad en América
Latina: balance reciente y tendencias a futuro. 4@ aportes mas representativos de las unidades
académicas de la FLACSO en el 2004 (formato.GIACSO, Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales, Secretaria General. 2005, 66 pp. Acddsata completo en:
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/librosifiso/secgen/lavell.pdf
59 Art cit. p. 36.
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todo se encuentran poblacién de bajos recurso®atoos. En nuestros paises el riesgo

y su percepcion estan intimamente ligados con enadx del desarrollo.

3.3.3 Perspectivas tedricas en esta investigacion

La percepcion del riesgo es entendida entoncesstn estudio como un proceso
socialmente construido, donde el tiempo, el lugalr, contexto y las distintas
racionalidades que los actores usan para entendesponder al peligro y a la

incertidumbre juegan un papel central.

Por lo que, como se ha sefialado, la percepcioriedgio involucra las creencias de las
personas, las actitudes, los juicios y los sentitoe ademas de un amplio rango de
valores sociales y culturales y las disposicioneslg gente adopta, hacia los peligros y
sus beneficid8. Estas disposiciones se construyen a través delepamiento de

sefiales fisicas o informacién acerca de eventatiyidades potencialmente dafinas, y

la formacién de juicios acerca de su gravedad,ghitidad y aceptaciéh

De ahi que a pesar de que las perspectivas ci@astaon relevantes e importantes, se
opté por la investigacion con enfoque cualitatiypjyes ella permite conocer los
significados, el pensamiento y las creencias cotadas, penetrando en la cultura,
ademas de abrir la posibilidad de conocer e intindouevos elementos que van

surgiendo sobre la marcha y que los investigadoygsueden conocer con anterioridad.

En este sentido es muy importante destacar quebjesivos de esta investigacion se
circunscriben a la percepcion de riesgo ambienpalrg la salud, entendiendo a la salud
no “como ausencia de enfermedad”, sino como uneg@ocmultidimensional; la salud
es un privilegiado punto de encuentro dentro desistema de signos, significados y
practicas de salud, entre el individuo, el ambignta organizacion social, y entre lo

publico, lo privado y la comunidad.

Por otra parte, la percepcion de riesgos en geparabntextos de industrializacion y

urbanizacién en ciudades medfags un tema poco estudiado. Basicamente existe

60 pidgeon, N.F., Hood, C., Jones, D., Turner, Bl. Gibson, Rop cit, p. 89.

61 Renn OrtwinOp cit.

62 Rodriguez Herrera América y Ruz Vargas Manlelpercepcion del riesgo en la Unidad habitaciona
Luis Donaldo Colosio, en el Mpio. de Acapulco Gaesr México, diferentes actores, diferentes
perspectivasMemorias del Congreso lberoamericano de Cieri@anologia, Sociedad e Innovacién.
Palacio de Mineria junio 2006. Disponible en: littpvw.oei.es/memoriasctsi/mesa8/m08p16.pdf
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estudios publicados que problematizan el riesga eiudad®, en términos de desastres
naturales y degradacién ambiental, pero en asesmdmsi consolidados, y no en la
dindmica deconurbacion, en etapas previas a la instalaciamakades habitacionales o
infraestructura industrial, que se lleva a caboneichas ciudades en nuestro pais, y que
afecta a localidades aledafias sin que se haga nporhoonocer cémo perciben los
habitantes originarios de esas comunidades y en lgaé afecta [ desde su
perspectivall] distintos aspectos inherentes al crecimiento whwgrsi esto se puede
hallar en la base de protestas o muestras de destmisocial, o incluso en formas de
adaptacion que se puedan estar expresando en arent@paceptacion. Esto es como
viven y significan al riesgo que perciben en suidiaivir ante el crecimiento de sus

localidades, los cambios en el paisaje, la llegidauevos habitantes.

Por ello es de gran utilidad partir de la definici@propuesta por Pidgeon y
colaboradoréd 0 que siguiendo a Kates & Kaspersdn (] definen al riesggomo las
amenazas a las personas y las cosas que éstasmamaltefinicion intencionalmente
amplia que facilita poder dar cuenta de otros termakvantes para los actores sociales
que aparecieron en la investigacion pero que ncersearcan Unicamente en la

percepcion del deterioro ambiental o el aumentorepadecimiento.

La presente investigacion esté orientada basicanussde la perspectiva sociocultural,
gue atiende mayormente la elaboracién del significa partir de la vida diaria de las
personas, donde cultura, relaciones sociales (eéntt&viduos e instituciones), y

aspectos politicos confluyen cotidianamente en decgpcion de su entorno y su

problematizacion.

63 Ver Fernandez Ma. Augusta (comCjudades en riesgdedio Ambiente Urbano y Riesgo.
Elementos de reflexién. Red de Estudios Socialdaremencion de Desastres en América Latina.
Disponible en: http://www.desenredando.org

64 Pidgeon, N.F., Hood, C., Jones, D., Turner, B. @iltbon, Rop cit, p. 89.
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III. ANTECEDENTES

3.1 Municipio de Emiliano Zapata®®

A partir de 1930, el municipio de Emiliano Zapatand su nombre del general
revolucionario. Anteriormente fue conocido como J&mancisco Zacualpan y San
Vicente Zacualpan. En la época prehispanica termda mpombre “barrio de
Tzacualtipan”, palabra mexicana compuesta por dosioties: Tzacualt (Cerrillo) y
Tipan (a, sobre este otro), que significan: “Soésee cerrillo otro”, “Lugar de varios
cerrillos” o “Sobre este cerrillo nace otro”, auaqtambién hay quien dice que la
palabra de Zacualpan debe escribirse Tzakualpama, etimologia viene de Tzakual-li
(cosa tapada) y pan (sobre), que significa “Sobsa tapada”. Esta ultima opinion es la

mas aceptada.

Se localiza en las coordenadas 18° 53’ de latitartbry 99° 11’ longitud oeste, a una
altura de 1,350 msnm y con una superficie de 6483 por lo cual representa el
1.31% de la superficie total del estado de Moradoapando el numero lugar 29 de los

municipios del estado por orden de superficiettarial.

Limita al norte con Jiutepec y Cuernavaca; al sur Tlaltizapan; al este con Yautepec
y al oeste con Temixco y Xochitepec. Politicamesgt dividido en diez localidades,
siendo las mas importantes: la cabecera munidgablonia Tres de Mayo, Tezoyuca,

la colonia Prohogar, El Capiri, Campo El Organa gélonia Modesto Rangel.

De acuerdo a los resultados del Conteo de Poblgc\drmienda en el afio 2005, habia
33,496 hombres y 35,568 mujeres, es decir, un W¢al69,064 habitantes en el

municipio.

Alejado por mucho tiempo del crecimiento de la edide Cuernavaca, el Municipio de

Emiliano Zapata presentaba un crecimiento incigieant la primera década del siglo

65 La informacidn vertida sobre el municipio de Eamid Zapata en este apartado fue tomada del Plan
Municipal de Desarrollo 2006-2009 del H. Municipie Emiliano Zapata, de la Enciclopedia de los
Municipios de México, disponible en: http://www.e-
local.gob.mx/work/templates/enciclo/morelos/indéxkb y del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica; ademéas de notas peritaBstecopiladas en el seguimiento hemerografito de
caso “La Ciénega”, en periédicos como La JornadeeMs, El Sol de Cuernavaca y la Union, entre 2006
y 2009. Asi como datos proporcionados por el Midejandro J. Ruiz Lépez de la Subcoordinacion de
Hidrobiologia y Evaluacion Ambiental, del IMTA.
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XX, teniendo principalmente dos pequefas ranchefi@getzingo y Tetecalita, y dos
localidades en su territorio, la actual cabeceraiMpal (ex Hacienda de San Vicente)

y Tezoyuca.

FIGURA 1.
MUNICIPIO EMILIANO ZAPATA, MORELOS

JIUTEPEC

CUERNAVACA

YAUTEPEC

TEMIXCO

TLALTIZAPAN

MUNICIPIO
MORELOS EMILIANO ZAPATA

De 1940 hasta 1965 hay un periodo de estancameenéb crecimiento debido al flujo

migratorio hacia la ciudad de México motivado parcloncentracion de actividades
industriales; periodo que terminaria con la craadié la Ciudad Industrial del Valle de
Cuernavaca (CIVAC) y del libramiento de la ciudagital.

Entre 1970 a 1982 se consolida la conurbacion deolania Tres de Mayo con los
Municipios de Cuernavaca y Temixco, comprendiend@ we las actividades
econdmicas mas importantes del Municipio, la cecambDe esta forma surgen al
poniente de la cabecera municipal las coloniasHrgar, Benito Juarez, el Capiriy el
Calvario, en tanto que Tezoyuca crece hacia laaszoalindantes con el Municipio de
Temixo. Durante todo este proceso, Tepetzingo gcChdita siguen quedando al margen

del crecimiento de la zona conurbada de Cuernavaca.

En los noventas se acelera el crecimiento hacsurede la cabecera municipal y se
llevan a cabo inversiones importantes al irse &mdb las posibilidades de seguir

construyendo unidades habitacionales en Cuerngvdicéepec.

Como ya se menciono, en el periodo comprendidai@e|2000 al 2005, el crecimiento
poblacional del municipio de Emiliano Zapata fuergis alto presentado en la entidad

con un indice de 3.24% contra el promedio est&tél.64%.
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Las zonas mas impactadas por este crecimientoisgnuén la parte norponiente de la
cabecera municipal, entre la via del tren, el Bndbn Jiutepec y el acceso norte al
municipio, siendo especificamente en la actualeladtucero de Tezoyuca el punto que

mas impacto ha tenido en los ultimos afios (v. Imdge

En Tezoyuca se han construido 17 unidades halit@ei® (Campo Nuevo, Las Rocas,
El Aguaje, Las Fuentes, La Mision, Rinconada laidfis San Pedro, EI Amate, El

Capiri, Las Gaviotas | y Il, Paseos del Rio, DolmEhManantial, Los Agaves, El

Zapote, Lomas San Francisco y El Capulincon), quapcenden aproximadamente
11,800 viviendas.

IMAGEN I.
MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATA

Fisiografia Mapa 3
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FUENTE: INEGI. Conjunto de Datos Geogréficos de la Carta Fisiogréfica, 1:1 000 000

De acuerdo al Censo de Unidades Habitacionalestrago en el Plan Municipal de
Desarrollo 2006-20(, existe un total de 22,668 viviendas pertenecserde 37

unidades habitacionales asentadas en el munidipique se traduce en un total de

66 Censo de Unidades Habitacionales en el Plan Mualicie Desarrollo 2006-2009. H. Ayuntamiento de
Emiliano Zapata, p.20
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90,672 habitantes que llegaran a ocupar dichasade& Si esta cantidad se suma a los
69, 094 habitantes registrados en el Conteo 2008/E&I, da como resultado un total
de 159,766 habitantes en el municipio. Este fendmeafterara y cambiara
sustancialmente las proyecciones de poblacién tdman cuenta el comportamiento
presentado por la poblacion en los periodos cemsal|msando en muy poco tiempo lo
estimado para el afio 2025, que es de 142,579 htidta

La proyeccion de este crecimiento preocupa antéalta actual de infraestructura
municipal en lineas de distribucibn de agua potaldebertura de drenaje y
pavimentacion; mantenimiento de plantas de tratamiele aguas residuales ya
existentes, y construccion de nuevas instalacidagasuficiencia de parques, espacios

deportivos y bibliotecas; asi como el manejo yidesde basura.

Adicionalmente, la pérdida de zonas de cultivo esfandmeno creciente, asentado
principalmente en la contaminacion del agua deorieggmo producto de la carencia de
infraestructura en saneamiento, como plantas dantrento de aguas residuales
municipales), y otros aspectos que ejercen pres@mstante para la venta de los

terrenos para usos habitacionales.

3.2 Tepetzingo

Tepetzingo, es una palabra nahuatl que se compodedprefijosTepetque significa

cerro yzingoque significa junto o alrededor, “Junto al Cerre&,localiza a 1,170 mts.
sobre el nivel del mar, 18° 47’ de latitud nort®9f 11’ de longitud oeste. Al norte
colinda con la Col. Modesto Rangel, 2 km. al sun dwetecalita, al este con el

municipio de Xochitepec y al oeste con el de Haftian. Esta a 25 km. de Cuernavaca.

La elevacion principal més proxima es el cerro @uael Aire, que se ubica al oeste de
Tepetzingo en medio de una cadena montafiosa, @oigte una falla geoldgica. Esta
localidad esté erigida sobre un suelo aluvial pmadantemente y en menor proporcion
roca sedimentaria tipo lutita-arenisca, razon prdia para el establecimiento de la

Planta Tepetzingo.

57 Doc cit, p. 22.
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Su clima célido subhumedo con lluvias en verano,wta temperatura promedio de 22
a 24° C. En los limites con Xochitepec atraviesd@hgua Salada, y al lado opuesto,

desciende el rio Roque.

Para llegar a Tepetzingo, se toma el libramientcquiente del Crucero Tezoyuca,
donde convergen las carreteras de Emiliano Zagatalmorte, Temixco por el este y
Zacatepec de Hidalgo por el sur. El libramientodzare a la Planta cementera, que se
encuentra a 1 km de la zona habitacional de Tepgtziy también por el sur hay una
via, que es otro camino principal que conduce &chdita. Por transporte publico se
debe abordar un colectivo de la ruta 20 que tiendase en el crucero Tezoyuca,

ademas hay un grupo de taxis que dan servicio lecddidad.

FOTOGRAFIA 1.
TEPETZINGO

09 DigitalGlobe

as de las imédgenes: 11 de Ene. de 2005'- 2.d

En cuanto a la vegetacion y la fauna, hay vegetaggundaria de clima calido como la
higuerilla, el amate negro, el guaje, la jarillapepal y la carroza. En cuanto a flora,
existen jacarandas, tabachines, cazahuates, cgiblggambilias. La fauna esta
compuesta por zorrillo, conejo comun, liebre, caetly tlacuache, murciélago, pajaro
bandera, chachalaca, urraca copetona, zopilotas,acuervo, lechuza, tején, armadillo

y coyote (estos tres ultimos en peligro de extimcio
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Con relacién a su grado de urbanizacién, este gobds una de las dos localidades
menos urbanizadas en el municipio. Se considetmilza reserva territorial, y por lo

tanto, el area con suelo todavia disponible delioipin.

De acuerdo al PPDUTT, las manchas urbanas corrdspies a los poblados de
Tepetzingo y Tetecalita forman una superficie qgmesnde a 176 has., de las cuales, el
36.06% corresponde a Tepetzingo, es decir 63.47 ha.

En Tepetzingo imperan los usos habitacionalespdeppular. Se cuenta con comercio
y equipamiento urbano de nivel basico;, ademas dealikarse un sector de tipo

industrial, como se sabe, constituido por la CesrarPortland Moctezuma.

TABLA L.
PERFIL DE TEPETZINGO
Variable Datos
Poblacion (2000) 1,702 hab.
Poblacion (2005) 1,542 hab.
Tasa de crecimiento quinquenic-95 4.57%
Tasa de crecimiento quinquenio 95-2000 -1.00%
Tasa de crecimiento quinquenio 2000-2005 -1.69%
Grado de marginacion Medio
Poblacién de 15 afios y mas analfabeta 133
Grado promedio de escolaridad 6.83 (para hombres y
mujeres)
Poblacion sin derechohabiencia a servicios de salud 643 (41.69 %)
Total de viviendas habitadas 389
Viviendas particulares con piso de tierra 58 (14.9%)
Viviendas particulares habitadas que no disponen de 38 (9.7%)

drenaje

Viviendas particulares habitadas que no disponen de

agua entubada de la red publica

Viviendas particulares habitadas que disponen de

energia eléctrica

Hogares con jefatura masculina
Hogares con jefatura femenin
Familias beneficiadas por el programa

45 (11.56%)
383 (98.45%)
278 (71.09%)

113 (28.9%
168 (43.18%)

Oportunidades
Fuente: Principales resultados por localidad. Instituto Nacional de Geografia e informatica, 2005.
Listado de Localidades y Numero de Familias Beneficiarias al Inicio del Ejercicio Fiscal 2008. SEDESOL

Como se puede observar en la Tabla I, Tepetzingsepta una tasa de crecimiento
negativo. De 2000 a 2005 hubo un decremento del d®@%abitantes; este fendmeno
también lo presenta Tetecalita aunque a la mitald geoporcién (5%). De acuerdo al
PPDUTT, esto es debido al desplazamiento de poldadwiginarios que estan siendo

expulsados; el documento no explica los motivodideo fenémeno.
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De acuerdo a INEG®S, de la poblacion en Tepetzingo en el afio 20001616% no es
originaria de la localidad, particularmente hay ifeaa que llegaron desde hace mucho
tiempo (de 17 a 24 afios o0 mas), de los Estadosueer€do, Estado de México y en
menor proporcion del Distrito Federal, casi todéssesentadas en la colonia Lomas de

Tepetzingo.

En el poblado hay un terreno con tres Quintas pecientes a habitantes del Distrito
Federal en los limites hacia el noreste de la paila y algunas familias que
compraron terrenos para construir también casafindde semana ubicadas en la

colonia Centro.

Para el abastecimiento de agua potable hay un ygazado en las faldas del cerro de
Tepetzingo, que también provee a la comunidad tlec@lita, a través de un sistema de
tandeos. Hay energia eléctrica y alumbrado pubkesp no en la totalidad de la
poblacion. En lo que se refiere a recoleccion dsutza cuentan con el servicio
municipal y por un tiempo también se concesiond garticular. La frecuencia de la
recoleccion en ambos servicios es una vez por senmampesar de ello se pueden

observar incipientes tiraderos a cielo abierto.

Atendiendo la cobertura de servicios basicos, gestra 12% de viviendas sin agua
potable distribuida por la red publica, 10% sin djeny 15% con piso de tierra; solo el

1.5% no tiene luz.

En cuanto a los servicios de salud y programaskscimas de la mitad de la poblacion
no tiene derechohabiencia. Y un importante numerdadhilias son atendidas por el
programa Oportunidades. Adicionalmente como se @uddervar en la Tabla I, hay
113 familias en donde la mujer es la encargada dednutencion de los 389 hogares

visitados por personal de INEGI.

La actividad econémica principal, sélo se encontratatos bien documentados del afio
2000 (ver Tabla Il), que muestran que la poblaoidmpada trabajaba principalmente en

el sector primario, pero seguida por los demaseexton diferencias minimas

68 COESPO. Breviarios Sociodemograficos con datosN#sGI Morelos XII Censo de Poblacion y
Vivienda 2000.
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No se pudo encontrar el dato preciso sobre el @spae guardan los diferentes sectores
para el afio 2005 a nivel local, pero en el Plan iMpal de Desarrollo del H.
Ayuntamiento de Emiliano Zapata 2006-2009, se asegue en general en el
municipio el sector primario va en retroceso y abthente son “las actividades
terciarias las que estan en primer ord&rddemas, en otro documento elaborado por la
UAEM-CEAMA, sobre la caracterizacion y andlisis deupacion del territorio en
Morelos, se menciona a Emiliano Zapata como una z@sicamente de “desarrollo

industrial, diversificado y complejd®, que ha seguido las tendencias del municipio de

Jiutepec.
TABLAII.
POBLACION OCUPADA SEGUN SECTOR ECONOMICO
DE OCUPACION TEPETZINGO, 2000
Poblacion  Poblacion % Poblacion  Poblacién Poblacion  Poblacion
total ocupada Poblacion  ocupada ocupada ocupada ocupada
ocupada sector sector sector sector

primario secundario terciario terciario

1,702 351 20.6 128 115 101 28.¢

Fuente: COESPO. Breviarios Sociodenfagsicon datos de INEGI Morelos Xl Censo de Poidlay Vivienda 2000.

No obstante, a través del trabajo de campo se puedbrmar que la poblacién
econdmicamente activa tiene sus fuentes de trapajwipalmente en la Planta
cementera, un vivero (ubicado en Tetecalita), kebde taxistas del poblado; algunas
unidades habitacionales de Tezoyuca (albafilelbagria y servicio doméstico); una
ladrillera y una maquiladora de piezas automotrieesomercio y el campo, donde aun

se cultiva maiz, arroz, cafia de azucar y frijol.

No hay poblacién indigena, sélo 2 persdhatre la poblacion total hablan algin
dialecto. En lo que a religiéon se refiere, la méyale sus habitantes profesan la religion

catdlica, y una minoria son sabadistas.

En equipamiento educativo existe un jardin de nifios primaria, una secundaria y

una telesecundaria; para acceder al nivel badchiielos jovenes necesariamente se

69 Plan Municipal de Desarrollo del H. AyuntamientEmiliano Zapata 2006-2009, p. 39.
70 Caracterizacién andlisis de ocupacion del terdt@rdenamiento Ecolégico del Territorio. CEAMA-
UAEM, p. 174. Disponible en:
http://www.ceamamorelos.gob.mx/secciones/ambiglete/fextras/CaracterizacionyAnalisisdeOcupacion
delTerritorio.pdf
! Principales resultados por localidad. Instituteidaal de Geografia e informatica, 2005.
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tiene que trasladar a la cabecera municipal o@s atrunicipios que cuenten con estas

escuelas.

Las festividades y eventos més importantes en dalitad son: el desfile de la

primavera del jardin de nifios (21 de marzo); latéiea la Virgen del Carmen (16 de
julio); fiestas patrias (16 de septiembre); diantgertos (1° noviembre) y las fiestas
decembrinas; pero la celebracion mas importantdudglr estad dedicada a su Santa
Patrona, Santa Cecilia. Los festejos inician detdaia 20 de diciembre y se prolongan
durante una semana, tiempo en que se instala tinatay jaripeo y bailes populares

(Chinelos).

Por otra parte, Tepetzingo pertenece a la regide 3 Jurisdiccién Sanitaria No. 1, de
los Servicios de Salud del Estado de Morelos. Gueon un Centro de Salud que
atiende a la poblacién de las dos colonias queocaran el poblado, y esté instalado en

la carretera hacia Tetecalita en la colonia Centro.

Los principales padecimientos de la poblacidon er062Guerord? infecciones
respiratorias agudas; infecciones intestinalesopras organismos; infecciones de vias
urinarias; otitis media aguda; Ulceras, gastritisdyodenitis; amibiasis intestinal;
candidiasis urogenital; tricomoniosis urogenitaipxicacion por picadura de alacrany

diabetes mellitus no insulinodependiente

Durante el afio 2006, murieron 6 personas de m&® ddios; las causas de muerte de
acuerdo a las actas de defuncién consultddasel registro civil del municipio fueron:

dialisis, problemas del rifién, diabetes, brongyicancer de mama

Respecto al nivel de contaminacion en el ambiamtelocumentos oficiales se dice que
la “calidad del aire en la zona conurbada de Cwacees satisfactoria para todo tipo
de actividades”, que las emisiones generadas preawien mayor medida por el parque

vehicular y en menor proporcién por fuentes fijasto de acuerdo a resultados

72 SISPA (Sistema de Informacion Sistematizada), WEJSistema Unico de informacion de Vigilancia
Epidemiolégica), correspondiente al periodo 2008620
73 Libro de Defunciones 2006, Registro Civil del HuMcipio de Emiliano Zapata.
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obtenidos en el monitoreo atmosférico por la actadl de monitoreo del Estado de

Morelos*.

Respecto a la contaminacién del agua de riego, gnograma de Manejo del ANP
Sierra de Montenegro, se estipula tm@roducciéon agropecuaria se ha deteriorado en
cantidad y calidad, como consecuencia directa dada vez mas grave contaminacion
por desechos industriales vertidos en las aguaiege, deteriordndose tanto la calidad

de la tierra, de la vida y el entorno ambiefital

3.3 Estado actual del conflicto

Hasta el momento el conflicto derivado de la camstion de la unidad habitacional La
Ciénega ha sido dirimido basicamente a nivel jadliagnediante el juicio 113/2007
iniciado por los 13 pueblos ante el Tribunal Adrmsirativo de lo Contencioso (TAC).
Sin embargo, el fallo del TCA se ha basado fundaah@ente en el litigio por la
propiedad del terrer® la caducidad de licencias de construccion de nipresa

URBASOL, ademés de decisiones politicas relacionada la gobernabilidad en la

region.

EGION SUR

Bloquean carretera|=
de agua de manant| LajornadaMorelos}

oooooooo

El fallo dictado para el juicio interpuesto antéeé8rgano de justicia ha beneficiado a
los pobladores que se manifestaron en contra da esbstruccion, aplazando

indefinidamente la reanudacién de obras de estidrhiabitacional.

74 Caracterizacion andlisis de ocupacion del teidtqr. 48.
75 Sistema Estatal de Areas Naturales ProtegidasaSie Monte Negro, disponible en:
http://www.ceamamorelos.gob.mx/secciones/ambientaa protegidas/aprotegidas/Paginas/Montenegro
/Man_dinamicaPoblac.htm
76 El terreno fue vendido a URBASOL por la C. Bertidarona Sanchez, pero el Sr. Martin Sanchez
interpuso una demanda, reclamando la propiedadséetrenos de la Ciénega, antes conocidos como
“Los Toritos”.
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Por su parte el movimiento de los Trece Puebloddbatransformandose. En un
principio -después del enfrentamiento con las #&ddes- atrajo la atencion y
solidaridad de otras organizaciones a nivel natienaternacional, principalmente
debido a la presencia de representantes de la édaduimdigena de Xoxocofla

ademas de partidos politicos opositores al PAN. aktipdel fallo del TCA, la

organizacion se ha abierto a otros casos en efieestamo la construccion de una
unidad habitacional en los predios de Los Venadesliutepec, y la construccion de

gasolineras en Los Manantiales, de Cuautla, yerahgo, en Cuernavaca.

Actualmente los Trece Pueblos forman parte de Riseblos de Morelos” que han
celebrado tres Congresos desde 2007, donde otgeminaciones y localidades
morelenses se sumaron para trabajar en temas eobefdnsa del Agua, Urbanizacion,

Autonomia de los Pueblos, Basura, Bosques y Areasrdles Protegidas y Tieffa

De esta manera en la actualidad se mantiene lagéémeceso juridico, sin que haya
cambiado sustancialmente el tratamiento directo tmnpoblacion de parte de

autoridades locales, municipales y estaf8les de los manifestantes hacia €elfos

Los funcionarios municipales han declafidgue se encuentran en proceso de

desarrollo mas de 10 unidades habitacionales gra la construccion de unas 22 mil

7 Alo largo de su historia, los pobladores de Xmtlzchan realizado acciones concretas para ejanzer
forma de autonomia. Un ejemplo destacado es lpemion colectiva de uno de los sistemas estaties
distribucién de agua y la toma de un rio situadXexocotla (propiedad también del Estado), adeneas d
la implementacion de su propia policia municipa. dice que otro de los objetivos de la comunidad
indigena perteneciente a esta localidad, es cairtréd crear nuevos municipios autbnomos en otros
lugares del estado, por lo que mantienen alianzas una amplia gama de sectores populares
(trabajadores de la ciudad y del campo, estudiamegestros, etc.) dentro y fuera de las fronteras
mexicanas. Es el caso del contacto e intercambexgeriencias con pueblos indigenas y organizasione
de otros paises de Latinoamérica como los puebjasafas de Bolivia, y otros grupos indigenas de Peru
y Guatemala.

8 Manifiesto de los Pueblos de Morelos. Edicion petediente. Xoxocotla, Morelos 29 de Julio de 2007,
p.21.

79 “La resolucion de un conflicto no necesariamentplica la institucion de la justicia social, o ahbio

en los mecanismos y espacios institucionales paggencion, ni la transformacion en las politicasm
generales de desarrollo, puede estar sélo en psimer lugar el restablecimiento de la paz”’. Buckles
Daniel (ed)Cultivar la paz Canada, IDRC & CRDI, 2000, 306 pp.

80 Que sigue siendo una manifestacion de fuerza yapecidad de convocatoria para el apoyo y las
alianzas con otras organizaciones y sobre todo edeodfianza. Los lideres de los 13 pueblos no
reconocen al Congreso local como mediador paraosimiento, al ver que “no tuvieron iniciativa ni
capacidad para estar del lado del pueblo. Estaeditados a lo que dice el Ejecutivo, no estan
cumpliendo sus funciones". Declaraciones hechaspaal Roque Morales, director del Sistema de Agua
Potable del municipio de Xoxocotla y principal pmtz del Movimiento. La Jornada Morelos, 21 de
agosto, disponible en:
http://www.jornada.unam.mx/2007/08/22/index.phptisassociedad&article=046n2soc
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nuevas viviendas en el municipio. Entre estos piogedestaca el de GEO-Morelos que
contempla la construccion de 3 mil 300 viviendas temmenos muy cercanos al

manantial Chihuahuita.

Ante este futuro escenario es muy interesante tesatgunos de los resultados del
“Manifiesto de Impacto Ambiental. Modalidad Gen&#3ldel Proyecto de Lotificacion
de La Ciénega, realizado en noviembre de 2005, pstmitird contar con una
contraparte técnica documentada por un consultmrrex ademas de una referencia
respecto a las percepciones de los entrevistadidgnéficar algunos de los impactos

gue tendria el proyecto de llevarse a cabo.

En el Manifiesto de Impacto ambiental se especiiiga dicho proyecto se realizaria en

una superficie total de 263, 992.62Z,mon una inversion de de $25,099,013.99. De
acuerdo a este estudio el favorecimiento de la@o@nregional por la derrama durante

las fases de preparacion y urbanizacion del sidbria sido aproximadamente de

$25,099,013.99°

En cuanto a los impactos de este proyecto se sefaé mismo documento que “el
mayor numero de impactos negativos significativpesentaran en el medio natural
(la afectacién permanente a la flora y fauna ded)siEn tanto en el medio social los
impactos negativos mas importantes correspondea afdctacion de actividades
agricolas de la regién y demanda de servidibESto es, se perderian aproximadamente

3 ha. de selva caducifolia y 23 ha de tierras ggaas el cultivé®.

Por otra parte, se estima que a mediano plazdedmda de los nuevos residentes
aumentaria en mas de un 400% la poblacion actudlegetzingo, y con ello “la

demanda de servicios basicos, educativos, culsjrdéesalud, etc®.

En el tema del agua, hay que destacar que en ehdoto citado se determind que si

existiria una presion considerable sobre el mam@tito, lo que se traduciria “en una

81 Como las declaraciones del Secretario de Desartdtbano y Obras Publicas del Municipio de
Emiliano Zapata, Gumaro Martinez Bahena, hechatiasio El Sol de Cuernavaca en septiembre del
2007.
82 Este documento fue consultado en oficinas de |ANIA
83 Proyecto de Lotificacién y Urbanizacion del PreBienominado “La Ciénega’ de Tepetzingo.
Manifestacion de Impacto Ambiental. Modalidad Geaharoviembre 2005, Cap. 2, p.2.
84 bid, p. 67.
85 |bid, p. 17
88 h.
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disminucién (abatimiento) del volumen de explotacie otros pozos concesionados,
facilitada también por la disminucion de volumenad@as subterraneas por pérdida de
superficie de infiltracion y pavimentacion que aéecla recarga del acuiféfplo que

aunado con la demanda de agua potable de los ntesidentes “propiciaria la escasez

para la poblacion ya existente y detrimento dealalad de vid#.

Se menciona ademas que habria una modificaciéasecalacteristicas fisico-quimicas
del agua de riego por descargas de sistema denteat® de aguas residuales que no
cumplan con la norma NOM-001-SEMARNAT-1996 (la prodion de aguas negras se
estimé de 120 L/hab/dia; y un consumo de agua [gotalculado de 150 L/hab/di).

Adicionalmente se refiere la posibilidad de quemsente “la eliminacién de nutrientes

bésicos, por utilizacion de cloro, lo que podriectdr la producciéon de horticultores y

viveristas de la zon&”. Hay que tener presente que en el predio de LireG#& existen

3 canales de riesgo que lo atraviesan. El primerelbs entra por el lado norte del

predio, y los otros dos por el noreste. El terreolinda con zonas de cultivo al norte,

este y oeste; asi como con un vivero por el ladteogue se dedica a la produccién de

palma, el cual depende directamente del agua de eshales.

Por otra parte, el Manifiesto también sefiala “lssilple contaminacion de aguas
subterraneas, suelo y subsuelo por posibles fdkhterreno que pudieran ocasionar
fracturas en la red de drenaje sanitéfioAsimismo se advierte sobre la posibilidad del
incremento de afecciones gastrointestinales eroldapion de la localidad si no se

garantiza al 100% la potabilidad del agua que egraida del poZ8.

Asimismo, el riesgo de inundaciones también es etoplado, debido a la poca
estabilidad generada por las caracteristicas @b,spor una parte, y en el caso de que
no se contemple en el encasquillameinto de loslesugh incremento de sus causes en

época de lluvids.

87Doc. Cit Cap. 6, p. 5
8 |bid., p. 15.

89 |bid, Cap. 6, p. 6y 7.
9 jdem

%1 Doc cit, Cap. 6, p. 12.
9 |bid, p. 16.

93 |bid, p. 14.
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Finalmente, en noviembre de 2005 el proyecto centabn “una factibilidad de
conexion expedida por el municipio con numero deci@f OP/773/10/2005
condicionadaa la construccion de una planta de tratamientouwrosistema eficiente
gue garantice la calidad del agua de acuerdo araarnom-001-semarnat-1996; la
anuencia de Usuarios Cuenca de las Fuentes, Ai&dpacargar las aguas residuales al
canal de riegogondicionadaa cumplir con la calidad necesaria para ser athzen el
riego de los campos de cultivo; y muy importante, se habia obtenido la
autorizacién por parte d€ONAGUA de acuerdo a lo establecido en el Titulo Noveno
Art. 113 Fracc. VII de Aguas Nacionatés

El documento concluye que “[...] que el impacto osaado a los elementos bidticos de
la zona (flora y fauna), asi como a los recursi&tiabs (agua, suelo) serian drasticos y
tendrian un efecto local y/o regional tanto en ebim social como en el natural; por
tanto, de aprobarse el presente Proyecto debertaimg de manera rigurosas a todas y
cada una de las medidas propuestas en el presemtioey las que determine la

autoridad ambiental y estatal.”

IV. DE LA TEORIA A LA INVESTIGACION

4.1 Planteamiento del Problema

Los impactos ambientales de las unidades habitaleisren contextos rurales es una
importante area de estudio tanto para la saludeartddicomo para la salud publica. La
centralizacién econd6mica, la basqueda de fuentésbajo, la necesidad de vivienda, y
las politicas de desarrollo urbano permiten la tansidn incesante de extensas zonas

dormitorio en terrenos de pequefias localidades.

Al revisar la literatura sobre temas de urbaniza@dndustrializacién y la percepcion
del riesgo, no se encontraron estudios que hayguidse procesos de conflictos que
hayan incorporado la percepcion del riesgo como ajeculador o como parte
importante en este tipo de oposiciones. La natzaaletrinseca de la percepcion del
riesgo como elemento de la vida diaria de los astoentrales en estas probleméticas,

frecuentemente, es motivo de limitado o nulo aisalis

9 ibid, Cap. 3, p. 25.
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El objetivo de la presente investigacion fue danta de la percepcion del riesgo de los
pobladores y de otros grupos de actores socialés cdemunidad de Tepetzingo en el
estado de Morelos, en el contexto de la constraocd® esta unidad habitacional que
suscitd un conflicto socioambiental a nivel regiortd estudio de este caso pretende
contribuir al conocimiento de las valoraciones ales sobre el establecimiento de
unidades habitacionales en espacios rurales, gsdeda Optica puramente técnica
puede valorarse como la llegada del progreso, sarddlo y el bienestar a una

poblacién pequefia, pero que desde la visibn dpdbkdores locales podria significar

una preocupacion e identificaciéon de nuevos rigsgola salud, al ambiente, a su

patrimonio y a su seguridad tanto individual coramanitaria.

Los resultados de este estudio pueden ser insuma ya manejo mas eficaz del
proceso politico, social y ambiental que estédalder de este conflicto socioambiental,

a favor procesos mas democraticos y equitativda eana.

4.2 Objetivo general

Analizar la percepcion publica sobre los riesgodiantales y riesgos a la salud en
Tepetzingo, Morelos, en el contexto de la constéucde la Unidad Habitacional La
Ciénega. Estudio de caso.

4.3 Objetivos especificos

Identificar a los actores sociales mas represeotatde la comunidad de
Tepetzingo.

Describir lo que cada grupo de actores socialexilmercomo riesgos
ambientales y riesgos para la salud, en general, @mntexto de la construccion
de la Unidad Habitacional, “La Ciénega”.

Analizar por qué los diferentes actores socialerseti esa vision de los riesgos,
dentro del contexto de la construccion de la unitgatacional La Ciénega.

Con los resultados obtenidos elaborar una propwedtee las percepciones del
riesgo, preocupaciones y valores de los habitamtésles en forma tal, que
pueda ser incorporada en evaluaciones de impacial sientro de los procesos
de desarrollo de nuevas unidades habitacionales.
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4.4 METODO

4.4.1Disefio de investigacion

La eleccion de un estudio de caso para el desadell presente trabajo estd basada en
su caracter particularista que viene determinadiddea que se centra en un suceso,
persona, institucion, programa o fendmeno concretya Unica exigencia es que posea
algun limite fisico o social que le confiera entiddustamente esta especificidad le hace
ser un meétodo muy Uutil para el analisis de probkemsgicticos, situaciones o

acontecimientos que surgen en la cotidiarfitlad

El estudio de caso es un examen completo o inmsma faceta, una cuestion o quizas
los acontecimientos que tienen lugar en un maragrgéico a lo largo del tiempo,
aunque también es concebido como una forma patialg recoger, organizar y
analizar datos. Sea como fuere todas las defirgsigrtipologias establecidas coinciden
en que el estudio de caso implica un examen détallzomprensivo, sistematico y en

profundidad del caso objeto de intéfés
4.4.2 Definicién del caso

El seguimiento de este caso comenzé desde ab20@él a través de notas periodisticas
(principalmente en El Sol de Cuernavaca, La JorndelaMorelos y La Unidn);
documentos de la Secretaria de Salud (informeslistitaos, diagnésticos de salud de
médicos pasantes que atendieron en el Centro dd,S#t.); conversaciones formales e
informales con funcionarios locales, y pobladores; como la exploracionl en los

Talleres del Diagnéstico Integral de S&fud] , de preocupaciones ambientales entre

95 Yacuzzi Enrique. El estudio de caso como metodologia de investigacién: Teoria, mecanismos causales,

validacion. Universidad del CEMA, Working Papers: Serie Documentos de Trabajo, 2005, disponible en:

http://ideas.repec.org/p/cem/doctra/296.html

% Mertens, U. S. General Accounting Office, Wiersyndurs, Williams, Grinnell y Unrau, Yin, Harvard

Business School, citados en Roberto Hernandez ®ampernandez Collado Carlos y Baptista Lucio

Pilar. Metodologia de la InvestigacipiMc Graw Hill, México, 2006, CD con material anexzapitulo 4,

p. 2. y Rodriguez Goméz G. Metodologia de la Ingaston Cualitativa, Espafia, Ediciones Aljibe, 1996

pp. 61 a 65.

97 Durante los cursos regulares de la Maestria amdSlblica de la Escuela de Salud Publica de México

del Instituto Nacional de Salud Publica (INSP)yealiza un diagnoéstico de salud en poblacione®sle |

municipios del estado de Morelos, a través de uvero entre el INSP y los gobiernos estatal y
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residentes de esta poblacion; ademas de la assstanalgunos eventos donde se
presenté la problemética desde el punto de vistaatéfestantes de los Trece Pueblos,
como la mesderecho a la Ciudad y al Habitatlentro del Foro Social Mund?g|
evento en el que esta organizacion presento elaragb panel denuncias y propuestas
en torno a experiencias de conflictos sobre el ggla contaminacion, y en general

probleméticas ambientales en diversas partes @l pa

Se realizé una primera exploracion en localidadeaac Xoxocotla (cuyos pobladores
fueron los méas radicales durante el conflicto@nyTetecalita (la localidad inmediata a
Tepetzingo, que ha contado con mucha participadiénlos habitantes durante el
conflicto, pero con una posicion mucho menos rdidm@da que Xoxocotla). Sin

embargo, no se vieron condiciones que apoyaraialdlidad de la realizacion de este

trabajo.

Haber seleccionado a Tepetzingo tiene varias razdm@rincipal es que es la localidad
donde se ubican los terrenos que la empresa URBA®IQUIri6 para La Ciénega y que
en contraste, la mayoria de la poblacién no ppétien los momento mas criticos del
rechazo a esta obra. Su participacion se da sfiavéas de una minoria activa, pero
tampoco hay una posicion explicita a favor de estteas, por lo que llama la atencion

saber qué es lo hay en esta actitud de apareatiterancia.

Ademas, a nivel metodologico, es importante resatth trabajo previamente
desarrollado durante la elaboracion del Diagnostitegral de Salud de Tepetzingo
2007 que permitio identificar la posibilidad debiagar con la poblacién el tema de esta
investigacion, y de penetrar un poco mas en la dielda localidad por los talleres

realizados, dados los contactos establecidos,ndidaidad que la poblacion llegé a

municipal. En este caso, la eleccion de la pobfacé gestdé durante una junta con el Presidente
Municipal del Municipio de Emiliano Zapata, Josér@ado Aguilar Palma, y el regidor de Proteccién
Ambiental, Bienestar Social y de Asuntos MigrateyiBr. Nabor Cobreros, quienes mostraron especial
interés porque el Diagnéstico de Salud se llevab® @n Tepetzingo. Fue en este contexto que dedabri
2006 a julio de 2007 se llevaron a cabo recorridos, encuesta de salud, talleres con la comunidad y
entrevistas con varios actores sociales del pobEstadiantes de Maestria en Salud Publica, geidarac
2006-2008. Diagndstico Integral de Salud de lalidad de Tepetzingo, Morelos. Escuela de Salud
Pulblica de México, 2007. Estudiantes de Maestriand Publica, generacion 2006-2008. Diagnostico
Integral de Salud de la localidad de Tepetzingordits. Escuela de Salud Puablica de México, 2007.

98 Foro Social Mundial (FSM) Accién local para el dzimlocal, llevado a cabo en el Zocalo de la ciudad
de México, del 22 al 26 de enero de 2008. El FSMresncuentro anual entre miembros del movimiento
por una globalizacion alternativa, para coordirenpafias mundiales, compartir y refinar las estiageg
de organizacién, y para informarse unos a otroseshils movimientos que hay en marcha en todo el
mundo.
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tener con las integrantes del equipo del que fopade, y la preocupacion de
funcionarios locales con relacion a los problen@dates y de planeacion urbana en
este lugar, asi como su apoyo a lo largo de todtrahajo en este lugar; condiciones

que garantizaron la viabilidad de llevar a buemigo la investigacion.

De esta forma el estudio de caso se limit6 a laucodad de Tepetzingo, asumiendo

como hilo conductor la construccién de la unidabitagional “La Cienega”.
4.4.3 Poblacién de estudio y seleccion de logipgantes

El fundamento base para la definicion de actoresalss en esta investigacion no
estuvo apoyado en la pura caracterizacion de sientes dentro del contexto planteado,
sino en una definicion segun el problema espec#ienalizar, que metodoldégicamente
hablando esta orientado a la blusqueda hacia lasdlee y la diferencia y no hacia la
homogeneidal, esto se asume en términos metodolégicos comaxitdercia de
diferencias significativas al interior de la condad en términos sociales (habitantes de
Lomas de Tepetzingo y del Centro, “los de arribdoy de abajo”, residentes y
habitantes originarios); historicos (ejidatarios @mtraste con la poblacion abierta);
politicos (activistas involucrados directamente dos Trece Pueblos vs lideres de
opinion); de género y edad (adultos y jovenesk gxperiencia cotidiana (amas de casa
vs hombres que se trasladan a otros lugares awiti@nte para laborar), basados en
una interpretacion déa comunidad,que hace hincapié en sus origenes y funciones
heteroculturales, con aspectos de cooperacién god#icto: las cosas que tienen en
comun, lo que no comparten, pero que sin embacguhe mediante relaciones de

colaboracion o antagonisA®a

Esta concepcion permitié identificar a los actaesiales desde una posicion abierta e
incluyente, tratando de indagar los referentesurlts y sociales de valoracién y
elaboracion que los grupos comparten o no, paecigrcuando se encuentran ante una

amenaza.

% Menéndez, Eduardo, “El punto de vista del actor. Homogeneidad, diferencia e historicidad”, en
Relaciones, El Colegio de Michoacan, niumero 69, 1997, p.252.
100 Byckles Daniel (ed)Cultivar la paz p. 28.
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Justamente la cintura que presenta la pirdmide apmvial entre edades de
concentracién de la poblacion en adultos jévene20de 34 afid$?, obligan a tratar de
aproximarse a un grupo que en apariencia no tierainjerencia en la vida social de
la localidad (jovenes entre 17 y 25 afios), perogquédo caso es importante tener en
cuenta su perspectiva y explorarla, en contrastelzae personas adultas maduras y
mayores, que fueron convocadas a los grupos focglesn las entrevistadas
individuales, pues se han encontrado diferenc@gf&iativas de acuerdo a las etapas

de la vida y la percepcion del riedo

Otro criterio para la definiciébn de los actoresiales, deriva de que los subgrupos de
una comunidad pueden reaccionar ante un acontextonyedefinirlo como riesgo, no
Unicamente de acuerdo con sus caracteristicasraleuy sociales, sino también de

género.

La perspectiva de généfdes muy importante en cualquier tema, y en la sgled
ambiente también se debe considerar a los homblas mujeres en el contexto de la
multi-dimensionalidad de las actividades que deséap, pues a través de este enfoque
se ha indagado sobre las relaciones de inequidesl ajeres y hombres y su impacto
en los diversos aspectos de la vida cotidiana,texs @alabras, lo que subyace en las
diferencias entre las percepciones de riesgo aotréres y mujeres sobre su entorno y

la salud, al ejercer un rol distinto en estos ansbit

En este caso, debe hacerse hincapié en el gragresencia de las mujeres en la vida
comunitaria al interior y exterior de ésta, obsdavan acercamientos anteriores a esta
poblacion, y que hace de la mayor importancia aprasse para escuchar sus voces, al
ser ellas las que permanecen més tiempo en ladadabdemas de su papel central en

las redes sociales comunitarias. Asimismo, los memlparecen ineludiblemente en

101 ] 3 pirdmide poblacional de Tepetzingo es mas aethau base con un decremento significativo en
edades de 20 a 39 afos, probablemente a causanitgdaion, pues al menos en el 35% de los hogpres
fueron censados hay un familiar que ha migradcemsibargo, esto no ha sido documentado y solo sgacue
con el registro que se realizé para el Diagnéstitegral de Salud Tepetzingo-2007.
102 Corral Verdugo, Victor. Frias Armenta Martha y @alez Lomeli Daniel. “Percepcion de riesgos,
conducta proambiental y variables demograficas ma eomunidad de Sonora, México”, en Region y
Sociedad, vol. XV, no. 26, 2003, pp. 50-72. Disptmi en:
http://lanic.utexas.edu/project/etext/colson/26r2aqdf
103 Rubin-Kurtzman Jane. Apuntes con respecto al caocdp género. Taller Internacional de Salud
Ambiental en América Latina: desarrollando una pectiva de género. Hermosillo, 13-15 de febrero,
2005, disponible en: http://redgsa.uach.mx/taleléix_archivos/JaneRubin.pdf
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ciertos temas y en otros, estan ausentes. Poreefiave cuidado de incluirlos y de

buscar las condiciones para poder entrevistarlmsedodo en los grupos focales.

Finalmente otro aspecto a tener en cuenta paextdeccion de informacion es que en
términos territoriales Tepetzingo se divide endaa Centro y las colonias Lomas de
Tepetzingo, sefialadas por los habitantes como dmsabajo” y “los de arriba”,

respectivamente. Esta distincion se tomd en cuematérminos de tejido social,

identidad, apego al lugar, por lo que se incluyexractores de ambas zonas.

De acuerdo a todo lo anterior, adigponibilidad y legitimidad de los entrevistadqsd
el trabajo de campo y la observacion participaetentieron establecerye entrevisté a
lideres de opinidén; ejidatarios (fundadores y dc@mmisariado Ejidal); activistas y

poblacién abierta (adultos y jévenes), que cubnidas siguientes caracteristicas:

¢« Mujeres y hombres que representen al menos a uorseaun grupo dentro de la
poblacién (haya o no participado en el conflici@®ro que sean lideres de opinidn entre
sus organizaciones de diversa indole y funcién gemplo, comités de padres de
familia de la escuela primaria y de jardin de njflmganizaciones religiosas que
imparten cursos y organizan fiestas patronales,tésmor programas institucionales
como Oportunidades, etc.)

« Gestores de la poblacién (personas que intermédalieglacion de otros habitantes con
ciertos niveles institucionales sin tener un cdogmal).

+« Residentes antiguos que sean reconocidos como #hleer referidos por otros
pobladores como las personas indicadas para peggwobre la historia y los
acontecimientos mas importantes acaecidos enadéded

« Participantes activos en el conflicto (miembrosageTrece Pueblos)

« Lideres de organizaciones gremiales (vgr. el Caiaida ejidal)

« Personas que tienen una funcién institucionalmestablecida en temas diversos
(Centro de Salud, Ayudantia municipal)

« Militantes de grupos politicos y que han llevadoaho actividades de algun tipo para
organizar y desarrollar alguna actividad en el adol

¢« Poblacion abierta (adultos y jovenes) de la coldmoanas de Tepetzingo (“los de
arriba”) y de la colonia Centro (los de abajo).

Ademas se incluyeron entrevistas con la iniciatipdvadd® y funcionarios

municipales.Los funcionarios fueron seleccionados de acuerdo area de trabajo,
cuidando de la inclusion de funciones a nivel t&mmormativo, politico y social, en
temas de salud, medio ambiente, desarrollo urbsegyridad puablica, y participacion

ciudadana, entre regidores y directores del Ayuigiato de Emiliano Zapata.

104 Se pudo tener acceso a un par de entrevistasersaral de areas encargadas de las relacionea con |
comunidad de la planta Tepetzingo de la Corpora€émentos Moctezuma Portland, asi como un
recorrido por sus instalaciones; pero no fue pesilellizar una entrevista con representantes de la
empresa URBASOL.
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Cabe agregar, que se seleccionaron no sélo dedaca¢rambito de accién, sino
también por haber detectado a través del seguinierherografico del conflicto por la
construccion de La Ciénega, una variedad de pastuetitudes al interior mismo del
Ayuntamiento; de franca simpatia con el movimied® los Trece Pueblos a una

postura mas institucional y de gobernabilidad.
4.4.4 Procedimientos

Los grupos focales se organizaron a partir de wmvaratoria abierta emitida con
ayuda de una informante clave que trabaja en efacee abastecimiento de alimentos
del pueblo que se identific6 como uno de los luganés asistidos por la mayoria de la
poblacion, asi como un establecimiento de antgjitb&cado en la avenida principal de
la localidad (vialidad que conduce al poblado dedaita), que se convierte en centro
de reunion y punto de encuentro entre vecinos ¢etZmgo y Tetecalita al ser muy
visitado por amas de casa por las mafianas, de @an@nescuela para dejar a sus hijos
o de regreso de haber realizado las primeras daties del dia; asimismo se hizo la
invitacion a los grupos de hombres a través defiduwie una tienda donde se reldnen
algunos pobladores ya muy entrada la noche paricaglasobre diversos temas,
divertirse y comentar o comunicar acontecimientesientes (desde el robo de un
caballo hasta el hallazgo de un nuevo manantiatnbién ayudaron en la convocatoria

el Ayudante municipal y una de las lideres comuaisa

Por otra parte, originalmente se habia establdcatmjar también a través de grupos
focales con jovenes pobladores. Parecia facil ccanlas al identificar sus lugares de
reunién, pero esto no correspondid con las actidaque este grupo realiza, y el
verdadero uso y apropiacion del espacio que muelsaghmuchachos practican en la
localidad.

Los hombres de estas edades inician su jornadeloigd muy temprano y la mayoria
regresa tarde a sus viviendas entre semana; alguegan en las canchas deportivas
pero a partir de las 10 de la noche; y los finese@mana, después de participar en
partidos de futbol enmarcados en torneos localelensdel poblado a visitar a
familiares, hacer compras o por alguna actividacesigarcimiento. Mientras que las
jévenes que ya son madres en su mayoria permaeecsus casas al cuidado de sus

hijos, realizando labores domésticas, y las quéoacson salen a trabajar y estudiar
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desde temprano hasta avanzada la noche; y endimesmana también optan por salir

de Tepetzingo.

Solo se tuvo acceso en la colonia Lomas de Teggtznla realizacion de entrevistas
grupales con un grupo de muchachos que accedi@rmumpir su partido nocturno de
basquetbol para conversar; y con un grupo de mbhelsague se pudo reunir después de
varios intentos y convocatorias, con ayuda de uagmjoven que es muy reconocida
en la comunidad por ser madrina de varios nifios éguun papel importante de algunas
mujeres dentro de la poblacion y que no se es@hlecamente entre familiares), y

amiga de varias muchachas de ambas colonias.

Después de los resultados obtenidos y de acuetdabajo de campo, se observo que la
poblacion entre 17 y 28 afios no participa muchasambleas, juntas con autoridades,
ni protestas, sino basicamente en eventos de oi@neffiestas del poblado, bailes,

ferias); estan abocados al trabajo y la educaciérafdel poblado.

Por otra parte, los funcionarios seleccionadosofueonvocados de manera personal y

entrevistados en sus oficinas.

En el caso de los actores de las empresas privadgsialmente se habia propuesto
entrevistar a un representante de la Planta Teyetsi otro de la empresa URBASOL,;

sin embargo, en el caso de ésta Ultima empresadwmealizarse la entrevista debido a
gue el litigio en el caso de La Ciénega aun coatinlos representantes legales de la

desarrolladora URBASOL no consideraron adecuadicjysr en esta investigacion.

Por parte de la Planta Tepetzingo, se hizo unaewsta informal previd en el
contexto de una visita realizada durante actividaskcolares de la Maesfriaon el
encargado del area de Administracion de Sistemd&3atidad y Medio Ambiente, y de
Recursos Humanos, quien derivd la solicitud forrdal entrevista a la direcciéon
encargada del manejo de la relacién en generall@ortomunidad de Tepetzingo
(solicitudes de apoyo, programas, actividadesylodecion con autoridades locales,

etc.).
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4.4.5 Técnicas de recoleccion de informacion

Las técnicas de recoleccion de informacién que tdizamon fueron la observacion

participante, las entrevistas individuales y grapalkemi-estructuradas, y grupos
focales, ademas de una revision documental y ségutionhemerogréafico a partir de
abril de 2006 a la fecha.

a) Revisién documental

Se revisaron registros oficiales de estadisticasatnd y actas de defuncion en el
Registro Civil Municipal; Planes y Programas de @gslo Urbano del Municipio de

Emiliano Zapata; y el Manifiesto de Impacto Amba@ntProyecto de lotificacion y

urbanizacion del predio denominado “La Ciénega” Taetzingo en oficinas de

CEAMA.

b) Observacion participanté®

La observacién en el escenario natural es una sléélmnicas mas antiguas y mas
utilizadas en la investigacion cualitativa y enelmografia clasica. En el caso de la
investigaciéon cualitativa la observacion es algbesnatico, consciente y selectivo, que
ademas engloba dos tipos de acercamiento: la @usénv no participante y la

participante. Su eleccién, como es sabido, depdatitema y problema de estudio, de
los objetivos, del contexto, de la experiencia,ey tiempo; asi como su utilidad en

diferentes etapas del proceso de investigaciémm Elgpresente estudio basicamente se

utilizé la modalidad participante para:

¢ Introducirse en la comunidad y profundizar en lzbfgmatica

« ldentificar factores, actores o conductas espesifion relacion al tema del riesgo
ambiental y de la salud en el contexto de la caosibn de la UH La Ciénega

« ldentificar rutinas en la vida comunitaria, sigcdfiivas con relacién a la contaminacion
del ambiente, o practicas insalubres

« Explorar la relacion que tiene la comunidad coralateridades

« Explorar la relacion que tiene la comunidad coentgpresa Cementos Moctezuma

« ldentificar grupos internos y relaciones entresetlentro de la localidad y fuera de ella

« Conocer la participacion en la vida social, culiupalitica, de distintos actores de la
comunidad

+« Observar diferencias y similitudes entre los code la colonia Centro (asentamiento
mas antiguo), y Lomas de Tepetzingo

105 sanchez, S.La observacion participante como escenario y configdrade la diversidad de
significados”. En M. L. TarrésObservar, escuchar y comprender. Sobre la tradicdalitativa en la
investigacion social México, FLACSO/COLMEX, Editorial Porrda, 2001, pp7-131, y Rodriguez
GOmez, G. p cit, pp.149-166.
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« ldentificar las redes en la comunidad (familia,ires, organizaciones)
« Observar la diferencia entre lo que la gente dimeque la gente hace
« ldentificar la recurrencia de lo observado

El trabajo de campo se realiz6 durante tres meadegu(io a septiembre de 2008),
permaneciendo cuatro dias semanalmente durant@ersdelo, asi como tres fines de

semana.

Asimismo se llevaron a cabo recorridos por todbbdalidad y hacia los manantiales,
gue se encuentran ubicados entre Tepetzingo y dléée@si como otras zonas limite
del poblado como el ANP de la Sierra de Monte Neglande se ubican algunas

blogueras, terrenos agricolas, el panteén, quitgds de semana, etc.
c) La entrevista semi-estructuradf®

La entrevista, en la investigacion cualitativauasinstrumento que tiene gran sintonia
epistemoldgica con este enfoque y también conaiatenetodoldgica; adopta la forma

de un dialogo coloquial o entrevista semi-estruactar

La gran relevancia, las posibilidades y la sigaiiéon del dialogo como método de
conocimiento de los seres humanos, estriba, sobie €n la naturaleza y calidad del

proceso en que se apoya, el didlogo frente a frente

Las bondades de esta técnica residen en que pesbtgeer informacion en menos
tiempo, definiendo temas principales, generalesgldsados en subapartados. Aunque
no se cierra la indagacion a todos esos temas, iugzarecen mas se incluyen. Un
criterio util en este sentido es que no necesangr@abra informacién sobre todos los
temas, pero se deben abordar e indicar si no mfbamiacion y las razones. Todo lo
anterior permite una clasificacion previa y es tfi@3d ordenar la informacién para el

analisis posterior.

En este sentido se establecieron preguntas aboentasase a los siguientes temas:

Experiencia personal

Actitudes hacia la comunidad

Opinién sobre nuevos desarrollos en Tepetzingo
Significados de la Unidad Habitacional La Ciénega
Respuesta publica

aghrwdRE

106 Martinez M. Miguel. La investigacién cualitativa (sintesis conceptual), Revista de investigaciéon en
psicologia, vol. 9, nimero 1, pp. 17-18, 2007.
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6. Interaccién con las instituciones
7. Participacion personal en el proceso

Para el caso de los 9 funcionarios municipaleseeistados, el guion para las

entrevistas incluyo los siguientes temas:

Identificacion de riesgos
Origen del riesgo
Consecuencias del riesgo
Respuesta institucional
Relacion autoridad-comunidad

aprpLODE

Asimismo, el contenido del guién para actores deitaativa privada integro los temas:

Antecedentes del proyecto (construccién de la UaHCiénega o la Planta Tepetzingo)
Impactos negativos y positivos

Respuesta social

Relacion con autoridades locales, estatales odexter

Relacion empresa-comunidad

agrODOE

En los estudios cualitativos el tamafio de la meests es importante desde una
perspectiva probabilistica, pues el interés delestigador no es generalizar los
resultados de su estudio a una poblacién mas an@imo ya se ha mencionado, lo
gue se busca en una indagacion cualitativa esnutiafad.

El ndmero de entrevistas se definio en el procesandestigacion de acuerdo a la
disponibilidad, la identificacion de la posiciénfyncion del informante dentro de la
comunidad, asegurando su legitimidad, de acuersio @articipacion activa dentro del
diario acontecer en la poblacion, y su reconocitoied menos por un sector de los

residentes.

Paralelamente al criterio mas importante que fualeella saturacion tedrica y el
cumplimiento de los objetivos establecidos; aded&#os recursos para llevar a cabo
esta tarea (un investigador para el desarrollo alda tla investigacion y un

financiamiento basico para todas las actividadeslucradas).
d) Los grupos focale's”

Pero sobre todo son Utiles para la recopilaciomid@macion con base en experiencias
personales sobre un tema en especifico, basadbimereambio de opiniones en una
reunién de personas. Algunos investigadores vasiadefinicion, de una reunion de

individuos a una entrevista de discusion, percaendyoria de las definiciones se habla

107 Morgan, D. “Focus groups from start to finish”, 8nccessful focus groupmaterial del Taller de
Grupos Focales, en la IX Internacional Qualitatidealth Research Conference, Banff, Canada,
Universidad de Alberta, 2005, pp. 23 a 46.
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de la interaccion entre los miembros del grupo alrededor de un temeste es

justamente el punto de interés para el presente, dadagar el tema al calor de la
interaccion de los participantes, pues asi se ptexter una aproximacion de lo que
ocurre en los grupos, con los individuos en intgd@acde una comunidad alrededor de

un tema.
4.5.6 De la confiabilidad y credibilidad del casoatitativo

Para establecer la confiabilidad y credibilidad cido cualitativ®® en este estudio, se
propuso tener como guia general la busqueda défisiglo y perspectiva de los
participantes; la busqueda de relaciones (estauabeurrencia y distribucion de eventos
a lo largo del tiempo) y la de los puntos de tam¢huecos, dudas, ambigtedades, etc.),

para ello se:

« Documentd la evidencia de manera sisteméatica, aimplcon detalles
especificos del desarrollo de la investigacion

« Utilizaron fuentes multiples de datos e informacion

« Triangularon datos, e informacion entre actoresagex implicados (poblacion,
funcionarios y empresarios) identificando difer@sgy coincidencias, patrones y
particularidades

« Trato de establecer una cadena de evidencia

« Verificd con las instituciones correspondientesotinfacion registrada en el
seguimiento hemerografico (EIA en archivos de CEMA)

« Evaluar cuidadosamente cémo los detalles del cgd@an los resultados

« Y documentar los procedimientos utilizados

Asimismo algunos autores muy reconocidden este tema recomiendan que para los
estudios de caso es conveniente asegurarse ademdsedel caso en cuestidon sea
significativo y de interés para un grupo, una coitiath y/o una sociedad, ademas de

otros criterios de importancia como:

« Concluirse cuando se responde de manera satiséacbiplanteamiento del
problema

« El caso debe ser analizado desde diferentes péxgse(diversidad de actores,
instituciones, etc.)

« El caso tiene que estar contextualizado

108 Hernandez Sampieri Robertt,al, op. cit, p. 20.
10%Yin y Creswell, citados en Roberto Hernandez Sempip. cit, p. 27.
68



Por otra parte debe enfatizarse que la posiciGapdeura a distintas opiniones, se basa
en la utilizacion de la triangulaciébn como una farae asegurar la profundidad y la
posibilidad no sélo de describir, sino de explolaremergencia de un sistema
conceptual que permita integrar las percepcionedosleriesgos ambientales y los
riesgos para la salud de los diferentes actorgalescpor lo que dicha triangulacion se
estableci6 er’
« Datos uso multiple de diversas fuentes (testimonialds, opinién, archivos,
seguimiento hemerografico, material documental) etc

« Y entre métodosla inclusion de tres aproximaciones cualitati@bservacion
participante, entrevistas semiestructuradas y grigeales)

4.6.7 Registro de los datos

En cuanto al registro de los datos, los resultadéds observacion participante fueron asentados
en un diario de campo, cada péagina del diario gielidien dos columnas, en la primera se
describieron lo mas exhaustivamente posible todasattividades realizadas durante el dia,
mientras que en la segunda columna se anotarogocite y observaciones metodoldgicas y
tedricas. Las entrevistas (individuales y las dngpgles con jovenes) y los grupos focales

fueron grabados para su posterior transcripciamjisis mediante el programa Atlas Ti.
4.6.8 Aspectos éticos del estudio

Antes de llegar a la comunidad se informé a lassAmmpetentes del Municipio de
Emiliano Zapara, la presencia y propdésitos de \‘astigadora en la localidad, mediante
un oficio membretado por la Escuela de Salud Paldee México del Instituto Nacional
de Salud Publica, firmado por el coordinador de la Maestria en elRN$ambién se
habl6 con los ayudantes municipales para pedint@adgn en el alojamiento. Por otra
parte las personas convocadas para entrevistaggggfocales fueron informadas sobre
los principales objetivos del estudio asi comosel gue se le dara a la informacion que
proporcionen, asegurando la seguridad y la cordidédad para las persona

participantes.

110 Arias Maria M.La triangulacién metodoldgica: sus principios, ahcas y limitacionesn Mercado,
F. Paradigmas y disefios de la investigacion ctigbten salud, Universidad de Guadalajara, 2002,
pp.480-498.
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Los resultados de este estudio seran devueltospablacion participante, tanto funcionarios

como habitantes de Tepetzingo y actores de laalivei privada.
4.6.9 Sobre el analisis de la informacion

El analisis de los datos se realizé segun el méfwmdpuesto por Taylor y Bogdan
(1990}'Y, y comprendié: 1) la lectura completa y repetida lds entrevistas, 2)
desarrollo de categorias derivados de la guia dewvésta, 3) busqueda de temas
emergentes, buscando frases o palatiedss propios informantes que capten el sentido
de lo que ellos hacen o dicen. Cuando se descuali@ma en sus datos, se compara los
enunciados y acciones entre si para ver si exigtm &oncepto que los unifique, &)
lectura completa de éstas, 5) codificacién del naténglistico con el paquete Atlas
Ti/ versién 5, 6) edicidn, descripcion y analises ld informacién. La codificacién se
realizd6 por temas de acuerdo a las categoriascast@das a partir de la guia de

discusion.

Los cadigos se establecieron de acuerdo a la guidtica original y a la identificacion de
temas emergentes, dando como resultado la intégrald grandes temas por unidad

hermenéutica definida.

Después de codificadas las entrevistas de acudefocategorias definidas (ver Anexo

I), se realizaron una serie de cuadros, por cogigoidad hermenéutica.

Como para las unidades hermenéuticas de Ejidatdfiasevistas Grupales, Grupos
Focales, Lideres comunitarios y Poblacion abiesgautiliz6 el mismo contenido de

guién en la entrevista, se elabord un concentradparativo de resultados.

V. Resultados

En el estudio participaron un total de 63 poblaslaie la comunidad de Tepetzingo. Se
realizaron 15 entrevistas individuales, dos enstagi grupales y cuatro grupos focales
(de 6 a 8 integrantes cada uno). Ademas de lasvesttas efectuadas con 9 funcionarios
publicos del Ayuntamiento Emiliano Zapata, y unasngédn un representante de la

Planta Tepetzingo de la Corporacién de Cementogédoma-Portland.

111 Taylor, Steve J. y Bogdan, Robehtroduccién a los métodos cualitativos de investign. La
busqueda de significadoBaidds, Buenos Aires, 1986, p. 126-127.
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Las entrevistas individuales se llevaron a cabo eja@atarios, lideres comunitarios y
poblacion abierta de las dos colonias que conforehgoblado. El intervalo de edades
de los entrevistados fluctué entre 27 y 81 afiogahmente 3 participantes no nacieron
en Tepetzingo pero llevan viviendo de 15 a 45 &ioa localidad, y sus pueblos de

origen se ubican en el estado de Guerrero y etl&sta México.

Dentro de la poblacion abierta se entrevistarorui@ngs participan en los comités
escolares de padres de familia, de fiestas tradités de la localidad y del comité
ciudadano de seguridad publica; personas vinculadasganizaciones religiosas y
politicas; integrantes de los Comités de Saludlypdmrama Oportunidades; personas
gue intermedian entre los pobladores y autoridgiea gestiones y actividades de
organizacién con motivos diversos, desde un trdmdi&vidual ante el Ayuntamiento,

hasta la reparticion de materiales donados por esapro el municipio para beneficio

de la poblacion; asi como a los residentes maguargiy vecinos en general.

En los grupos focales participaron hombres y majeabladores de ambas colonias, y
de un intervalo de edad a partir de 27 afos. Lo#drdes que integraron los grupos
fueron Dbéasicamente amas de casas, campesinos,tagfida comerciantes

independientes, desempleados, pensionados, s&ggetdaxistas, empleados del

Ayuntamiento, obreros no calificados, trabajadoiesiveros y empleadas domésticas.

Las entrevistas grupales se realizaron con jovemgsres y hombres de la colonia
Lomas de Tepetzingo, entre 17 y 27 afios de edadpcwopaciones diversas, amas de

casa, empleadas, estudiantes de bachillerato,ilebgfjornaleros.

De todos los habitantes de Tepetzingo entrevisia@o® saben leer ni escribir, 15

terminaron la primaria y 9 la dejaron inconclusgersonas terminaron sus estudios a
nivel secundaria y 11 los tuvieron que interrungar diversas razones, pero sobre todo
de tipo econémico; 2 terminaron el bachillerato yo3staban cursando; 4 personas

estudiaron una carrera técnica y 3 tienen un tfirdfesional.

Los 9 funcionarios que participaron en el presestadio desempefiaban cargos en ese

periodo de gobierno en regidurias y direcciones HlelAyuntamiento de Emiliano
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Zapata en areas técnico-normativasdésarrollosocial y de gestion politica, en temas
de salud, medio ambiente, desarrollo urbano, sgaairpublica, equidad de género y
participacion ciudadana; y con diferente adscripcpblitica (PRI, PAN, PRD vy

Convergencia).

En cuanto a la Planta Tepetzingo, el entrevistadel encargado del area que tiene bajo
su responsabilidad recibir solicitudes de la pablacrealizar programas y actividades

en su beneficio; asi como estar en contacto coauesidades locales con relacion a los
asuntos que se presenten con los habitantes d&ihejoe

A continuacion se presentan los resultados poragrufe actores entrevistados. En el
apartado 5.1 se describirdn los resultados obteredtre la poblacion de la localidad;
en el punto 5.2 los relativos a los funcionariosales, y finalmente en el 5.3 los

resultados correspondientes a la iniciativa privada

5.1 Habitantes de Tepetzingo
5.1.1 Actitudes hacia la comunidad

Las actitudes positivas hacia la comunidad se puageupan en tres aspectos: a) en
relacion con el ambiente natural, b) en relacidm & ambiente social, y c) en relacién a

los cambios en las condiciones materiales de vida.

a) En relacidon con el ambiente natural

Los aspectos referidos por los entrevistados, dongpe mas les gusta de Tepetzingo,
son caracteristicas del ambiente local como elagida naturaleza, los campos de
cultivo, el trabajo de campo y en general el antbiele ruralidad que todavia conserva
la comunidad. La lejania del poblado con lugares mré@anizados es valorada como
algo positivo; algo que lo mantiene més limpio yrquuprotegiéndolo de la

contaminacion ambiental y de ciertas problemascasles y de salud publica.

Los entrevistados sefialaron la importancia de psdguir cultivando la tierra. En
particular los hombres, ejidatarios y lideres coitamios argumentaron que es una

actividad que desde siempre se ha desarrolladoa ezorhunidad, que les permite

72



producir bienes para el autoconsumo y al mismog@ms una actividad econémica
para la subsistencia diaria. Los entrevistadoslaefiatambién la satisfaccion de vivir
en un area rural debido a la relacién que tieneneteampo, ya que ellos tienen acceso
a los recursos naturales locales. El campo leseprale recursos alimenticios como
verdolagas, quintoniles y quelites y eso hace guedlimentacién tenga un costo

econémico menor.

Los lideres comunitarios refieren que la actividadicola ya no es realizada como en
tiempos pasados debido a la contaminacion quergeeséagua de riego en la zona, lo

cual afecta a esta actividad y al campo en general

“Y como te digo, pues es bonito aqui es una prd&ide esta porque si tu sales al campo
encuentras muchas cosas para alimentarse, encuemeadolagas que aqui nosotros...
encontramos los llamados quintoniles que vienendsidgual que los quelites, y hay una
forma de vivir mejor ¢no? Si. Ya este... ¢,comdjéeadyo? Ya no nos puede costar mucho
la comida ¢no? Es comprar tortillas, frijoles que le que comemos y de vez en cuando
carne.” (Poblacion abierta P1, 1:14/60:60)

b) En relacion con el ambiente social

Mencionan de manera frecuente caracteristicas t@tnanquilidad que prevalece en el

poblado, la seguridad publica, el contacto persaoal los demas miembros de la

comunidad a través de practicas cotidianas corsaletlo, el conocerse unos a otros, la
confianza que tienen hacia los demas pobladoréss yalores humanos que la gente
conserva. Las actitudes positivas hacia los digemsspectos de la comunidad son
diferentes para los distintos grupos sociales. &emplo, las mujeres valoran la

seguridad y la confianza social porque segun sefiedaen hijos pequefios que deben
cuidar, mientras que para la poblacion mas joven,las instalaciones y los espacios
fisicos dentro de la comunidadmo los centros deportivos y la plaza publicagipial,

lo que les causa satisfaccion del lugar donde viven

A excepcioén de los entrevistados mas jovenes, dosad participantes hicieron énfasis
en el contraste de su ambiente local y social,et@ue se experimenta en las ciudades
0 incluso en poblados préximos como Tezoyuca y f@ligno Zapata, la cabecera

municipal.
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“Lo que mas me gusta es la tranquilidad y que téalday muchos valores que
estan perdidos ya por ejemplo en Zapata que esia @gca: pasas y la gente no
te saluda, saludas y no te dan el buen dia, butardes, entonces aqui yo siento
gue hay eso que los valores estan mas puestos Roroie esta retirado de la
contaminacioén ambiental, no sé de drogas, vandalisgsdo eso y es lo que mas me
gusto, que aqui hay mucha unidad, con algunasetiféas pero como que es mas
unida la gente, incluso que en Tetecalita, aqui gjemplo pues siento que mucha
gente me conoce, en Tetecalita ya también per@nm £reo que entre mas lejos
esté el pueblo de la ciudad o de la, pues no davilizacion pero de la... pues
siento que entre mas retirado pues como que esgdlimfio mas puro y la gente
es mas noble.” (Lideres comunitarios P4. 4:5/19:32)

¢) Respecto a los cambios percibidos en las condies materiales de vida.

Refieren cambios a nivel individual y colectivo. Bl plano individual, los
entrevistados mencionaron la adquisicion de bigmesonales como television y
videocaseteras, asi como el mejoramiento en ladigones de las viviendas como
indicadores de la mejoria de sus condiciones naégsrde vida. Asimismo, la mayoria
de las personas participantes en el estudio opirgue la introduccién de los servicios
publicos como pavimentacion, drenaje, alumbraddipd, agua potable; equipamiento
educativo, de recreacion y deportes; transportey de comunicaciéon son los cambios
mas significativos que ha tenido la comunidad, ¥ @unque se han dado muy
lentamente a lo largo de los afios, es lo que haifigo que Tepetzingo haya dejado de
ser un pueblo atrasado, “un pueblo que estabaibéeio”.

“Se hizo la escuela, se hizo la cancha del deporéilii, eso no habia antes, todo
eso estaba tirado; el kinder también no existiajananas era una primaria, la
secundaria que se hizo alla... Son cambios que tant@idados pero se hicieron,
el pueblo estaba bien tirado.” (GFHA, 2:18/210:210)

Algunas de las mujeres entrevistadas de Lomas getdiago, hicieron referencia al
mejoramiento de servicios publicos como el trartgppisobre todo a las facilidades que
actualmente tienen en algunos servicios de usdiant (molinos, tortillerias), debido a
que en el pasado ellas tenian que realizar muchasusl actividades en la colonia
Centro, que es el &rea més urbanizada del poltadog implicaba que sus labores las

empezaran desde la madrugada.

Las mujeres sefialan también que los programas les®cigue actualmente se

implementan en la comunidad también son un indica@éocambio positivo, aunque
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éstos les benefician particularmente sélo a cigntopos sociales y dejan al descubierto

otros, por lo que no son equitativos.

Por otro lado, las principales preocupaciones iggsrpor la poblacién entrevistada, se
pueden agrupar en: d) aspectos sociales, e) ecoo®nf) ambientales y g) falta de

servicios, y h) crecimiento del poblado.

Dentro de los aspectos sociales, destacO la praoupsobre las adicciones, que es
una problemética que se estad comenzando a presenkalocalidad y es caracterizada
desde diferentes perspectivas por la poblacionicpgahte en el estudio, quienes
refirieron sobre todo opiniones en torno a su ingpaocial en el poblado y con relacién

a acciones de caracter preventivo.

d) Aspectos sociales

Para la poblacion de mas edad, el problema dedgadiccién es una “pérdida de
rumbo”, de reconocimiento de los mayores, en giedabras, la pérdida de limites que
orientan la conducta de una persona; ademas,teftdsién reconocieron el facil acceso
gue se tiene, por ejemplo en el caso del alcolash @ adquisicion de bebidas en la
poblacién. En cambio, para las mujeres maduras,peeblematica esté relacionada con
otras conductas en las mujeres muy jévenes com@agabundeo o la bdsqueda de
diversion, practicas que antes se relacionabarcoréfa poblacion masculina. Ademas,
opinaron que el problema de las adicciones endamhlipone en riesgo a toda la
poblacion, por las conductas violentas y repentigas las personas asumen. Las
mujeres jovenes refieren la necesidad de programasrnamentales, y la construccion

de infraestructura de recreacion dirigidos a |®si

Para los hombres, las adicciones estan originadasa educacién deficiente en las
escuelas publicas ubicadas en el poblado; y eneetpdo directo de sus propias
conductas. Esta problematica los afecta personéémah sentirse responsables en

exponer a sus propios hijos.

“Los niflos, a mi lo que me preocupa son los nifiae gan creciendo. Yo
precisamente por eso dejé de tomar, yo tomaba muchando iba a nacer mi
hijo, decidi ya no tomar, ya llevo mas de 7 afiogaimar por lo mismo que dicen
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que encontraron al nifio fumando, fumaba y tomaloadgjé de tomar por eso
porque me preocupa, me preocupa pues como se sieateporque yo si era un
alcohdlico, tomaba mucho y dejé de fumar.” (GFHABG/970:970)

La drogadiccion es percibida como un problematiga ajtera en general la tranquilidad
social del poblado que, como se ha referido, est@#ladmentada en opinién de los

entrevistados en la confianza, la hospitalidadngebnocimiento mutuo.

Otra de las mayores preocupaciones descritas popdbladores es la falta de union
entre los diferentes grupos que componen la coradni8egln los entrevistados, la
envidia, la apatia y la falta de comunicacion, cmeda que no se lleven a cabo
iniciativas que tengan beneficios colectivos paradmunidad, como la obtencion de
apoyos al campo, el acceso a programas socialesrgubentales, la gestion de apoyo
para la comunidad ante el Ayuntamiento, entre otradalta de participacion social la

atribuyen, en el caso de reuniones convocadas gsoralitoridades, a la falta de

organizacion y seguimiento de acuerdos que se demeral en esas juntas, y a la falta

de credibilidad en ciertos lideres comunitarios.

Sin embargo, se detectaron dos factores principgles estan influyendo en la no
participacion social y en que ellos se perciban @wama comunidad desunida y
fragmentada, y que se expresa en la confronta@tada entre algunos grupos dentro
de la comunidad. En el primer caso, destaca unogoign definido de ejidatarios, con
un estilo de liderazgo tradicional, que ha tenidngelevancia en la toma de decisiones
durante algunos acontecimientos importantes pata gsblacion, por ejemplo, la

instalacion de la planta Cementera en la comunidad.

Este grupo asume una identidad propia y distintaed#o de la poblacién en general,
fundamentada en el “ser nativos” y la posesionateas, de ser “ejido”. Aluden a que
los pobladores originarios tienen ciertos dereamwsa toma de decisiones, y que los
nuevos residentes no les reconocen, refiriéndodesapobladores de Lomas de
Tepetzingo, lo que es motivo de desencuentro @mmgos grupos. Por ejemplo, eh
ejido de Tepetzingo, no han podido llevar a cabm initiativa de un grupo de mujeres
ejidatarias, que en un periodo particular tuviesosu cargo algunas funciones dentro
del Comisariado Ejidal y quisieron integrar a otpobladores que no tenian tierras de

cultivo, como comuneros. Obviamente la propuestardégchazada. Hay que agregar que
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los jovenes también se sienten excluidos por pdetéos ejidatarios en la toma de
decisiones. Por su parte, los ejidatarios, mantieme& posicion férrea en cuanto a su

lugar dentro del pueblo y con relacién con las @dadles locales.

“Mire, las envidias son porque ellos quieren queddo que le dan al ejido se
reparta en el pueblo y no se puede. Una cosa de gjiotra cosa es el pueblo
como le digo. Nosotros semos pueblo y semos éjitte.ese campo de futbol, la
escuela primaria esté en ejido, la secundaria esté&jido, todo esta en ejido, y no,
nunca le decimos nosotros... pero quieren independi&aViunicipio quiere, no
dejamos al Municipio que pertenezca a Zapata [quetgerras pasen a propiedad
del municipio de Emiliano Zapata], no, nada, poreiéMunicipio al rato él va a
mandar el campo de futbol y aqui no, aqui no hagste aqui es del pueblo. Lo
que es del ejido es del pueblo, y nunca decimossthiel campo para ellos, aqui
tenemos 10 hectareas para alla, que nos quieremsiar también pa’ casa, no
nos ganan, estamos... ahi queremos que luego quengaresas 10 ha, se les va a
repartir a... A todos los hijos del pueblo.” (Ejidaitas P1, 1:52/167:182)

El otro factor que est4 interviniendo para quedimwenidad esté desunida tiene que ver
con aspectos mas territoriales y de lugar de peoudd de la poblacion. Los

entrevistados opinaron que “los de arriba” (resielende la colonia Lomas de

Tepetzingo), y “los de abajo” (colonia Centro),distinguen basicamente por el lugar
de origen. “Los de arriba” mayoritariamente sorgioarios del estado de Guerrero y
del Estado de México, asentados como se ha digddedece 5 a 20 afios; no obstante,
también muchos de los pobladores de esa coloniaiginde las familias asentadas en
la colonia Centro. Los pobladores de “arriba” alchgate tienen sus canchas deportivas
y su capilla propia; y debido a la falta de coberttotal de servicios basicos se
mantienen mas organizados ante la gestiébn conjdatdeneficios, por lo que en

algunos casos han tenido iniciativas de autogesiiém no toman en cuenta a los

liderazgos mas tradicionales del poblado.

Esta division territorial y social que esté presesnt la comunidad, se expresa en como
se conducen en la vida cotidiana de la comunidadejgmplo, en la organizacion de
las fiestas tradicionales del pueblo. “Los de arffiproponen a sus propias candidatas
para el concurso de belleza; ademas realizan ceiemg fiestas en su zona, y no

asisten a misas y otros eventos organizados aidaia Centro por los de “abajo”.

“La comunidad era de ahi hacia donde estd la v8a muy pequefia la
comunidad. Fueron las primeras familias que llegary conforme se fueron
asentando aca arriba, las personas, las familiasne siempre hubo una division
¢no? ‘Los de arriba’ y ‘los de abajo’. Y a dltimafos se ha dado mucho por la
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cuestion de que la, la gente de aca arriba mayddtaente viene de afuera ¢no?
Entonces, como se... sefialan las familias de at@joo que son oriundas como o
de abolengo de aqui de Tepe, éste han sefialadmmo gue han dividido el

territorio, los de arriba que son los de afuera @si decir eso, ‘los de abajo’ que
son los oriundos de la comunidad ¢no? O sea sedd® @n ese sentido y en
muchos aspectos, o sea por ejemplo en la cuestocaddidatas a reina de la
fiesta... a veces han competido gente de arrib& \althjo y se han dado unas
situaciones medias raras, medias complicadas ¢ 8ajalj De... de rivalidad sobre

todo ¢no? En la cuestién de... de los ejidatarmsl ¢no? Los ejidatarios nos
ven... 0 ven a esta parte como... como los masictorfs ¢no? O los que llegaron

a apoderarse de algo que a lo mejor les pertengoi@? O sea siempre ha habido
cierta... como que cierta rivalidad ¢no? Y ciert&ision por eso mismo ¢no?”

(Lideres comunitarios P3, 3:6/24:30)

Los jovenes también sienten a su comunidad divigideagmentada, sefialan que la
poblacion de “arriba” es estigmatizada por los adbtes de la colonia Centro, como
“los yoleros”, “los pata rajadas”, mientras que dies“arriba” opinan que “los de abajo”

son “los fresas”. Asimismo las agresiones fisicemve&s que se han dado entre los
jévenes, han tenido como escenario los bailes gueganizaban en el pasado durante
las fiestas patronales, hasta que finalmente fueaoieelados debido a la gravedad de

las agresiones.

Otra de las preocupaciones importantes, principatende los adultos mayores, es la
vulnerabilidad social en la que se encuentran, falaa que esto es debido a la
desigualdad social y a la falta de cobertura potepde los programas sociales del
gobierno. Las limitaciones cotidianas para la mameitn personal, aparece como una

preocupacion importante para este grupo de edad.

e) Econémicas

Principalmente, los hombres de la comunidad, percia pérdida de tierras agricolas
como un fendbmeno que se ha ido generando en ladesde hace varios afios. Para
ellos, este fendmeno tiene implicaciones muy ingyaes tanto a nivel individual como
colectivo. La pérdida de terrenos que antes eraa lpaagricultura, es vista como la
pérdida gradual de una actividad productiva queswitento diario a la gente de la
comunidad, y que esta transformacion genera otragecuencias socieconémicas, entre

ellas, que haya mayor pobreza al interior de lawwodad. En esencia lo perciben como
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la pérdida de un modo de vida comunitario basadel énrabajo de campo y de relacién

con la naturaleza.

“- Siempre va a ser lo mismo, porque como dicen atjas, de eso de las tierras y
todos, porque uno es campesino y si eso se sigagenelo, al rato uno ya nova a
poder trabajar para comer, ¢ por qué? Porque lagéie se van acabando.

- Desgraciadamente a nosotros nos ensefiaron ad@#¥Icampesinos, a trabajar,
cultivar las tierras y hasta ahi... Nunca tuvimosagiosibilidad como usted. Usted
tendra una carrera y disfrute y aproveche todo i@ gsta usted haciendo, estas
encuestas y todo. Nosotros no tenemos mas, méssqu&’ hasta ahi le podemos
decir.” (GFHA, 2:46/516:520)

Los pobladores sefalan que la venta de terrendsobay es para la construccion de
casas habitacion, y no para generar proyectos fqeecan empleo para los habitantes
de Tepetzingo, lo cual es otro motivo de preocupaa incertidumbre para los

pobladores locales. De acuerdo a los entrevistddsscondiciones que facilitan la

pérdida de los campos agricolas, son la falta dgaapl campo, la baja productividad
por la contaminacién de aguas de riego, y el intel@ empresas inmobiliarias en la
adquisicién de terrenos. También hicieron énfasisek robo de la cosecha y la

contaminacion de las tierras por basura las zdnedeglor ya han sido urbanizadas.

Segun los pobladores, estos factores mencionadteyndnan en gran medida que los
jévenes que heredan las tierras no tengan una gotinsp favorable para seguir
manteniéndose como campesinos, por lo que optala penta de sus propiedades ante

las propuestas de inversionistas.

Asimismo, sefialan que esta generacion de ejidatadbvaloran sus tierras al no poder
dimensionar el precio que llegan a tener sus tesr@ara este tipo de proyectos, 0 no
conseguir identificar e invertir en el cambio aast@alternativas productivas como de
tipo de cultivos, u otras formas de producciomque pudieran llegar a ser opciones

viables para mantener sus propiedades y autoersplear

De acuerdo a algunos de los entrevistados, logrictiescritos anteriormente son parte
de un fendmeno estructural que se experimenta eangbo y que se ve reflejado en la

comunidad de Tepetzingo.

“Entre mas desarrollo urbano haya, cada vez se emtgando menos. La otra
situacion en cuanto a lo urbano es que... ya najashente ya los jévenes no
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aspiran a ser campesinos, aspiran a tener un irggresjor, a no ser no sé minimo
obrero ¢no? Salir de su comunidad, eso hace qustmmueampo no produzca lo
suficiente ¢no? Por lo menos en nuestra comunidada vez hay menos, hay
menos personas que trabajan en el campo, entoraieal gpaso que vamos, lo
comentamos con un sefior la vez pasada ¢no? Nossvamoedar sin mano de
obra para trabajar en el campo ¢no? Las gentest@ren todavia sus tierras se
van a quedar sin mano de obra, 0 sea nadie va eequetrabajar en el campo,
pues ese va ser un problema porque obviamente wa ag@roducir alimento ¢no?
Y la gente que viven de eso, que aqui todavia hahas, pues van a... van a
batallarle ¢no? Eso es parte del desarrollo urban@ea que no se ve, pero que si
se estd reflejando, por lo menos en nuestra coradnigno?” (Lideres
comunitarios P 3, 3:9/38:38)

f) Ambientales

Respecto a la contaminacion ambiental, los pobésddienen varios referentes
cognitivos de la percepcion del riesgo generado lporplanta cementera. Los
entrevistados refieren la vision de una gran cadtide humos expulsados por la
chimenea de la planta, principalmente por las machambién han notado la presencia
de un polvo muy fino que ensucia la ropa cuandiesele para secarla; y sensaciones

fisicas durante el dia, principalmente el ardolosrojos.

“Las preocupaciones que hay ahorita sefiorita. Ateolgue tenemos, que es la
cementera, que nos esti dando muchos problemasmantera por lo del polvo

gue mire como ahorita, lava uno la camisa y al rasta igual, como que cae en la
noche, como arenilla, como ceniza, de lo mismo peda cementera. (Poblacion

abierta P4, 4:6/113:122)

La Planta Cementera es un tema muy relevante @nadxto del estudio del caso de la
unidad habitacional La Ciénega. Tiene un procesmpipr que se integra en la

percepcion de los entrevistados dentro del desaudelsu territorio.

La Planta Tepetzingo de la Corporacion Cementostdtama-Portland comenzo sus
labores desde el afio 1997. En los inicios, el kstahiento de la planta significaba una
oportunidad para mejorar las condiciones de viddadeomunidad, sobre todo por la
generacion de empleos en la zona. Algunos entagldstrefirieron que la dotacion de
servicios basicos al poblado se comenzé a promoweparte del gobierno municipal
en el periodo administrativo en que se instalddata Cementera. Antes de ese periodo

no existieron programas sistematicos de dotaciorseatgicios, por lo que algunas
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personas pensaron que el mejoramiento de los EEriEnia que ver con la empresa.
Aunque algunos lideres comunitarios identificar@taeinversion en los servicios
publicos como una forma de aminorar los posible¥lictos sociales y de facilitar el

desarrollo de las actividades de la industria estdn.

La evaluacion que hoy realizan los pobladores egdisiinta a la que tenian cuando la
planta recién se instal6. En el tema del emplep plabladores esperaban condiciones
laborales estables, que les proporcionaran una nenacion mayor, y de manera

permanente, participando directamente en el prodeswoduccion del cemento. No fue
asi. Quienes trabajan en la planta son obrerdicadlbs que vienen de otros lugares, y
los pocos habitantes de Tepetzingo que son cotd®tpor la empresa, se ocupan en
actividades externas al proceso de fabricaciorelmlento, como trabajos de albafileria,
cuidado de jardines o actividades de limpieza erigd, y por lo tanto con salarios muy
bajos. Los hombres joévenes expresan que para oelgam puesto en la fabrica se

requiere de una preparacion que sencillamente attosienen. Para los hombres, la
expectativa que tenian de progreso y generaciorendgleos no fue cumplida. El

beneficio, segun ellos ha sido y es para los inv@Estas.

“- Pues digamos que es parte del desarrollo, la €etara, que supuestamente vino... ha
sido un cambio muy marcado y definitivo aqui gouelblo.

- ¢ Por qué definitivo?

- Porque si, porque lo han marcado ultimamente gpa@? Porque se ha venido
en parte cuando se hizo la Cementera, yo apenas flagado, se decia que iba a
traer progreso, que iba a traer trabajo...

-Mucho desarrollo. Que no lo cumplié.

- Cosa que no, no lo cumplié, hay unos cuantosgutuves de aqui que trabajan
alld y con sueldos miserables llegan a decir, ecg¢snese no es desarrollo, para
los de aqui de Tepetzingo, sino para los inverstasi”

(GFHAD, 1:15/191:200)

Entre algunas personas de la poblacién abiertateca percepcion de que son los
extranjeros quienes aprovechan los recursos nasutatales, y en general del pais y
gue esta situacién se da porque las autoridadesprexian dichos recursos, ni han

sabido explotarlos.

“Pues mire, los cambios de Tepetzingo yo creo gqueocen todos los lugares del
pais. Sus cambios han sido muy moderados, no Harasi, repentinos o rapidos
¢N0? Ya que realmente nuestras autoridades reabmamthan sabido apreciar, ni
han sabido mas que nada aprovechar nuestros resungorque los recursos
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naturales que tenemos no los aprovechamos casitmssolos aprovechan

extranjeros, gente de afuera. Por ejemplo, ahirer®una fabrica de Cemento,
pero ¢quiénes son los meros este duefios de esasBpPues son italianos,
franceses y creo que hasta Salinas de Gortari te@riealgo, pero pues la mayoria
son de ahi, de afuera, asi que nuestros recursbpeg®leo? Un recurso que ya
nos hubiera sacado adelante, ¢pero qué se ha heohoel petréleo? Pero

bueno... Este pues a pesar de todo eso, pues aqefzifgm como en otros
lugares ha ido creciendo paulatinamente.”

(Poblacion abierta P 5, 5:5/21:25)

De esta manera, la Cementera aparece como edmfanas importante en cuanto a la
explotacion de recursos naturales locales que eexieh la localidad y las areas

cercanas; y en general, en el discurso de la géblaatrevistada hay una identificacion

muy clara en cuanto a relacionar la llegada dédat® con la contaminacién ambiental

de la zona.

“-Hay pues la Cementera.

-¢ Por qué le preocupa?

-Por la contaminacion...porque anteriormente antes gige estuviera la
Cementera pues no habia nada de eso ¢ verdad?”

(Poblacion abierta P3, 3:15/88:90)

En relacién al impacto de las emisiones de la céangnlos entrevistados consideran

que son la principal causa de riesgos para la seduds habitantes de la comunidad.

Los efectos en la salud percibidos son la presesei@nfermedades respiratorias, y
aunque la poblacion le da primacia a la contamimade la cementera como productora
de enfermedad, también identifica la influenciafatgores climaticos, lo que da como
resultado que las personas de la comunidad senariezon mayor frecuencia. Ademas,
algunos entrevistados de la poblacion abiertajigefin que ya no es tan facil combatir

las enfermedades con los remedios que antes izefih.

Asimismo, los entrevistados sefialan que la induststd modificando todo el entorno
natural, mencionan que la Cementera no sélo contasino que altera el entorno a
través de la explotacion del agua y la tierraploisladores refieren: “van acabe y acabe
el cerro”. Otro efecto de las actividades paraaexttas materias primas para el cemento
es la afectacion en sus viviendas, ya que las citomas impactan los cimientos y las

paredes de sus casas. Debido a estas vibraciarmshlhcion tiene incertidumbre sobre
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los efectos a largo plazo que tendran estas aatlewl diarias de extraccion que realiza
la Planta.

Otro impacto de la actividad industrial es la aein a los campos de cultivos, ya que

el polvo fino que emite sella las tierras.

Algunos hombres perciben que las emisiones deal@glcementera ademas de robar el
oxigeno, afecta la flora y la fauna y cambia ehelipor la deforestacion de los terrenos
que explota; produce piedras enormes que colocaalggmos lugares alterando los
caudales naturales por donde bajaba el agua de;lpdisminuye los niveles de los

manantiales al explotarlo con pozos propios.

“-Pues vamos a suponer que... la afectacion de sibraasi no ¢verdad? Pero...
yo para mi pues es el cerro, los animalitos masmpda, por ejemplo un venado,
todos los animalitos. Los arbolitos dan sus brgasa los animalitos y ya todo eso
se va acabando, jaja! Por ejemplo, hay unos cah@dl que da unas flores bonitas
y el venado pues con eso se mantiene, cazahuapmchbte, todo eso. Lo va
clausurando. Entonces ahi por ejemplo hace faltaxéjeno mas que nada para
los animalitos, por eso se echan a otro lado y ae yor alla. (GFHA,
2:20/241:241)

“Nosotros antes de ahi de la calle de Emiliano Zapgo iba a la lefia, 6sea era
puro monte, ahora si vamos alld hay unas piedrojag aventaron, pero
piedrones, y puro de esa piedra de cemento, y piedra de cemento blanca,
entonces pues ahora es que hasta este... baja el adaaarranquita y pues
puras, puras piedrotas que bajan y son de alla.gougpando todo el camino de
la barranca, todo eso, y pues el agua busca, pempjo va y se va el agua y llega
hasta la escuela, toda esa aguita cuando lluewi &sa calle de Emiliano Zapata
se cubre. Y antes el agua no llegaba a la escoelgpyasaba por la calle. Si pues
ahora por eso pues si el agua busca, si.” (Pobla@bierta P 3, 3:16/90:92)

También sefialan, que incluso, después de la lledada planta, se han modificado
algunas practicas socio-culturales locales, antedadllegada de la cementera, se
realizaba la cosecha colectiva de algunas tieirademlor de un ojo de agua que ahora

esta dentro de la propiedad de la planta industrial
Por otro lado, el establecimiento de esta industaagenerado una confrontacion de

intereses particulares frente a intereses colestivanto en Tepetzingo como en

Tetecalita, comunidad cercana a la planta.
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Desde el punto de vista de quienes vendieron esas #&0s beneficios econdémicos
fueron pocos, més aun cuando algunos ejidatariobetiralita cobraron por terrenos

cuya propiedad esta actualmente en un litigio prodaopor el ejido de Tepetzingo.

En cambio, para el resto de los entrevistados fgignsimplemente la prevalencia de
intereses particulares sobre el de la comunidathvia reprochan a los ejidatarios no
haber negociado algun tipo de beneficio para ldgoadn en general y mencionaron
gue quienes vendieron, recibieron cantidades cersites que simplemente no

supieron administrar.

La Cementera es la “manzana de la discordia”, mal® “envidias” por el dinero, que
un ejidatario refiere como origen de los confliciagentes por la propiedad de los
terrenos que se vendieron a la empresa; un negosiado para los duefios de los
terrenos que les trajo un perjuicio y un dafio d¢olecpor el humo y la emision del
polvo que “sella” las tierras agricolas sin quetapresa les haya dado nada mas, “ni

cemento”.

Asi, los limites entre lo que significa la propiddprivada, los derechos de los
habitantes sobre los recursos naturales de sudada} los derechos y obligaciones de
una empresa privada se mezclan en una serie dectatpas, resentimiento y

sensaciones de injusticia.

Las expectativas de los pobladores sobre el “psodreno sélo se circunscribia a la
oferta de empleos, sino al derecho de cierta pdetda ganancia generada por la
explotacion del recurso material y por el hechonmisle que la Planta esté dentro del
territorio del poblado; se esperaban donacionesed®ento y realizacion de obras en

equipamiento e infraestructura para el poblado.

De esta forma, desde el punto de vista de los\esiiaelos, la relacion actual entre los
pobladores en general y la empresa es mas bieantdisty, en determinadas
circunstanciagle conflicto. En el caso de las ejidatarios, lagén con la empresa es

de inconformidad por la falta de consideraciongnaidn hacia el ejido; ellos aunque
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“pobres” son orgullosos y perciben que ya “no tiemeada que hacer” con esta

industria.

Actualmente la incertidumbre por las acciones agude la empresa, sobre todo en
cuanto a la apropiacién de més terrenos para latexpn de los materiales que ocupa

en su produccion, aparece como una de las inqegtexternadas por los entrevistados.

“-[...] Pero si hay preocupacion porque cuando la Gaitera... ya no tenga
donde agarrar, va a venir agarrando mas para acahéén.

-Eso es lo que preocupa més... la Cementera, lo @aeser después.”

(EGH, 1:25/232:236)

Esta preocupaciéon prevalece aun cuando ya ha habamposicion organizada de la
poblacién para evitar que la Cementera adquiriefia tarrenos en la ANP Sierra de

Monte Negro.

g) Falta de servicios

La falta de agua potable y de otros servicios pablfueron mencionadas como fuentes
de preocupacion por algunos pobladores, especitgméa la colonia Lomas de

Tepetzingo. En particular el abastecimiento de gmptable es un tema relevante para
las mujeres, quienes ordenan sus actividades @edaca los horarios en que reciben el
agua en sus domicilios (la distribucion del agu&radda de pozos ubicados en el
poblado se hace por tandeos para Tepetzingo y dlgt@c Las entrevistadas

comentaron que desconocen por qué hoy en dia pad#Eeescasez de agua Si
Tepetzingo tienen sus propios pozos; ademas, percjbe algunos poblados cercanos

no estan tan limitados en los horarios para eltabasiento.

A las mujeres les preocupa la posibilidad de quedfciencia que sufren en este
servicio se agudice con la llegada de nuevos hdbgaAparte de la escasez, sefalan
también la deficiente calidad del agua que tiemefaecomunidad, lo cual ha generado
gue la poblacién tenga que invertir recursos ecdcdsnen la compra de agua

embotellada, gasto que no puede ser asumido paradgamilias de Tepetzingo.

“Que ya por todo lo que hay alla arriba, ya inclugb agua de las llaves ya no
viene como deberia estar ;no? Este... limpia, ehagple sucia amarilla, verde
precisamente por eso, y hablando, retrocediendpaguito atras cuando estaba
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yo joven, pues toda la comunidad de aqui tomabaaadel apancle, agua
corrediza... porque era un agua muy buena, muy limpia

-¢,Como de que afios estamos hablando?

-Vas a ver... seria en 1950, no teniamos agua adayiomabamos de la calle, las
mujeres iban a lavar a los apancle es... buenoarrfos, canales vamos a decir
¢,si? Ahi uno se bafaba, y toda la comunidad ibasachnales a abastecerse de
agua para tomar, era muy bonito, muy hermoso porgqubabia contaminacién.”
(Poblacion abierta P1, 1:19/98:100)

Finalmente, otro tema referido es el de los sasside salud, que son percibidos como
insuficientes y de mala calidad, ya que no garantita atencion oportuna ante una
emergencia debido a la falta de un médico permanenbn un horario mas amplio de

servicio.

h) Crecimiento del poblado

Finalmente la poblacion entrevistada sefial6é varspectos relacionados al crecimiento
de Tepetzingo como fuente de preocupacion en launmad. Los hombres, se

refirieron al crecimiento del poblado como un feedm “que no se puede detener”, y
gue relacionan con una imagen de “voracidad”’ poragderreno “al cerro”, lo que

adicionalmente implica varios tipos de “pérdidas3, sélo de las tierras agricolas, sino
del paisaje, y con él la biodiversidad, que procara los agricultores una determinada
calidad para sus cultivos y productos. Ademas dgdadida de libertad” para tener

acceso a los recursos locales. Refieren que ehgolbla crecido el doble en un periodo
de 10 afios, lo que se ha traducido en “ir comiezgjiacio al cerro” cada vez mas, y
cambiar el paisaje que consideran el principaktta del lugar donde viven. De esta
forma los hombres, hablan de los cultivos de M&r&n general, considerados como
los mejores en el pais y el mundo, como el areozaha y la miel, y reconocen que ya
no se logran producir como antes, debido no sdiraala calidad del agua, sino las
caracteristicas del entorno que ha cambiado, pon@p, esta el caso de la produccion

de miel.

“- No pues es el agua, fijate, por ejemplo antesgmbrara chile serrano, y luego
ya ves sembramos ejotes, y ahora pues ya no. gelgaicuno y ya!

- El arroz legitimo de Morelos ya no se da con esfaa.

- Eso es lo que el gobierno hace, por ejemplo rdzr.

- Era un orgullo el arroz Morelense aqui.

- Ni los chinos tenian la calidad del arroz de Moge

- Lo que es la cafia, el arroz y la miel, eran da egalidad que no se encuentra
facilmente en otra parte del mundo.
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- A pesar de que hay otros estados este... que hag/extados ricos que producen
miel, pero la miel de aqui es muy rica, porque lelnse compone de varias
esencias, de acuerdo a la region.”

(GFHAD, 1:84/435:492)

Por su parte, las mujeres sefialaron también undidgéde fuentes alternativas de
abastecimiento de alimento y materiales para aisws, por ejemplo, la palma para
elaborar articulos de uso cotidiano o para losoede sus viviendas, lo cual se debi6 al
decreto del Area Natural Protegida de Sierra detdfagro, que se instituyé ante el

crecimiento de la misma poblacién.

La prohibiciébn de la recolecta de plantas, cazaadenales o abastecimiento de
materiales para la autoconstruccion en la ANP-&ide Monte Negro, es un cambio
gue fue referido por algunos de los entrevistadodadpoblacion abierta como “una
pérdida de libertad”, de acceso a los recursos pgyoporcionaba el cerro que era

considerado de “uso comun”.

Asimismo, el crecimiento del poblado esté vinculada la llegada de extrafios que se
van asentando de manera irregular en &reas liedtrole la colonia Lomas de
Tepetzingo, lo cual es motivo de preocupacion pasapobladores debido a que es

gente desconocida que les generan problemas

“Yo ahorita puedo decir que tengo unos 5 afios degué de Estados Unidos y
hay bastante gente que de verdad, los veo coma sutmelo, pero no sé ni como
es su nombre. Y muy poco voy para arriba yo, posgqueivo de este lado, muy
poco, y no sé ni dénde viven y son las personasigueenido a traer problemas,

no porque diga que son de afuera, pero han sido maeantes que la gente

nativa de aqui. Aqui nos vemos, aqui nacimos todmsconocemos, nos llevamos
bien. A través del tiempo se va conociendo uncetlos y ya, ya convive uno mas
también.” (GFH, 1:86/84:88)

5.1.2 Significados de la Unidad Habitacional La Ciénega

La construccién de la unidad habitacional La Ciénempezé en el afio 2006, con 15
casas-muestra. Cuando la construccion de la uradtda méas avanzada, la obra fue
suspendida por la presion social ejercida. A dass afespués (las entrevistas fueron

realizadas hacia finales de 2008), los riesgodapipobladores perciben con relacion a
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la construccion de la unidad La Ciénega, y en g@éneara otros desarrollo
habitacionales son mudltiples y son también multetisionales; van desde riesgos a
nivel individual, hasta riesgos colectivos, y segen agrupar en las dimensiones de: a)
salud, b) social, c) ambiental, d) de serviciosde3plazamiento social, y f) politicas

publicas.

a) Salud

La representacion social del nuevo residente eseguena persona “que no respeta
nada”, y que puede transmitir enfermedades dsrtreion sexual como el VIH-SIDA
a la poblacion joven de la comunidad. Asi mismdeggercibe como una persona que
puede inducir a conductas socialmente negativasoctandrogadiccion. Ambas
representaciones contribuyen a concebir al nuewsideste de las unidades

habitacionales como potencialmente peligroso.

“[...]muchos problemas y enfermedades, muchas enftades, mas le voy al
SIDA porque hay muchos chavitos aqui por ejempéo giedad muy corta 12,13
0 14 afios ya andan teniendo, vida sexual activipnees, viene mas gente y se le
va hacer facil este pues mezclarse.... Si y puesHagos bandalitos son bien
drogadictos a veces y todo eso entonces ya vieartarninados no y van a
contaminar a los de aqui entonces siento, yo siemie hay muchas campafias
contra el sida pero yo siento que eso y enfermexdadmo por ejemplo, diarrea 'y
gripa 'y ... diarrea por lo de la comida no? Porqueeptsi el pueblo se niega, o
sea, viéndolo asi, si el pueblo de niega a quetoayen las casas, el agua la van
a echar al apancle y son aguas de riego que edacque riegan las verduras que
es lo que comemos, entonces produciria enfermedadesmacales y de
respiracion por la contaminacion, yo asi lo vecoyno que hasta que da miedo.”
(Lideres comunitarios, P4, 4:11/56:56)

b) Sociales

Los entrevistados relacionan la llegada de lasad&d habitacionales a la region con la
pérdida de la tranquilidad que caracterizaba laazonon la inseguridad que se vive a
raiz de la instalacion de la planta cementeralgpresencia de los trabajadores ajenos
a la comunidad y la aparicién de los asaltos quenydes permite “ir al campo
libremente”.

De acuerdo a la opinién de las personas entredistdds de afuera” terminaran con
redes sociales que actualmente funcionan comoatior fde control y seguridad entre la
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poblacién, ya que aunque no lleguen a tener umaiéel muy estrecha, los vecinos se
conocen y saben a donde acudir para avisar siealga encuentra en peligro; o bien, a
las mujeres les asegura la tranquilidad de podainza por &reas alejadas de la zona

habitacional o por las noches.

Los pobladores sefialan que de construirse la uni@dutacional La Ciénega, se

desencadenarian una serie de problemas socialesatarandalismo y la delincuencia,

ademas de los conflictos entre los nuevos residgntes pobladores de la comunidad
por la falta de unién o de objetivos comunes dosealos grupos de poblacion, llegando
a causar incluso, algunas muertes entre la gehfmudblo. Segun los entrevistados, las
dificultades con el “nuevo residente”, no sélo senifestarian entre jovenes y adultos,
sino entre los nifios, ya que las familias propiatade las viviendas de las unidades
cercanas a Tepetzingo inscriben a sus hijos eredaselas de la localidad, en la
convivencia escolar, segun narran las personaswsitidas, algunos de estos nifios
tienen conductas agresivas y sus padres son siltomo personas reacias a la

negociacion, lo cual ha sido motivo de conflicttreros padres de familia.

También sefialan que las unidades habitacionaleSusorefugio” para la gente que
viene de afuera y que esté relacionada con actiggldelictivas como el narcotréfico,
los asaltos o con asesinatos. Una de las valoeigne subyacen a la caracterizacion
del nuevo residente como “peligroso” y que “tragios y pervierte” a la poblacion
local, es la del origen de los nuevos habitant&s,personas que no son del estado de
Morelos, son gente de fuera, que proceden delilidtederal o inmigrantes que han

estado en los Estados Unidos de Norteamérica.

“ A mi de lo que me preocupa, son los cambios gaeviene haciendo,

precisamente con esto que con las unidades seveatfonando. Porque la gente
de nosotros, bueno aqui, que ha vivido aqui es cemadodos los lugares,

aprendemos mas que nada, lo malo que lo buenoe¥, puuchos, muchos vicios
gue se estan presentando aqui nos los traen de,fueachos que vienen de
Estados Unidos y ahorita con las unidades pues [zeoosa.”

(Poblacion abierta P 5, 5:15/57:57)

Asimismo, entre los lideres comunitarios se destatdmpacto psicologico que
significaria para los adultos la llegada de mudhaisitantes en un periodo de tiempo

tan corto, con la construccion de viviendas de maaimtensiva.
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“-Y eso es muy interesante, fijese que... conselasaon varios yo creo que no, lo
gue le decia ¢no? Para nosotros seria como a lomaj golpe por decirlo asi
psicoldgico, porque siempre hemos convivido cortegerterior, por ejemplo el
caso de la gente de arriba ¢no? Esa division, fardncia es que tal vez van a
llegar 300, 500 o 1,000 familias al mismo tiemp@? e digo en un afio, en el
periodo de un afio. Entonces yo... yo creo quea.\ser para nosotros, para
nosotros los adultos, va ser dificil, el aceptajue venga gente de afuera.”
(Lideres comunitarios P 3, 3:11/48:52)

¢) Ambientales

Por otra parte, algunos entrevistados, sobre tosl@jidatarios, no identifican los proyectos de
edificacion de nuevas unidades habitacionales cowersiones que realmente beneficie a la
poblacién a través de la generacién de empleas,nsés bien como un proyecto que los viene a

“encerrar” y contaminar, que trae muchos problemas

“Yo no me opongo no sé a que vengan a invertim ey otro tipo de inversiones

¢,no? Que podrian favorecer al pueblo, que hubieeafes de trabajo, hay muchos
terrenos, tenemos una parte de temporal, esosnesrga no son tan productivos
para el cultivo, porque pues a veces no lluevecwufie, o a veces este por falta,
no sé ya las tierras de temporal no son tan pradast entonces esas tierras se
podrian ocupar para ser este... no sé crear fuentesabajo, que fuera algo que

fuera diferente que no fueran habitacionales y pyescreo que eso es lo que
necesitan los pueblos, que haya fuentes de trabago,este que vengan a
encerrarnos, que vengan a contaminarnos, porquepswos problemas lo que le

traen a uno esas casas.” (Ejidatarios, P 3, 3:14334

d) Servicios

Otro de los mayores riesgos asociados a la coeglrude unidades habitacionales en
la zona es la insuficiencia de servicios publicodaecomunidad en general, y éste es
uno de los factores de mayor peso que toma en auanpoblacién para proyectar
escenarios dificiles ante la llegada de una gramtidzd de habitantes por la

construccion masiva de viviendas de interés social.

Resalta la falta de agua potable y sus implicasiame la salud de la poblacion. La
poblacién entrevistada teme que ante la instalad@ninidades habitacionales, se les
disminuya el aprovisionamiento de agua potabléakdiorma que actividades esenciales
para la vida se vean afectadas y por lo tanto fremgaimpacto negativo en la salud-
enfermedad tanto de ellas mismas como de las &mrginteras y de la comunidad en

general, asi como un impacto negativo en el anientl de la zona.
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Los pobladores sefialan que antes de que el gobaralopermita el establecimiento de
nuevos desarrollo habitacionales, primero debetéadar los problemas de rezago
social en las comunidades, y sobre todo no peroutr las unidades habitacionales se

asienten en terrenos que eran de uso agricola.

e) Desplazamiento social y politico

Un fendmeno percibido por los residentes de la codad es lo que se podria
denominar como udesplazamientde la poblacion originaria. Elesplazamientesta
relacionado en principio por la cantidad de nuévaisitantes] en el caso del proyecto
de La Ciéneda que evidentementebasariaa la poblacion originaria por mucho y en
corto tiempo. Las mujeres sobre todo, han refegldtesplazamientde los nifios en la
escuela debido a la falta de lugares disponibkesnfiaestructura educativa en la zona,
asi como en relacién con las oportunidades de saloren actividades escolares de

relevancia para las madres de familia.

También algunos lideres comunitarios advierten @igm del desplazamientcen
diversos aspectos pero sobre todo en el “mandtiqedlide los ultimos dos poblados
rurales del municipio de Emiliano Zapata, lo cuanhé¢ que ver con la toma de
decisiones en la comunidad. Este fendbmeno tamluépetciben los jovenes, ellos
prevén un escenario de marginacion al percibirsdeswentajal en comparacion con
los posibles nuevos residerifesdebido a su nivel educativo y capacidad economica;
ademas de la falta de organizacion y comunicaanbre dos pobladores, lo que genera

dindmicas de exclusién de algunos sectores erfdcerdge a la toma de decisiones.

El desplazamientde la poblacion que ha residido en el pobladordermuchos afios,
estd también relacionado en principio, con la pmié®m de un trato desigual en el
planteamiento mismo del tipo de compradores a l@s eptan dirigidos los proyectos
habitacionales. Las unidades habitacionales no monibidas como proyectos de
vivienda de interés social para habitantes deldestBe acuerdo a la mayoria de los
entrevistados se trata de proyectos encaminadaesnaradores foraneos, que ademas
gozan de ciertos beneficios “prohibidos” a los pogloriginarios (como el uso del agua
para una alberca, o la palmas utilizadas en lateatson de las palapas que hay en
algunas unidades habitacionales conocidas, y doge &leen son materiales extraidos

del ANP-Sierra de Montenegro).
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f) Percepcion de la politica publica

Los pobladores participantes en el estudio cormide que los inversionistas se
interesan en los terrenos de Tepetzingo debidodtm & la disponibilidad de agua y
suelo, la cercania a la ciudad de Cuernavaca nffiaestructura carretera; sino a otros
elementos que tienen que ver con las politicasgaste desarrollo urbano en la zona,
las cuales dan apertura a la inversion inmobiligria las que ellos se oponen. Ademas,

perciben que las empresas “actlian liboremente” yctmoplen con la normatividad”.

Los proyectos habitacionales no son bien vistosiggparticipantes en el estudio, en
cuanto al cumplimiento con la normatividad vigepera este tipo desarrollos. Los
entrevistados perciben a las empresas como siranttigera del control gubernamental,
opinan que no cumplen con lo establecido en leyesogymas, como si fueran

“independientes de todo lo deméas”. Consideran qglazs @ampresas “no les preocupa”,
“ni les importa” el impacto de sus proyectos sdabdd en el tema de la contaminacion

del agua.

Una de las consecuencias més evidentes de estadatesponsabilidad por parte de las
empresas, son las inundaciones que se presenégoea de lluvias en las viviendas de
otras unidades habitacionales cercanas a Tepetziagdanundaciones representan para
algunos habitantes el ejemplo mas claro de comauasas unidades son “un negocio
de pocos” que se van y “dejan los problemas” golrsonas que han comprado una
vivienda en esos edificios, y a los habitantegaies aledafas que no pueden transitar
por las carreteras donde se concentra el aguaude;llante las afectaciones que las
inundaciones causan a viviendas y vias de comuaitadl decir de los pobladores,
no existe alguien que “responda’. En suma, paraeosevistados las unidades
habitacionales son “selvas de concreto” de cuybl@neatica nadie se hace responsable.
Inversiones de personas que lucran y que no tierggronsabilidad alguna por lo que se
genere a posteriori de la venta de las viviendas.

Desde la perspectiva de los entrevistados existefalia de regulacion por parte de las
autoridades locales, estatales y federales, lo caahbinado con los intereses
particulares de las empresas constructoras, germmaffictos sociales en donde se
establecen tales desarrollos urbanos, circunstagai@ es influida por la no

participacion ciudadana en estas decisiones qudetan directamente.
92



“[...] Pero... pues es algo que se tiene que darea, g0 si estoy convencido de
que obviamente el desarrollo urbano se tiene quest®d? O sea se tienen que
generar viviendas para los que no tienen. Pero gpee... o que le decia, o0 sea de
manera ordenada, o sea cumpliendo con la normatdsidpero sobre todo
consensando las autoridades ¢no?, con la comuredadonde se vaya a asentar
para que no se creen conflictos, conflictos sosiéle

(Lideres comunitarios P 3, 3:11/48:52)

En contraste con todos los riesgos percibidos porcdnstruccion de unidades
habitacionales en la comunidad, los beneficiosipel@s son muy pocos. Hay quienes
consideran que la construccion de viviendas eora zda la oportunidad de vivir en un
ambiente menos contaminado a personas que hab@adeg ciudades, y que esas
personas tienen derecho a esa posibilidad; adesaéalan que el comercio local se
veria beneficiado por que habria mayor nimero idatels y durante la construccion de
las viviendas se generarian empleos; de esta fqaniz del dinero que se gana por esa
inversion se quedaria en el pueblo. Sin embarga @i@os, esta posibilidad no es real,
ya que existe el antecedente de la planta de CendenfTepetzingo, la cual beneficia

Gnicamente a sus duefios que en su mayoria creeson@xtranjeros.

“- Bueno seria mejor, porque todos los que tienegatio se queda el dinero aqui,
y como ahora la Cementera... pus se lleva el dinkextaanjero, aqui no queda.”
(Ejidatarios P1, 1:39/91:96)

Para algunos jovenes, la construcciéon de unidaaleisacionales significa basicamente
una fuente de empleo temporal entre las opcionéidajo que tienen en la zona como

son el trabajo doméstico, la jardineria y la alleaid).

Una de las lideres comunitarias consider6 que leseficios que prometen los
empresarios de los desarrollos habitacionales sanforma de negociar el impacto
negativo que pueda generar la construccién de sugviendas en el poblado. Ademas,
los hombres toman con reservas el cumplimientoadepfomesas que las empresas
suelen hacer a los habitantes, en este caso Iesidwesn obras de infraestructura, ya
gue ellos conocen el caso del fraccionamiento Lagéles, en Atlacholoaya, donde la
empresa Parneli ofreci6 la realizacion de obrasajui@al no se llevaron a cabo, y
retoman esa experiencia como un referente del enga@ sufrio la poblacion en

general, representantes de los ejidatarios y dattaidad local.
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5.1.3 Respuesta Publica

La principal fuente de informacion sobre el progede edificacion de la unidad

habitacional La Ciénega fue la noticia de boca ectapel rumor; comentarios entre
vecinos, familiares y amigos, gente que trabajeeleAyuntamiento, residentes que
acudieron a la junta convocada por la empresa @gadaportd una parte de la imagen

que se fue creando sobre la nueva edificacion poedilo.

“-¢ COmo se fueron enterando ustedes?

- Por las personas.

- lgual y yo me enteré por medio de la gente, psiersonas de aqui del pueblo
¢no?'¢ Qué van a hacer casas, que de una unidastg,yenada mas.

- Se corre lavoz.” (EGM, 2:23/181:184)

La construccion de 15 casas-muestra, como se heionado, comenzaba en el 2006.
Muchos de los pobladores se enteraron hasta estalecéa existencia del proyecto.

Después, recibieron la visita de representantdesié3 Pueblos, quienes a través del
Ayudante Municipal de ese periodo de gobierno (22036), convocaron a una reunion

en la plaza principal. En esa junta, esta orgaitindes comunicé que los drenajes de la
unidad afectarian a su fuente de abastecimientmda, el manantial Chihuahuita. De
acuerdo a los entrevistados no hubo ninguna infadnanstitucional que les ayudara a

comprender lo que estaba comenzando a gestarse.

“Si, este cuando... dos... algunas comunidadesgyiaih tiempo, por lo que nosotros ya nos
enteramos después, ya tenian tiempo ellos de s&yriasta después que vinieron a invitar
a la Ayudante, ya ella convocé a una asamblea abajo donde estaba la cancha de
basquet y las personas que venian representands diferentes pueblos les explicaron a
las personas ¢no? Pues que era importante queiseanncomo pueblos para no permitir
eso, el proyecto que traian de tantas casas, noerglo el nimero de casas que dijeron,
este... que fuera asi, 6sea que tal vez fueran cawas mas grandes como tipo residencia
en las ocuparan nada mas fines de semana ¢no?

-¢,0 sea que fueron los Pueblos los que vinieroalkda...?

-Si, los representantes... Fueron los de los puéblos.

(Lideres comunitarios P 5, 5:3/32:36)

Los entrevistados refieren que debido a que el tir@hihuahuita no abastece a la
comunidad, en un primer momento los pobladores enistieron incluidos en la
problematica que planteaban los 13 Pueblos. Losbips de abajo” son a quienes el

manantial Chihuahuita “les da vida”, sefialaron tmenbres del grupo focal de la

colonia Centro.
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Hasta ese momento del proceso de movilizacionad@lmos pobladores comenzaron a
participar en las protestas publicas. Los medioxataunicacion fueron las fuentes
principales que resefiaron las acciones de pratiestas 13 Pueblos, mientras que en
Tepetzingo, un pequefio grupo de personas cerrgudahtia y la vialidad principal del

poblado, camino a Tetecalita, el resto de los pbs siguieron las movilizaciones en
reportajes televisivos hasta el enfrentamientoevitd entre los manifestantes y la

policia estatal.

Al referir este momento del proceso, algunos eigtados resefiaron también
acontecimientos pasados, como las proteStascordadas por uno de los lideres
comunitario§] de los habitantes de Tetecalita en el afio 20@hdmse pronunciaron

en contra de un proyecto de la empresa Casas-Ggmés de otras razones por las
gue los “pueblos de abajo” protestaban, como lébfmsesaparicién de un rio, segun

manifestaron las mujeres.

“Entonces le digo, aqui ya llegaron aca arriba, gerjudicaron todo esto, digo ahora alla
en Temimilcingo, va un rio grande, alli abajito, tia grande que va a nadar mucha gente,
en tiempo de calor, porque ahorita en tiempo deidlsi no van mucho porque también el
agua se pone sucia. Entonces querian hacer esass casdesaguar todo. Eso iba a
perjudicar todas las tierras de Temimilcingo, Aga| Xoxocotla, por eso se unieron todos
y ya ves qué pleito hubo, también heridos, de guagsrraron contra los policias para
este, pa’ que no hicieran las casas.

- Y hasta ahorita no las han hecho.

- Hasta ahorita no. Pero pues ya hay unas empegzadas adelante le digo, se van a salir
con la suya, mas van a perjudicar.”

(GFMAD, 1:28/394:398)

Respecto a la informacion vertida en las entresjsta notorio el manejo de datos y
fuentes diversas (periddicos, comentarios entréngsc platicas con autoridades y
lideres de otras poblaciones cercanas, documefitisles y conocimiento de normas)
gue tienen principalmente los lideres comunitariéstos reportaron los detalles
juridicos y de gobernabilidad implicados en el dedl® de los acontecimientos, el
resto de los entrevistados no conocian detallasejpmplo, del proceso juridico y de
las mesas de negociacion, Unicamente mencionasoprtdestas y la cancelacion del
proyecto.

Por otra parte cada uno de los lideres comunitéuas una toma de posicion distinta

relacionada con la credibilidad que tuvieron pdl@sdos lideres del movimiento, sin
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embargo, en general, todos ellos concluyeron quaukencia del trabajo con la
comunidad (por parte de las autoridades), en largeidn de consensos fue uno de los
elementos méas importantes que facilitaron la if@pdel conflicto social.
“-Fue yo creo que... al principio era un problemaasntécnico, dentro de cuestiones de
tramites, que se volvié un conflicto social, reahtteede acuerdo con los estudios pues no
se impacta directamente de lo que el grupo de ®&Udeblos dice, los manantiales estan
demasiado lejos. Creo que, desde mi punto de yists la constructora hizo lo que tenia
gue hacer ¢no? Que tal vez no fue la forma adecuadsea, tal vez tuvo que haberlo
consensado con la comunidad o con las autoridageka ccomunidad, pues tal vez ¢no?
Pero... pues en cuanto a normatividad, yo piense cumplia con todo ¢no? Pero la

misma situacion de no consensarlo se volvié obuidengn conflicto social, que ahorita ya
los rebasé ¢,no?” (Lideres comunitarios P 3, 3:10443

En cambio, para algunos entrevistados, esta castst®scomo una lucha entre “la
defensa de los derechos de los pueblos”, los sd@erde una empresa y el gobierno,
guien es visto como el que realmente toma la detihal. Es notoria también, la
percepcion del proceso que se tiene en la mayerig participantes en el estudio.
Ellos perciben que sélo se esta deteniendo el poode construccion pero al final La

Ciénega se edificara, pues “aunque quieran o rexajui el gobierno es el que manda”.

“Eso fue el conflicto que hubo... entré digamoslo exsre terceras personas: gobierno,
personas que compraron los campos para hacer dsodgfensa de los derechos de los
pueblos. Ese fue el conflicto que hubo entre todo gno? Y al final de cuentas
desgraciadamente pues, aunque dicen por ahi un..quaumuieran o no quieran, el

gobierno es el que manda y lo hacen, eso va a suaeds, mas después.” (Poblacion
abierta P 1, 1:28/145:145)

Finalmente sélo las personas que participan dimemtée en el movimiento de los
Pueblos de Morelos tienen conocimiento de las raligposiciones normativas
plasmadas en programas parciales de desarrollmarlsue han sido resultado del

trabajo en las mesas de negociacién con las datts.

Los entrevistados refieren que aun cuando la maydeilos pobladores no estaba de
acuerdo con la edificacion de la unidad habitadibaaCiénega, sélo un pequefio grupo
de personas participaron activamente en el movimida los 13 Pueblos, y que hasta
hoy en dia mantienen su participacién en las nagammies, actividades y noticias en
torno al caso y que ademas se han integrado alnmevio que ahora es reconocido

como el Consejo de Pueblos para la defensa de] kgtiexra y el aire.

96



Al escuchar las respuestas de los entrevistadaga@ga algunos de los factores que
explican en gran medida la razones de la poblapana haber tomado una actitud
mayoritariamente de aparente repliegue frente aratestas que se suscitaron; fueron
mencionados aspectos del tejido social, la reptas@ém social de la comunidad en
cuanto al tema de la participacion y organizacioniad; opiniones en torno a la
trascendencia y los limites de la participaciorspeal o comunitaria, de la percepcion
social de lideres y autoridades, asi como las ferdacuadas que ellos consideran para

participar.

De acuerdo a las respuestas de los entrevistao®spdbladores de Tepetzingo se
caracterizan por ser “apaticos”, “desunidos”, cypgaticipacion depende mas de ser
afectados directamente. Las personas que partigiganpronuncian ante autoridades y
otros grupos, son casos aislados. En generalpladias y la competencia, son aspectos
que dificultan el emprender una serie de actividajflee puedan generar alguna clase de
beneficio. En el caso de las mujeres, los factdeegénero, violencia, discriminacién e
inequidad estuvieron presentes. Por ejemplo, lagresi de Tepetzingo se perciben
como mujeres que estan siempre ocupadas en adigdtiversas alrededor de la casa,
la familia y la obtencion de algun recurso econ@micambién mencionaron la reserva
que tienen incluso al abrir la puerta ante la lldmale extrafios que piden su
participacion en actividades que al final han resld ser ventas de productos o
donaciones. Igualmente fue mencionada la percepo@gativa que los pobladores
tienen de las personas que participan, quienescabificadas por el resto de la
poblacién como “revoltosas. Las mujeres que paditison “viudas, sin marido o que
no tienen qué hacer”; mujeres que no tienen “gléénale rienda”, segun dichos de los
propios entrevistados.

Los hombres, por su parte aceptan que las mujerentel mismo derecho a participar,
pero siempre y cuando no quieran mandar y mentsnegs que no manejan como lo es
“el campo”. Ellos mencionaron que si bien las megetienen una actitud mas
participativa y propositiva, ellas sélo funcionamm comunicadoras entre la poblacién
y con sus parejas (que no tienen tiempo pararasikds juntas), y ademas, por no tener
ingresos propios que les permitan tomar decisi@oesndo “hay que cooperar”, sino

s6lo opinar sobre los diversos asuntos.
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En cuanto a la trascendencia y los limites de fécg@acion personal o comunitaria,
algunos entrevistados opinaron que la accion iddali no trasciende, que no pueden
hacer mucho de manera individual, y la accion auajla perciben dificil de lograr, ya
que cada uno tiene su propio punto de vista” y paease pongan de acuerdo necesitan
invertir mucho tiempo y esfuerzo, y ademas expanexsla critica de los demas

pobladores.

El tema de la propiedad privada también es un &spgemado en cuenta para la
participacion en el movimiento de los 13 Pueblodi@gadarmente y en la venta de
terrenos en general. Los hombres identifican qu@ueden hacer nada al tratarse de
propiedades privadas; un ejidatario, por su panenciond que no apoyaron a los 13
Pueblos por no exponerse después a ser afectadleciden vender sus terrenos o

utilizarlos para fines distintos a los que este imgnto estime conveniente.

En cuanto a la trascendencia de participar en elmiento en contra de la construccién
de La Ciénega, existe la percepcion de que ed myinerse a interese empresariales
apoyados por autoridades de alto rango. Entrewsta la poblacion abierta y las
mujeres del grupo focal de la colonia Lomas de #pgo opinaron que oponerse a los
intereses de personas que “hacen dinero y que agtdyadas por las autoridades”, es
“ponerse a Sanson con las patadas”, “porque s@nésdde gobernacion” y al final las

casas se construiran.

“Pues realmente es dificil eso porque es luchac@mira de los intereses de gentes
gue estan metidos en hacer dinero y todas esasgentan apoyadas por nuestras
autoridades ¢qué podemos hacer con ellos? Hemts wischas luchas de esta
indole donde se ha derramado sangre y se han penrdidas ¢y qué se ha

logrado? Nada.” (Poblacion abierta P5, 5:19/73:73)

“Porque si nosotros nos negamos lo van a hacer no®van a dar un beneficio,
entonces yo siento que aungue nos pongamos deacdbem a hacer, si nos va
afectar, si nos esta afectando porque ya las estéistruyendo pero yo creo que Si
el Ayudante o la gente todos en comunidad le echanspoquito de mas coco y no
ver lo malo sino sacarle un poquito mas de ventajasderes comunitarios P 4,
4:7/41:41)

Radicalizarse o negociar, aparecen como dos ditemeaque pueden llegar al éxito.

Entre los lideres comunitarios, se opin6 que hag sgaber negociar para obtener
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beneficios ante un fendmeno que trasciende el padelarma pequefia comunidad; sin
embargo, para otros entrevistados, gracias a laslinagiones y las protestas, fue
posible para la edificaciéon de la unidad habitagioal menos hasta estos momentos.

“- Precisamente aqui a mi tia le tocé hasta gadanojos. Fue con la que era la

Ayudanta, a hacer los paros todo eso. Y alla & togando el pleitazo que hubo

en...

- ¢ En Xoxocotla, verdad?

- Alla en la autopista, alla estaba ella, iba dr@i en la camioneta y que nada mas

les aventaban los gases y me ‘cai’ dice, y nadalmégo un sefior ‘aviéntese al

suelo, y dice mi tia que se aventd 'y ya no swgaandice. ‘iSi yo lo que queria

era escapar! Le digo, y luego a piedrazos, ya &da sefiora que golpearon...

iNo, estuvo bien horrible!, lo estuvimos vienddasnoticias ¢y ella que lo vivid

en vivo? Ya después la invitaban y dice ‘ya no \agas), pero ahi gracias a

Dios, todos los esfuerzos que hicieron, los pefigque corrieron, pararon la
obra.” (GFMADb, 1:30/426:430)

Otro aspecto de gran peso, que ya fue mencionadtafpercepcién que se tuvo tanto
de las razones para la protesta que fueron enddasmlaor el movimiento de los 13

Pueblos, asi como la percepcion publica de lasridattes y la credibilidad de los

lideres involucrados.

Otro factor que influye en la participacion soced la percepcion que tiene los
pobladores de los lideres que surgen del movimiétag una percepcion de corrupcion
y manejo negativo de la participacion de la poblacSe piensan que su intervencion
en las movilizaciones se debia a que no lograrenbleneficios econdmicos que
pudieron prometerles la empresa o las autorida@efalta de credibilidad en los lideres
se manifiesta paralelamente a la de las autoridddesacuerdo a los hombres las
experiencias con las autoridades han sido consestéinan fallado una y otra vez”, y la

poblacién ya no confia en ellos, “ya no cree”.

De tal suerte que las formas de participacion netsles para los entrevistados son las
gue llevan a cabo a través de las actividades guealizan dentro de la comunidad.
Ellos evaltan positivamente la trascendencia deastigsidades cotidianas, y algunos
entrevistados de la poblacion abierta y lideresurstarios concluyen que en particular
el trabajo con los nifios es de gran trascendedoigde se debe hacer confluir mayor
esfuerzo porque a los adultos ya no se les puadbiaa En contraste, los més jovenes,

sefialan que para que tengan una mayor participacéial es necesario informarse
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acerca de la problemética, para que puedan tonusialees adecuadas, prepararse y

ampliar su vision sobre las probleméticas que tiengivel local.

5.1.4 Interaccion con las instituciones

No fue referida ninguna junta u otro medio utiliagubr las autoridades, por el que se
les haya informado a los habitantes sobre el ptoyde desarrollo habitacional. Ni
actualmente se han establecido actividades poe phetlas autoridades locales ni

estatales en torno al seguimiento del caso cooldapion de Tepetzingo.

Incluso durante la realizacion del trabajo de cangbgresidente municipal hizo una
visita a la poblacién para consensar las obrasguievarian acabo durante su gestion,
pero no se hizo alusién alguna a La Ciénega, onabgio tema relativo al desarrollo
urbano, ni por habitantes, ni por los regidores Iquecompafiaron durante ese dia. Los
temas tratados en esa junta se circunscribiero@nac®s publicos y equipamiento
deportivo y de recreacion (que ademas fue solvent@tbién con presupuesto de un

programa federal de rescate de espacios publicos).

De acuerdo a la opinién de los participantes lai@ednstitucional en general, es
valorada de acuerdo a tres temas principales: @@rezepcién que tiene la poblacién de
la funcion de las autoridades con respecto a adania en general, 2) la valoracion de
la relacién entre las autoridades y el pueblo, yla3xredibilidad de las consultas
ciudadanas, tal como se llevan a cabo en la agadhif en particular para el caso de la

Ciénega.

La percepcion del papel bajo el que concibe laiimde las autoridades, esta basada
en la expectativa de que el gobierno tendria gigacios intereses del pueblo, un papel

a “favor del pueblo”, protegiendo sus intereseasydondiciones de su medio ambiente.

Las tareas que las autoridades tendrian que cuyrapltin la vision de los pobladores
son proteger el medio ambiente y “preservar la qudidad” en la que viven
actualmente las localidades del municipio de EmiliZapata, y no otorgar facilidades

para la edificacion de nuevas unidades habitacsngberjudicando a la comunidad”.
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“Pues yo digo que el gobierno es para ayudar, geoo otro lado seria ver que el
mismo gobierno esta perjudicando a la sociedady humanidad, si. Entonces lo
que el gobierno para mi lo que debe de hacer epremisamente por el bienestar
de la familia ¢si? Del pueblo. Por ejemplo, si ebigrno dice bueno Tepetzingo,
Tetecalita, es tranquilo. Vamos a tratar de que taaquilidad perdure, ¢si? No
dar oportunidad a que digan ‘no pues hay un lugstealonde los duefios venden
¢Si? Y el mismo gobierno da esos permisos paraa pate... para hacerlo y
perjudica a la comunidad.” (Poblacion abierta P1:24/132:134)

La imagen que tienen del gobierno es que “le vakeogla gente”, por lo que hay que
exigirles, pelear con ellos para hacerles cumplir ka tarea que deben realizar ante la
problemética manifiesta de la contaminacion a nikegdional. Los entrevistados
identifican como el principal objetivo de las aidades, el de recaudar dinero a través
de los permisos que otorgan, para beneficios pals®ry obligando a las empresas a
realizar obras de infraestructura y servicios luésitareas de desarrollo social que les

corresponden cumplir a ellos y no al sector privado

“- jFijate! Como son de listos, son los beneficiogue el pueblo tiene derecho, no
se los tiene que condicionar por hacerles esedgo.

- El gobierno, prefiere que los haga la construetoel beneficio de todos los
permisos a que lo haga el gobierno.

- Si porque ellos ya, reciben limpiamente su dinero

- Eso lo que el gobierno hace, de engafiarnos.” (BBHL:6/725:74%

Otro aspecto sefialado constantemente como castictede las autoridades locales, es
la corrupcién que impera en todos los niveles daiegno; de tal forma que incluso

aunque las empresas privadas propongan proyectderaficio de la poblacion, el

gobierno captaria antes los beneficios.

“No, me parece que si estuvieron viniendo, ensgpggin este vinieron y dieron la
informacion, y que segun iban a hacer un drenajelas aguas las iban a tratar, y
no sé qué cosa mas pero muchos dicen que, escpre‘ds que lo mismo dijeron
en tal unidad, lo mismo dijeron en tal otra unidgg qué han hecho? No han
hecho nada’, y dicen lo que pasa —dice-, ‘es queeees las empresas aunque
traigan buenos proyectos las autoridades agarrardiglero’-dice-, 'y ya no lo
llevan a cabo’ —dice-, ‘en tal lugar hicieron asiey tal lugar también’, ésea, y
pues no, por eso mejor no queremos nada, incluses phasta hacen
ofrecimientos,” no pues nosotros vamos a gastatotgrara la comunidad, les
vamos hacer esto, esto otro’, pero este pues nguisieron, dijeron que no.”
(Poblacion abierta P 2, 2:22/99:99)

La gestion de las autoridades en el caso de la emae se percibe también en
contraste con su papel “a favor del pueblo”; “ebigono es falso” y ajeno a brindar
apoyo a los ejidatarios que vendieron sus terrgrgpge esperan aun un pago mas justo
a sus intereses.
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“Espéreme, que semos 80 ejidatarios, que les vielaho nomas de a millon a
cada ejidatario y todavia les quedaban 100 milloaesllos. Pero ¢qué hicieron
ellos? Yo no sé el licenciado cuanto le haigan ddlon el magistrado era una
mujer, hace como... ya la cambiaron como unos 3 @4.g&-uimos una vez, y dice
‘e.cuanto traen?’ Dice ‘ya la Cementera me pasé @id$300.000.00 pesos’, mire
licenciada si no vamos a las competencias, el gjiddiene dinero y por eso el
gobierno... yo no le creo nada al gobierno, es falkgobierno, no, ¢por qué no
nos puede echar la mano paraqué nos de lo queawa® tPelearon los padres de
nosotros antes en la Revolucion, pa'que cada pulebtberan.” (Ejidatarios P 1,
1:24/52:52)

Adicionalmente, existe la percepcion de que lasioaes de las autoridades no
responden a un ejercicio de planeacion y progranacen relacion con las

implicaciones que puede tener un desarrollo habitat para el ambiente y para las
comunidades de la zona. Sefalan que la toma dsialezs puede venir del gobierno
local o del estatal, y que en determinados momdatodisposiciones del gobierno de
Morelos imperan sobre las autoridades municipales|o que al final las decisiones no
responden a un programa integrado por esos dokside gobierno, ni en general, a

politicas basadas en acciones programadas.

Por otra parte, los participantes refirieron quedatoridades establecen una relacion de
conveniencia, solo se presentan en tiempos dei@escy después “se olvidans;
“hacen obras” porque estan interesados en obtanercargo, o bien, simplemente

buscan “quedar mejor que el partido anterior” o sas seguidores y amigos.

Lideres comunitarios y hombre del grupo focal dedkbnia Centro opinaron que las
autoridades no tienen “comunicacién”, ni “contactan la poblacién; les “ocultan
informacion” y los engafian. Sélo durante sus campaéntes de ocupar un puesto
publico, los funcionarios se presentan y transnstenpropuestas, escuchan también las

de los habitantes manteniéndose cercanos a lagumla

Ademas, en escenarios de conflicto social, de douexr los entrevistados, las
autoridades Unicamente se avocan a calmar a la geetprotesta, pero no trabajan en
integrar o crear alternativas técnicas que verdexente cambien los motivos que
generaron el conflicto. Quieren “aplacar al puetm pequefias obras” evadiendo el
trabajo més cercano con la poblacién, lo quie acuerdo a la opinién de un lider
comunitari@ evitaria escenarios de conflictos sociales.

“Pues, yo creo, 0 sea, yo lo que pediria, es delgaeutoridades se involucren
mas con la ciudadania, y mas que nada donde seavaonstruir unidades
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habitacionales. Porque no lo hacen, a la fecha mdvdcen. Tomar en cuenta a
toda esa gente, por medio de asambleas y decigtpss les parece? ¢Como ven?
¢,Si se hace o no se hace? O sea, para evitar testascosa de conflictos y para
que las cosas se hagan mejor. Para que haya mejbesgas tratadoras ¢no?
Para que se trate mejor el agua, para que, si lgyras, tierras por ahi cerca de
las unidades, pues se pueda sembrar, o que se tgng sembrar, de alguna
manera. Si se planea todo bien, yo creo que siugde convivir ;no? La gente,
con el campo, tratando, tratAndose de esa...No, nmada llegar y ya estan
construyendo, y nosotros ¢cuando nos dijeron ald@Pno van, y se acercan con
un lider, uno, o dos de los que creen que les werhcontra peso, van y los
compran, y les dan una lana, y ya, y ahi para tbfldderes comunitarios P 1,
1:17/287:295)

No obstante, los pobladores actian con relaci@s autoridades locales, reconociendo
su cargo oficial. Incluso aceptan, Unicamente para@aso de algunas autoridades
locales, que hay funcionarios que tratan de ayadapoblacion; pero los caracterizan a
partir de cualidades personales, particulares; calgnmos regidores que son conocidos

por la poblacién como vecinos participativos y tsios.

Respecto a las consultas ciudadanas, para estg egsgeneral, algunos participantes
sefialan que se falta a la normatividad vigentgpblerno es “auténomo” en el sentido
que no toma en cuenta a la poblacion que por naleba ser convocado a consultas
ciudadanas. Los entrevistados opinaron que la pdiplano participa para planear o
aceptar proyectos en la region, “el pueblo valgpumto menos”, y esto contraviene en
muchos sentidos al hecho de que es la comunidapidasera afectada positiva o
negativamente con la edificacion de nuevos desasrblabitacionales en su territorio,
“el pueblo tiene que participar porque va a séxegleficiado o va a ser el perjudicado, a

fuerza.”

“No. Si eso fuera asi, yo creo que no hubiera tamimblemas, aqui lo que hacen
es que vienen y piden permiso al AyuntamienteeyAyuntamiento lo da, o desde
alla del Gobernador, pues ya nadie debe decir ngal@ue lo dijeron ellos. O sea
gue ya el pueblo vale un punto menos, no sé si.a @rejue el pueblo tiene que
participar porque va a ser el beneficiado o va aaeerjudicado, a fuerza. Y eso,
digamos es lo que veo yo de las Unidades. Y Igpgas, lo que se debe de hacer
es programar, mas que nada, programar nuestro péoblacion abierta P5,
5:18/65:65)

Ademas, la percepcién que se tiene respecto aolasa$ actuales de realizar las
consultas ciudadanas, cuando se llegan a hacee esserva y descalificacién. Una
lider comunitaria mencioné que el mecanismo queigee en la convocatoria no es el

idoneo para que las personas se enteren y asilabamsulta; y las que si lo hacen no
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ven plasmadas sus comentarios y propuestas emgiapra que se autorizé. Al final
mas bien la Consulta les deja la sensacién de apiéotmatos con sus propuestas y
peticiones son desechados, que no se toman eracyentlo que sienten que se les
imponen planes y programas, con cambios de usssale, de acuerdo a razones que
los pobladores no llegan a conocer o a percibivesreficio de su desarrollo.

“Este, ellos pegan las convocatorias pero somos dagdos aqui a no leer lo que

se pega en ciertas areas, paredes o postes derlaridad, no somos muy dados a

leer alguna informacién que se nos da, entonces @sistimos con pocas

personas, pero no era determinante cuando elloscates® sus consultas

ciudadanas... te pasan o te presentan del prograndedarrollo y tu dices, ‘¢ qué

cosa sera?’ Asi como que se va uno para atrasmeces posible que no esté aqui

la gente para aprobar o desaprobar, ¢no?’ Asi llevacabo sus consultas y a

pesar de que te enojas, que nos dan formatos [ceguptas sobre] ‘¢qué

necesitas de tu pueblo sobre esto?, ¢qué necgsitasu pueblo sobre este tema

de seguridad, sobre este, infraestructura hidraulisobre pavimentacién?' A

pesar de que les ponemos... has de cuenta quedosdatila basura asi creemos,

jeh! O sea no, como que no toman en cuenta nada dee la gente les pide o

comenta para su comunidad, yo tengo entendido gaeconsulta ciudadana es

venir a la comunidad y a toda la gente hacerle sahe es lo que viene para tu

pueblo ¢no.” (Lideres comunitarios P2, 2:12/35:35)
Finalmente, los entrevistados refirieron que eregancuando existen conflictos entre
ellos, primero se prioriza el didlogo directo, ¥ste no soluciona el problema, se acude
a las autoridades indicadas paraque actien comaaoeds, a partir de discernir la
legalidad entre los intereses contrapuestos deddaes. Si esto no resulta tampoco,
optan por “olvidar” o “evadir” el problema; “se qiera el rencor pero no se acude a la
violencia”. De esta forma las autoridades son iesjas a partir del cargo y las
funciones en términos formales, pero con una imaguéica muy negativa y la

ausencia evidente de mecanismos organizados @gdi@dd consenso con la poblacion.

5.2 FUNCIONARIOS

5.2.1 Identificacion de riesgos

Los principales riesgos identificados en Tepetzirmw los funcionarios son los
derivados por la contaminacion del ambiente, |#&idation hormiga, el desarrollo
habitacional en la forma en que se esta presentgralgunos riesgos a la salud debido
a la contaminacioén y el crecimiento de la poblacademas, consideran a este poblado
como una zona de bajo riesgo debido a sus cartatas rurales y a la evaluacion que

hacen de los riesgos en cuanto a su manejo y witigaDeclararon que sus principales
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preocupaciones se concentran en las zonas masiaatiasm del municipio, lo que
implica también que el mayor porcentaje del presgfmuy los recursos humanos, a

veces se destinen a dichas areas.

a) Ambiente

Algunos funcionarios describieron las sefiales dside contaminacion ambiental que
perciben producto de la Planta Tepetzingo, queeepuitvos que llegan a las casas y se

depositan en las plantas y objetos que la pobla®ée en sus patios.

También refieren que en la zona hay contaminaci&nadua, del aire y del suelo,
debido a la utilizacién de fertilizantes y fumigesitlo que ha ocasionado la pérdida de
una gran variedad de cultivos en la localidad laeegion en general. Una evidencia de
la contaminacion para ellos, es la presencia de®lmuy desagradables que a ciertas
horas del dia se perciben en la comunidad, losesulas asocian a las industrias

localizadas en los alrededores de la comunidad.

Por otro lado, también se han presentado las imimmkss en los campos de cultivo por
obstruccion de canales tradicionales, debidas falta de una planeacién y acuerdos

conjuntos entre ejidatarios.

Asimismo, la actual disposicién de aguas residudéeta zona habitacional general de

Tepetzingo que contamina el agua debido al nutartreento del liquido

b) Lotificacion hormiga y el desarrollo habitaciona

Otros funcionarios encargados de comisiones denggjig normativa en proteccion
ambiental, sefialan como un riesgo a la lotificadi@mmiga, causante de estragos
importantes en la flora y fauna del lugar, y quendeda servicios que por norma no

pueden proporcionarse.

Por esta razon, son frecuentes las quejas porrdasaasiduales de vecino a vecino, los
incendios de casas provisionales en los asentamsiartdicados en los limites de la

colonia Lomas de Tepetzingo.
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Sin embargo, la invasion hormiga se desarrolla egursdo plano de un fenédmeno
determinante en mayor grado del crecimiento pobiedj que es la construccion de
unidades habitacionales y que se presenta comoscdnario de fondo de las

preocupaciones de todos los funcionarios.

“En Tepetzingo en la actualidad y bueno, se ve ynha® actualmente, la
explosion demogréfica, ha incrementado, en el nipiico se diga, estamos
viendo los desarrollos habitacionales.” (FunciornasiP4, 4:3/14:14)

“Aqui en Zapata, creo que lo que queda es Tepaizrifetecalita. Aqui en Zapata
ya no hay mas espacio para desarrollos, menos dealgnitud como GEO o ARA
¢no? Fueron los que mas... GEO va adquiriendo debasrale una manera

exagerada. Al construir de un solo golpe, adquiz08 ha. o mas.” (Funcionarios

P10, 10:14/61:61)

El desarrollo habitacional que se estd presentmmd@omunidades pequefias como
Tepetzingo, y en general, en todo el municipio, adeilerdo a la opiniébn de un
funcionario es un fendbmeno que origina “graves modes de desigualdad en el
saneamiento basico”, que es el principal riesgatifieado para él, debido a que la

capacidad de respuesta municipal en la dotaci@eécios publicos es rebasada.

“[...]por eso empecé con la explosion demograficappeas, los servicios, las
autoridades municipales estan rebasados en todoss$pectos, educativo, en
salud, en todo, estamos totalmente rebasados, @itaheste pusiéramos el
presupuesto que tenemos para hacer ese tipo dedaedes, seria insuficiente,
pero lo digo con certeza que si no hacemos algaithalentro de poco el
presupuesto que tengamos va ser muchisimo mégiastd, que cada vez va
incrementando, hay una desigualdad terrible enagleamiento, cada vez hay
mas contaminacion verdad, y cada vez hay menobilidaies de vivir en un
ambiente limpio y sano.” (Funcionarios P4,4:33/20)2

Esta problematica, es referida por otros funci@sarcomo una situacion percibida
claramente por los pobladores y motivo de pasaddatyros conflictos sociales,

expresados en el caso de La Ciénega.

“En Tezoyuca vienen otras cinco mil...casas, ¢ panmdddova ir el drenaje de
esas cinco mil?, ¢a doénde?... Para empezar desdepahie tenemos la
problemética del drenaje siempre [...] quieren das [@ermisos para esas otras
cinco mil casas y después ir a platicar con losines... Lo que quieren es
elrecurso, lo demas no le interesa, jpues si! Metenubito y ya lo abren dos
veces, hace un afo estaba atorado, porque las dgsEfrebasan la capacidad
de la tuberia].... Y se rompe a cada rato... y cuangkiegle puedo mostrar...
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de la gasolinera hacia la ‘Turba’... Entonces no gereque el pueblo se ponga
de ufias, si estan viendo lo que les va pasar, éoegid pasando en Tezoyuca,
lo que les va pasar.” (Funcionarios P4, 4:29/95:95)

C) Salud

Aunque en la actualidad no hay evidencia de daflassalud de la poblacién por los
posibles contaminantes que genere la Panta Tege{divs entrevistados sefialaron la

posibilidad de que en un plazo de 10 o 20 aflosdeste sea evidente.

“No lo sé, jeh! Realmente no lo sé, pero le digdasa largo plazo [...] Ya

pasaron 10 afos [del comienzo de actividades d€dmentera] Y no se ha
escuchado, jeh! Probablemente, probablemente @&s d® afios, unos 20 afios,
en un rango de 20 afios y podriamos hablar. Un pexisque entré a trabajar

de 30 afios, y a los 50 afios, o que ya dentro desdld afios ya pueda
presentar problemas de las vias respiratorias, ificativas por el manejo de

los productos que tienen ahi, entonces quiza yaaoads estar hablando de un
riesgo a la salud. O de la comunidad cercana. Camarre en muchas otras
minas, etc., en algunos otros pueblos donde hag stlicatos etc. Que

encontramos gente a veces, de 50 afios que estuvigue vivieron alli este

tienen los pulmones ya con problemas ¢no? Peroide dso quiza, quizi

podemos estar hablando en unos 10 afios mas.” (Baadios P2,2:9/20:34)

Ademas, para algunos funcionarios, la llegada dgomaimero de residentes no sélo
involucra mayor demanda de servicios e infraestractsi no la posibilidad de

enfermedades antes no presentes en la localidad.

“Pues le digo, depende de qué clase de gente verma@umentar aqui la
consulta, va aumentar las atenciones y de salud putambién, depende qué
problemas traigan? Pues si, porque si vienen cberzulosis aqui no tenemos
y ya ve que es contagiosa, es contagiosa y senart que estar controlando,
con el hecho de que simplemente llegue asi unigtaci®n tuberculosis y ande
en el pueblo, ya con eso tenemos, o un hombre Iiébgué no sepa, o que sepa
y que venga aqui a amolar, que también aqui hay peeno.”[Funcionarios
P5,5:11/75:77]

También se menciond a los enjambres de abejasrepientemente son reportados por
los pobladores, para solicitar su retiro de lasasohabitacionales donde llegan a

establecerse frecuentemente.

Por altimo hay que mencionar que algunos de losifumarios entrevistados perciben a

Tepetzingo como un area “tranquila”, de “bajo r@'s@n cuanto a la naturaleza de los

107



riesgos que presenta, evaluados como muy menoteslaafacilidad de acceso a la

poblacion por alguna emergencia, y sobre todogardgnitud de dichos riesgos en una
zona que no tiene la concentracion de poblaciéadeareas més urbanizadas del
municipio, incluida la problematica de seguridatdhlpa que esta localidad no muestra

’

aun.

5.2.2 Origen del riesgo

Desde el punto de vista de los funcionarios erdtasibs los principales origenes de
losriesgos no se circunscriben al ambito localo siah municipal y regional, son
fendmenos de tipo demogréafico generados principatenpor la notoria migracion de
habitantes de otros estados, y aspectos relacisnaldactual modelo de oferta de
vivienda y el desarrollo industrial. Es por estetimmque en sus respuestas se refieren

en uno y otro caso a condiciones municipales, fmasaivel local.

a) Fendmenos de tipo demografico

El acelerado crecimiento poblacional del municipgodebe a la migracion de personas
originarias del estado de Guerrero, el Estado dziddéy del Distrito Federal y no
predominantemente por el crecimiento de la pobtacidiginaria, que también
contribuye porque no existen buenos programas fpaeala poblacibn aprenda a

planificar el tamafio de sus familias.

b) Oferta de vivienda

El crecimiento poblacional también es facilitada @ forma dominante de oferta de
vivienda en el municipia las unidades habitacionategue atraen a un gran niamerode

nuevos residentes en periodos muy cortos de tiempo.

Este escenario, integrado por el crecimiento deafimgr, la migracion, la edificacion
de desarrollo habitacionales y las necesidadesoslecampesinos de la region, es

calificado por los entrevistados como una situatire no se puede detener”.
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“iEh” Pues... Te digo, un pueblo muy tranquilo, pepaies como todo, como toda la vida,
pues, todo va crecido, va evolucionando y debid@ratimiento de algunas unidades
habitacionales, si este, pues, en las cuales reatey no podemos detener ese tipo de
desarrollo ¢verdad? De alguna forma, hay gente quess, tiene sus terrenos y no hay
manera, pues, es patrimonio de ellos mismos y ldgegsus hijos y si, en cierto momento
pues, yo quiero darle una educacién a mi hijo, peommo campesino, pues yo no puedo
darle més alla de lo que no tengo ¢verdad? ¢Qué esie tengo que hacer? Pues echar
mano de lo poco que tengo, de terrenos. Se vengaasyprecisamente ¢ para qué es esto?
Crear este, pues unidades habitacionales ¢no? ®ksdpocas que hemos tenido aqui, yo
te estoy hablando del 80 para aca, donde se halwaf@sarrollando mucho el crecimiento
de las unidades habitacionales.” (Funcionarios P9%®/20:20)

Los funcionarios dijeron que tal situacion rebasasaprogramas de salud publica y
saneamiento ambiental en las zonas donde se vimmadena poblacion; en tanto que se
llevan a cabo acciones de proteccion civil parégaritalgunas consecuencias de la falta
de planeacion que conlleva dicho crecimiento (ctasanundaciones, incendios que se
propagan rapidamente por la mala calidad de losenmafds empleados en la

construccion de las viviendas de interés socialryephacinamiento).

c¢) Desarrollo industrial

Por otro lado, la llegada de CIVAC también es visteno el origen no solo de la
contaminacion del agua principalmente, sino congel@eradora de la pérdida de zonas

de cultivos, y por lo tanto de una forma de vidagasina.

Con el crecimiento y la industrializacion de laiéeg los funcionarios mencionaron la
llegada de un modo de vida mas “industrializads”decir, que produce cierto tipo de
desechos por lo que se consume, y que por lo misnpdica, a la cultura del lugar, no
tener elementos necesarios para un adecuado ninege tipo de basura, “una cultura

de reciclar la basura”.

“Muchos este articulos de plastico tirados en ladles, en las barrancas, entonces todo
conlleva y eso ¢por qué? Por la industrializacéfn nuestro pais en todas las areas, ¢,no?
Como son bebidas, como son las envolturas de loseatos y eso la gente no tiene la
cultura de depositar la basura y mucho menos laucalde reciclar la basura y todo esto
si nosotros no aprendemos a vivir con ecologia mas rebasar la situacion.”
(Funcionarios P 4, 4:11/29:29)

En cuanto a las industrias que se encuentranadstalen el municipio, mas que haber

sido sefialadas como fuentes de posibles riesgopscégpcion de la Cementera instalada
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en Tejalpa, que de acuerdo a un funcionario eseigeilora de asbestosis”, como riesgo
ocupacional; y empresas que trituran materialesngras de tezontle y piedra, para
producir cemento, lo que implica “el cambio de osrsde cuerpos de agua
subterraneos”), fueron referidas con relacion aidedes de regulacion y vigilancia del
manejo de desechos industriales conforme a noreagguridad y calidad del medio
ambiente. Desde la perspectiva de algunos fundambos desechos industriales, de la
mayor parte de estas empresas, no son muy pelggrasempre y cuando sean

respetados los limites establecidos en la norndativvigente.

En ese mismo sentido, con referencia a Tepetzisganencion6 a la Cementera en
términos mayormente de actividades de vigilandiaada del area de Proteccion Civil,
debido a que la Planta cuenta con certificaciomebientales, equipo propio de
emergencia y de seguridad industrial. No obstantee refirié el impacto de la empresa
en cuanto a posibles cambios de las corrientegdasasubterraneas, causados por las

explosiones para extraer los materiales para slupoion.

d) Falta de servicios como origen de algunos riesgonbientales y para la salud

Otros funcionarios, refirieron que los riesgos amntiles y riesgos a la salud presentes
en la localidad son generados por la falta de totzetotal de algunos servicios, sobre
todo en la colonia Lomas de Tepetzingo, donde cgmae indico, se manifiestan

problematicas debido a la falta de condicioneschésile limpieza y seguridad en una

vivienda.

€) Anonimato

Hay un aspecto social referido por uno de los fumamiios como origen de
algunosriesgos ambientales (en cuanto a los inggenitiducidos por los propios
pobladores en basureros al aire libre), el “anotomaEn contraste con Tepetzingo
donde los vecinos acusan directamente a quienesrsiguemando basura, en las areas
mas urbanizadas del municipio, el anonimato ayudaeasean realizadas actividades
gue generan contaminantes importantes para la adalidel aire. Asimismo el

desconocimiento de quién es el otro, a qué fampéidenece, imposibilita la contencién
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social que todavia existe en Tepetzingo para eb aes problematicas no sélo

ambientales, sino de seguridad publica.

“[...] y todo mundo conocia al nifio, si habia un pdetérrele vayan a decirle a Fulanita
gue su hijo se esta peleando, o pues, es muyl djfieiun muchacho pasara y le digiera
malas palabras en su cara a una sefiorita o la gu#i tocar, porque ‘ese muchacho es el
hijo de la dofia...” y van y luego, luego pasan lajgugno? Ahora hay pleito o hay
muchachos que pasan y le dicen algo a la sefiogdfaués quien sabe quién es el
muchacho?’ Entonces este, pues, eso es lo queé&arabarrea el que llegue gente a las
poblaciones pero pues el crecimiento se tiene que(Buncionarios P 7, 7:53/181:185)

5.2.3. Consecuencias del riesgo

Dentro de las principales consecuencias de logageglentificados en el municipio por
los funcionarios, se encuentran efectos en el artélecal, modificacion del paisaje, la
coexistencia de usos urbanos y rurales, aspectsomicos y sociales; seguridad
publica; y control de la poblacién canina.

a) Efectos en el ambiente local y la salud publica

Los funcionarios refieren que el aire comienza ese/econtaminado, las “natas de
contaminacion” son visibles desde las partes mtes,al/ anuncian cambios en el

ambiente que con el tiempo seran muy “alarmantes”.

“El de Xochi y el de Temixco... si no, de hecho asieatonces si nos vamos a la parte
alta, por ejemplo la ‘Pera’, y vemos, esto es urdlevyy ahi se ve las natas de

contaminacion, ahi se ve, de alla se observa bienocesta la situacién en esta region, no
es todavia a un alto alarmante pero si con el tiempg‘(Funcionarios P 4, 4:9/27:27)

Con relacion a Tepetzingo, basicamente se aludie@danmodificacién de caudales de
corrientes subterraneas y a los posibles efectds esalud de la comunidad, que se
veran dentro de 10 afios mas, como antes ya se haiaionado debido a la

contaminacion del aire producida por la cementatmque no existen estudios de la
calidad del aire, ni elementos en los registrofdeservicios de salud para afirmar que
un padecimiento comienza a perfilarse como consetaiede la presencia de esta
Planta, en la opinion de algunos funcionarios #ejam la percepcion de un peligro que

ya esté actuando y que acabara por manifestarse.
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Finalmente también fue mencionada la llegada déapidim canina, externa tanto a la
localidad como al municipio, y que implica la reggibn constante contra la

aparicionde la rabia, que antes no se tenia coteeap

“Pero hay riesgos que no habian, que no podrianenam el municipio, y sin embargo, se
van dando ¢no? Llega a haber en momentos, que fhadads un perro con rabia, antes en
el municipio no habia perros con rabia, entoncessie, va habiendo otro tipo de riesgos
gue no teniamos contemplados ¢ no?” (Funcionari@s P.54/193:193)

b) Modificacion del paisaje

Por otro lado, el paisaje ha cambiado notoriamehts asentamientos humanos
comienzan a predominar mas que los espacios vdelastafno. Incluso los bordes de
las barrancas han sido ocupados; y sus laderédzadés como depdsitos de basura,

donde también se advierten tubos de los desagies.

c¢) Coexistencia de usos urbanos y rurales

Ademas, en las zonas mas urbanizadas se da |s®Erekd de usos todavia rurales en
algunas areas de las viviendas de los pobladoigmanios; lo que es motivo de

molestia para los vecinos inmediatos, y general@nads en el saneamiento ambiental.

d) Aspectos econdémicos

En cuanto a aspectos econémicos, el modo de vidarannicipio implicaba también la
generacion de empleos en la region por la activagdcola y la disponibilidad de
alimentos; algunos funcionarios opinaron que lasin®s generados por las unidades
habitacionales no suplen de ninguna forma la fudatiabajo que significé la actividad

agricola en el pasado.
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Los recursos mas importantes obtenidos por los riddiss habitacionales son
bésicamente a través de la recaudacion de impuestol que dichos desarrollos “han
cambiado totalmente la estructura del municipidiarf dejado de generar empleos, se
ha dejado de producir alimentos, y se les ha quisadpatrimonio por necesidad a los
ejidatarios, es una triste historia la del muneipie Emiliano Zapata”, segun sus
propias palabras. “Una triste historia” que un fanario refiere con mayor
preocupacion proyectandola hacia el futuro, puadidponibilidad del agua en la zona
es la principal condicion que buscan las empresasbiliarias para la realizacion de
Sus proyectos.

“Apenas hice una observacion, le podemos decirna eritica o algo asi de que bueno,

los ejidatarios cultivaban las tierras y no aportabal municipio un ingreso ¢verdad? Lo

cultivaban, era de su familia pero generaban empteo ejidatarios ¢si? Hoy ya esas

tierras que se sembraron... casas, ya es negocimdelcipio porque el municipio le va

cobrar la recaudacion, impuestos, se ha beneficimidm esa recaudacién, de sus

impuestos, 0 sea, pero qué generan esas ¢tierrada Ne empleos, o sea, han cambiado

totalmente la estructura del municipio, han dejadi® generar empleos, han dejado de

producir alimentos y se les ha quitado su patrimopdr necesidad a los ejidatarios, es

una triste historia la del municipio de Emiliano&a, y tiene para hacerse un desarrollo

tremendo aqui, por una sencilla razon, estamostades en un lugar donde hay suficiente

agua y el desarrollo busca los servicios, ¢cual eéssmas importante? El agua.”
(Funcionarios P 4, 4:15/33:33)

e) Aspectos sociales

Otros temas sociales como conflictos entre veqgiaodas actividades en temporada de
cosecha o la crianza de animales en las casastiahitfueron referidos con base en la
experiencia de las unidades habitacionales de Tieaoy.0s nuevos residentes buscan
tener una experiencia “de fin de semana” en unrloges tranquilo, pero vivir en una
comunidad con actividad agricola, con condicioredstima distintas a las de la ciudad,
entre otros factores, hace que algunos propietampen finalmente por rentar sus

viviendas al no adaptarse al ambiente de estaagobks.

“Este, ideas, porque también las ideas que tragdate pues son diferentes a las gentes
que hay ya aqui en la comunidad ¢no?, y eso ocagiaas los pleitos con los vecinos de
pues porque a lo mejor uno no esté acostumbradaeda vecina tenga sus gallinas, viene
uno de la ciudad y pues que ya el gallote cantgayno le gustd, entonces ya son
problemas ¢no? Que no tomamos en cuenta aqui.remoidad habitacional en Tezoyuca
¢no? Que se ha venido a quejar gente porque pegaslo casa estan a diez metros los
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terrenos ejidales y queman cafias y su casa sdelea e humo y se les llena de ceniza
[...] Ahora vive gente que rentan porque pues la ggmies no aguanta el calor, no

aguanta los mosquitos, no es lo mismo venir a Marel la gente sobre todo de ciudad no
es lo mismo ir a los estados de vacaciones queugado se quedan a vivir no, ya es
diferente.” (Funcionarios P 7, 7:54/193:193)

f) Seguridad publica

En cuanto a la seguridad publica, los funcionapesciben a los habitantes de las
unidades habitacionales como potencialmente pshlgiolLas antiguas formas de
vigilancia dan paso a operativos donde debe ha@rsvelementos.
“Este lo que es la delincuencia que hay policiag qouchas veces no se meten a las
unidades habitacionales porque no sabemos qué dipopersonas encontramos alla
adentro, por eso, cuando se hacen los operativesemn que ir pues varios elementos ya no

es uno solo, ya no es el policia que podia camirearquilamente en las esquinas, este,
viendo la gente ¢no?” (Funcionarios P 7, 7:54/19%83)

5.2.4 Respuesta institucional

De acuerdo a los resultados de las entrevistasedpuesta institucional para los
principales problemas que afectan al municipicesdiza a través de programas, cursos
y platicas de sensibilizacion dirigidos a la poldac programas e inspecciones para
vigilar el cumplimiento de normas en contra de tmtaminacion; desarrollo de
infraestructura; actividades de sistematizaciomftgmacion para la participaciéon de la
poblacién y creacion de nuevos espacios para i@pals particular la participacion de
las mujeres; reuniones de trabajo inter-instituaies en temas de planeacion de
desarrollo urbano y creacion de programas muniggpalontra la contaminacion
ambiental; seguimiento de conflictos socialescasio negociaciones con empresas de

desarrollo habitacional (especificamente a raia geoblematica de las inundaciones).

Sobresale la coexistencia de acciones que se aeatie manera regular (como los
cursos, la supervision de la normatividad en fé@srietc.) sin importar el programa de
gobierno que durante cada trienio se proponga, in@mmativas que estdn siendo
desarrolladas por los funcionarios actuales, o lgare tenido continuidad debido a la
permanencia en varios periodos de gestion de lesomes encargadas de llevarlas a

cabo.
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Asimismo fueron mencionadas algunas actividadesretation al monitoreo de los
conflictos sociales que se han presentado en ekipim asi como la supervision de la

construccion de obras de infraestructura propu@staseste periodo de gobierno.

Los programas, cursos y platicas mencionados deaeaen colaboracion con otras
areas del gobierno municipal. Estan dirigidos a®ifi mujeres (poblacion cautiva de
programas federales como Oportunidades). En tolnenaa de salud y educacién
ambiental; ademas de la formacién en proteccidih (pkevencion, basqueda, rescate y
primeros auxilios) que incluye la creacibn de cémiiten escuelas y unidades
habitacionales.

Por otra parte fueron sefialadas dos iniciativasrelation a la participacion ciudadana
en materia de planeacion. La primera tiene quecwar“sistematizar la participacion
ciudadana”, con el objetivo de lograr el seguinbede los procesos que se van
presentando con la poblacion. Se ha logrado intagra base de datos de los actores
sociales mas relevantes del municipio; sin embdagdificultad mas referida por todos

los funcionarios es la de crear mecanismos efiga@esdar seguimiento a los procesos.

“El trabajo méas duro de la administracion publica elarle seguimiento, es el talén de

Aquiles de la planeacion en general, darle seguitoiea las cosas. Yo puedo tener una
base de datos, pero si no tengo la capacidad déedsrguimiento de todo lo que esta
ocurriendo a mi alrededor y que esté relacionado ou base de datos digame si me va a
servir mi base de datos. Tengo que poner a trabajabase de datos. Para ayudar en la

toma de decision. Todo esto, la planeacion y dem@s de sus fines principales es ayudar
en la toma de decisiones.”(Funcionarios P 1, 1:42/1112)

Asimismo durante el periodo de gestion 2006-206%rganizé una nueva area con el
objetivo de “la creacion y formulacion de nuevaditpas publicas”, atendiendo
también las relativas a la planeacién del desarmllinicipal con una perspectiva de

género.
En el caso de acciones de indole interinstitucjdaadctividad principal ha girado en

torno a la revision de planes de desarrollo urbarmydenamiento ecolégico, con el

objetivo de revisar cartas de actitud de uso déosle manera integral; ademas de la
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creacion de un programa para el control de la cantcion del aire generada por los

vehiculos automotrices.

Por otra parte, debido a las inundaciones en lagendas de algunas unidades
habitacionalesicomo en el caso de las edificadas en el pobladdedeyuca las
empresas constructoras que inician nuevos proyectesién comienzan a vender, han
sido requeridas para la realizacién de obras deeguidn. Las consecuencias de los
proyectos anteriores han mostrado claramente ldsio% ocultos” de falta de

planeacién y del andlisis del impacto ambiental.

“Tantos vicios ocultos, ahorita con las aguas, & ldesarrolladores nuevos que estan
construyendo o que apenas empiezan a habitar g&& yendo como en feria! Porque
ahorita los vicios ocultos salieron a la luz. Si fimaginese! Acaba de estrenar casa y de
repente... esta viendo jsendos torrentes de agugopertas y ventanas! Pero jasi!, jel
chorro de agua, mire usted pas6 aqui! ‘¢ Haber desdkdor qué pasé aqui?’ Y ahorita ya
tiene que estar haciendo sus obras de protecciffuhcionarios P 1, 1:40/103:103)

Por otra parte, algunos funcionarios en particutsan sido interlocutores de la
poblacion ante otros niveles de gobierno en casasodflicto sociales, no sélo por su

funcién en si misma, sino por el nivel de credilaiti que tienen entre la poblacion.

Con relacion a las obras proyectadas existe laugsip de instalar un relleno sanitario
para el municipio, asi como la construccion de plasitas de tratamiento de agua

residual para los poblados de Tepetzingo y Tetecali

5.2.5 Limitaciones de la gestion institucional

Los funcionarios refirieron limitaciones para laeraion de las principales

problematicas que existen a nivel municipal.

Mencionaron algunos aspectos de la estructuralatayuntamiento, como el modelo
de captacion de recursos econdémicos; la concemabrirabajo institucional con la

poblacién; la colaboracion entre funcionarios dierdnte adscripcion politica, y las
deficiencias de formacion profesional de funcicosudirectamente vinculados con los

pobladores de colonias y pueblos).
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Dindmicas de desarrollo urbano que trasciendemméité municipal y que tienen un
alto impacto para estas zonas; la trascendencidadeoluntad politica para la
materializacion de disposiciones legales y normaatias dificultades para poder
controlar las decisiones de los ejidatarios scddidposicion de sus tierras, asi como el

verdadero margen de actuacion de las empresaadiabiles.

Para varios de los entrevistados la politica patista que subyace al funcionamiento
actual de planes, programas y acciones del gobimumicipal, es una de las principales
dificultades para intervenir exitosamente sobre &l el apoyo al desarrollo productivo
de la region. “Ensefiarles a pescar’, en palabrasuda de la funcionarias

entrevistadas,tendria que ser el objetivo princifgenerar propuestas productivas y no
programas paliativos” que sélo contienede cierta forma y durante un determinado
tiempas no sélo las dificultades a nivel econémico defdobladores, sino el impacto

en el medio ambiente del desarrollo urbano tal ceenesta presentando.

Por otra parte, desde el punto de vista de algduaosionarios, Morelos ha sido
impactado por el fenébmeno de la megaldpolis. Aateatte, muchas personas que
trabajan en la Ciudad de México, viven en la ciudadCuernavaca o en alguna otra
localidad de este estado; “el Distrito Federal estfulsando habitantes” y los
municipios que captan este flujo de migracion soncpalmente Emiliano Zapata y
Xochitepec, ante la saturacion y el aumento erakdrwde terrenos y propiedades en

Jiutepec.

Los entrevistados opinaron también que ademastdecestexto, el modelo actual de
captacibn de recursos economicos para el gobiernmicipal sigue siendo
preponderantemente a través del pago de impugséosc(larmente se refirieron al
pago de licencias de cosntruccion), lo que congebpara la aceptacion de desarrollos
habitacionales; sin embargo, por otra parte laadude Cuernavaca y otros municipios

han perdido casi la totalidad de sus areas deveeser

Aunque la figura de la reserva territorial fue d@aesde 1976, durante mucho tiempo
en lugar de las donaciones de terreno establepatasey, se recibieron pagos directos
que eran absorbidos finalmente por la tesoreriaedbee forma el gobierno no ha podido
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conservar parte del territorio del estado paradastruccion de infraestructura o la
creacion de otra fuente de recursos econdmicoavasy por ejemplo, de la venta de
terrenos para proyectos de empresas privadas;ugedaca los entrevistados ha hecho
falta “voluntad politica”, ademéas de la aceptadi@énque el gobierno pudiera obtener

recursos actuando como una empresa inmobiliaridoam al suelo que lograra
reservar.

“Hasta ahorita no ha funcionado ese mecanismo dertdierra en poder del municipio,
entonces el gobierno del estado... siempre sofidbaorogjue el estado, el gobierno, el
municipio entrara al mercado de la tierra como unanobiliaria més, ‘sefior aqui tengo
10 ha, ¢qué quieres ta, vivienda de interés somsldencial, haber tu Plaza Galerias qué
es lo que quieres?’ Y ahi va haciendo su ronchitia, vende no la va a regalar, la vende
con ganancia como cualquier inmobiliaria y va hale su bolsa para seguir comprando
mas tierra. Eso no lo hemos podido hacer, ¢por geéffjue hasta cierto punto hay un
estire y afloja siempre con las tesorerias, ‘esaal@&chamela para aca, yo la necesito’, y
no lo dudo que la necesiten, dinero nunca va aaglpara el gasto corriente, para obra
publica siempre hace falta, entonces se necesltantanl politica para decir, ‘no sefiores
esta lana es para comprar tierra y se va a una daspecial’, claro hay que crear un
mecanismo que organice y que opere esa bolsa deodirf{Funcionarios P 1, 1:15/25:25)

Justamente la falta de voluntad politica fue meragia por algunos funcionarios como
otra condicion que interviene en la integracion gesarrollo de programas y proyectos
municipales. Ellos opinaron que las adscripcionagigistas son un obstaculo que a
veces no encuentra punto de negociacion, lo qimld# la accion conjunta. Asimismo

mencionaron la falta de profesionalizacion de abguiuncionarios, que aunque cuentan
con muy buenas intenciones, no logran desempeades®iadamente ante la variedad

de situaciones y probleméticas de la poblaciéndgle enfrentar.

Por otro lado, en cuanto a las empresas inmolitiatos entrevistados mencionaron
gue en realidad tienen un importante margen déaande el gobierno municipal no
ha podido intervenir de forma determinante, como @emplo, el cambio de los
proyectos durante el proceso de construccion. Ddertaa que los planos que presentan
ante las autoridades no son respetados en swaataliambién otros aspectos donde las
constructoras llegan a imponer sus criterios yriglmles de racionalidad econdémica,
son los relativos a la imagen urbana y la sustdiatat) del proyecto.

Otro aspecto muy relevante, es la creacién de anogs gubernamentales que han
buscado bajar costos indirectos en la construad@uiviendas de interés social (como

un programa impulsado por la SEDESOL) para bermefiei la poblacién que quiere
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adquirir una vivienda. Sin embargo, este ahorroemsotransmitido por parte de la
empresa, con lo que solo se ha terminado por loéerefen realidad a las mismas

constructoras.

Paralelamente, los entrevistados describieron ifsuliades para el control de la
lotificacion y venta irregular de terrenos pertéertes a los ejidatarios, debido a que,
como ya se ha sefalado antes, el vender sus terserfta convertido en la opcion méas
recurrente entre los campesinos de la zona. Losidoarios opinaron que los
ejidatarios comienzan a vender sus terrenos sierhagularizado la tenencia de la
tierra, después exigen servicios publicos, y ademlgsnos, tratan de recuperar
nuevamente sus tierras. Desde el punto de visédgdeos de los entrevistados, abordar
estos temas “en tierras de Zapata” es complejaddedd margen de acciéon que aun
tienen los ejidatarios no sélo como propietariodadeterrenos, si no con relaciéon al
discurso ideoldgico que hace de la tierra el legidana lucha por las que sus ancestros

“dieron la vida”.

Por otra parte, los programas de manejo, las d¢olzéas de ANP, y las alternativas
propuestas por algunos programas sobre la produdei®tro tipo de cultivos, no estan
funcionando para la poblacion, debido a que lospesimos no los sienten afines con
sus expectativas de mejoramiento de ingresos, aaanién al tipo de cultivos, con
“sus costumbres”. Las dificultades para cuidarés&rvas naturales, y crear verdaderas
alternativas productivas con la poblacion es unoodetemas mas apremiantes en

materia de planeacién y desarrollo urbano municipal

“Lo hemos comentado continuamente con la CEAMAwWemp esta sirviendo de mucho
establecer una declaratoria de ANP. Es que se &stabun ANP, pero esa tierra tiene
duefio, o sea imaginese que usted tiene un terdénaraiba y de repente ya es ANP, jeh!
Ya no puede hacer... 'Y ahi ¢qué puede hacer? jAbdl€®gembrar maiz, puede sembrar
frutales. No, pero es que yo compré 100,060 pensando en que yo podria hacer algo
mas’, ‘no, no lo puedes hacer.’ Los programas daejmno estan dando el resultado que
los duefios de los terrenos esperan, es decir, suéltn aquellas alternativas de
aprovechamiento que puede tener un terreno de alldba paraqué sea rentable, hay
gentes que Nomas tienen esa parcela, no tienercosia, es su patrimonio, entonces queda
muy limitado su aprovechamiento y desde luego guiai¢iéon econémica, entonces ahi los
programas de manejo estan cambiando, no estan dmsd@sultados.” (Funcionarios P
1, 1:23/49:51)

Con relacion al éxito de las consultas publicastyadajo con la comunidad, resalté la

apreciacion de que los mecanismos actuales de lmsutienen credibilidad entre la
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poblacién. Algunos de los entrevistados opinaroa gjutrato con los pobladores debe
ser cercano y constante, dando seguimiento a ¢tgegtos, informando de avances y de
qué se espera en el futuro con lo que se estzardb, ya sea un programa, una obra o
una politica en particular; “es mejor el trabajeedio con las personas, el seguimiento

constante y la presencia”.

Sin embargo, otros funcionarios aceptaron que désdprimera consulta publica
realizada en el estado en 1979, se pueden demastaces, en el sentido de que la
poblacion en la actualidad no sélo atiende la gitalica, si no que estd mas atenta a
otros aspectos de la planeacion urbana, como s ded suelo, incluso hay casos en
algunas colonias en donde los comités vecinalparsicipan, con asesoria profesional
incluso, pues algunos residentes son arquitectds yarticipacion es mas que
colaborativa, pues se toma en cuenta y se da sieguioa lo que propone la poblacién.

Aunque siguen siendo casos muy especificos.

Como se ha visto, al reflexionar sobre las limdaes que experimentan desde su cargo
0 su &rea de jurisdiccion, algunos funcionariogipen al desarrollo urbano como una
dindmica que no es posible contener, y mucho “meacar”; un fenédmeno “que no es
compatible con la proteccion del ambiente”. Otexgllan que existen acciones para un
manejo mas adecuado del crecimiento, pero que faize voluntad politica para
llevarlas a cabo, ademas de capacidad de gestfitugional para negociar con los
intereses de particulares y trabajar paralelanmmarida comunidad de manera directa y

constante.

Pero en el caso de La Ciénega, algunos entrevsstackptan que la oposicion de la

poblacién puede lograr lo que ellos desde sus dmesi no podrian contrarrestar.

“Lo estan deteniendo los 13 Pueblos. Estan paraggogué estan haciendo al parar a La
Ciénega? Pues el inversionista ya no va a quenegrtirle donde va a tener problemas. No

lo estoy haciendo yo, no lo est4 haciendo mi deeasta haciendo la gente... estd mas alla
de mi alcance, es mas, yo no podria detener loard®@ks porque seria ponerme contra

un decreto, contra las autorizaciones que la empiteae, contra CEAMA con... ¢si? A

niveles federales yo no podria. Mas sin embarggdate o los Pueblos unidos lo estan
logrando.” (Funcionarios P10, 10:32/72:73)
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5.2.6 Relacion con la poblacién

Los funcionarios perciben a la poblacion a parirlal experiencia que han tenido con
ella durante el desempefio de sus funciones. Ateddieste punto de partida, se
califico a los habitantes del municipio y en espkede Tepetzingo como “muy

apéticos” para atender acciones de salud, sOl@ hipst los padecimientos muestran

sintomas muy fuertes las personas acuden a Iasissrv

Funcionarios de otras areas, en cambio distinguikr@ctitud de los pobladores como
cordial y colaborativa, en casos de emergenciadcemlas inundaciones e incendios),
y en la realizacion de pequefias obras para el maménto de calles, jardines, postes

de luz, etc. “entonces si hasta nos invitan a desa.

Sin embargo, cuando se trata de sefalarles lodoade de algunos de sus hébitos,
como la quema de basura o la falta de atencionglenascotas, las personas reaccionan
con enojo y se tornan agresivas y reacias a curopiirlas recomendaciones de las
autoridades, aduciendo el derecho que tienen aaracte la forma en que ellos
consideren adecuado; el derecho publico y el poved pone en discusion y los
funcionarios describieron que la actitud por la gaeopta es la tolerancia, el respeto y

la persuasion, evitando sistematicamente la cotsfooim.

“Las personas luego a veces, son un poco impulspa® ya haciéndoles ver, haciéndoles
entender... que al fin y al cabo somos humanos. Tealoss parejos.”
(Funcionarios, P8, 8:13/134:134)

En ese mismo sentido, un funcionario sefialé queleraso de conflictos sociales,
“desde el caso de Atenco”, se preferencia la r@étacon los protestantes a través de la
negociacion y no de la represion. Desde el puntagia del funcionario, el cuidado del
voto ciudadano prevalece por encima de las difidel$ que los manifestantes generen
para el resto de la poblacion por las formas yom&s de protesta (como cerrar calles o

edificios gubernamentales).

Asimismo, algunos de los entrevistados percibenlgyaoblacion se comporta como

“muégano”, “nomas nosotros Nos conocemos, NOMARNPSSy NOMAs nosotros...”, de

tal forma que opinan que la llegada de nuevos datieis puede ser una posibilidad de
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gue se fomentenen la interaccion con otras persanasonductas distintas, y hasta
pueda mejorar la respuesta de la poblacién en tarmoa cultura de prevencion en

salud y en otros temas, “al abrirse” a otras ide@is,menos prejuicios y reservas.

Aunque también se acepta que esta conducta “muégastd fundada en el
conocimiento del otro, en lazos de simpatia, sotida y afecto, que en algunos casos

va haciéndose extensiva a los nuevos habitantes.

5.2.7 Politica estatal y/o municipal ante el desarrollo urbano e industrial

Los funcionarios anotaron tres ideas fundamentdkessu percepcién de la actual

politica estatal.

De acuerdo a los entrevistados, actualmente exikigrposiciones entre los gobiernos
municipales ante el desarrollo habitacional. Lanpra de ellas es no permitir mas
desarrollos habitacionales; detener el desarrddosido la opcion en lugares como
Jiutepec que fue uno de los primeros municipiossen saturado por el desarrollo

habitacional y las industrias, segun refirieronfloscionarios entrevistados.

La segunda postura es un intento por “entrar endimémica de concertacion con el
sector privado”, con la intencion de ir “adelantel diesarrollador”. Antes, segun

describieron algunos funcionarios, simplemente lampresas vendian sus
construcciones y a partir de ese momento comenrapeoceso de municipalizacion de
las necesidades de esas viviendas, todo recagéaagmlinistraciéon municipal. Ademas,

como ya se menciond, las reservas territorialesogadones no se respetaban;
actualmente se esta integrando también una “belseda” a través de las donaciones
que debe hacer una empresa inmobiliaria, pero easzdonde el gobierno local estime

conveniente.

“Por eso sufrimos mucho con la tierra, no la tenesnpero ahora, cuando el gobierno
dice, ‘bueno, si la puedo obtener a través del de#lador... pues me enfrasco con el
desarrollador’, y ahora ya ni siquiera entra el éio a la tesoreria, ahora es ‘¢ sabes qué?
Tengo un proyecto para construir un parque urbanota lado, necesito 5,000 m’, esa
area de donacion del desarrollo que va a hacer,d8& quiero aqui, esos 5,000 m, jsale!’
‘Pues ahora has escritura y ponla a nombre del gom'. ‘Oye ¢sabes qué? Nomas que
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vas a tener que entrarle con la planta de tratanoeesto...”. ‘jSale! Ahi esta la planta de

tratamiento’. ‘Oye, necesito que... Para entrar alasarrollo hay que pavimentar y eso yo
no lo voy a hacer. Necesito que lo hagas tu, peraada més hay que meter el pavimento,
hay que meter abajo, el agua potable, el drenagebanqueta y las guarniciones, ¢le

entras?’ ‘iSi le entro!” O sea, cuando hay volungaalitica se pueden hacer ese tipo de
negociaciones con las empresas, parague ahora sinpresa aporte, y no todo recaiga en
la administracion municipal, y lo estamos lograndenemos varios proyectos en puerta
muy interesantes, con la participacion de la emarésuncionarios P 1, 1:12/25:25)

La tercera politica es la de promover normas pacdithr el crecimiento vertical en

lugar del tradicional horizontal, caracteristico pemplo de la ciudad de Cuernavaca.

El crecimiento horizontal que preferencia las angasles en lugar de la construccion
extendida, en un intento de que sigan prevalecidagldreas verdes y no el concreto.
Aunque no se tenga un “jardin propio”, los posibdesnpradores tendran paisajes y
jardines que “refrescaran la atmésfera”. “Porqueéil.es el gancho para la venta de los

terrenos en Morelos? El area verde y la albercasted no vende eso, no vende.”

5.3 Iniciativa Privada

5.3.1 Antecedentes del proyecto

De acuerdo al representante de la Planta Tepetzdaga la elaboracion del cemento se
requieren tres elementos: piedra caliza, arciléxigo de fierro, en una proporcion de
80% de tierra y de piedra caliza, un 18% de arcilldey 1% al 2% de Oxido de

fierro,por lo que la principal razén de que dicltenB fuera edificada en esta localidad,

es la riqueza de sus terrenos en piedra calizeillaar

Las industrias del cemento suelen construirse aégda fuente de sus materias primas
debido a los altos costos que representa la traaspin de estos elementos a otra
instalacion, “aunque no se cuente con la facilidaglee proporciona una zona industrial
establecida, como CIVAC, y se tengan que hacer serie de gestiones, al tratarse,

como en este caso, de la compra de terrenos gjitlale
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5.3.2 Impactos positivos y negativos

La evaluacién que se hace del impacto de la ingéalade esta planta industrial es
basicamente positiva en cuanto al desarrollo dacsaes basicos y vias de acceso en la
zona; no obstante, se han presentado algunaslidifies en aspectos méas sociales sobre
todo en cuanto al abastecimiento de agua potabdegssa industria y la inconformidad
de quienes vendieron sus terrenos, asi como elrrdésahabitacional facilitado

indirectamente al haberse construido el accesotdide la autopista a esta poblacion.

Respecto al ambiente no se menciond ningun efetverso, atendiendo a la alta
tecnologia de los procesos de produccion del cenuamt que cuenta esta Planta y a sus

certificaciones ambientales.

En opinion del entrevistado, la construccion dpléata colaboré en el establecimiento
0 mejoramiento de algunos servicios (como la intoathn de lineas telefénicas y la
extensién de lineas de energia eléctrica), asi damonstruccion del libramiento que
conecta directamente a la localidad con la autap#@inque esto ultimo significara con
el tiempo la llegada de proyectos de desarrolloithabnal, debido a que
“generalmente una constructora lo que no quiem®estruir y hacer todo el acceso para
poder este... hacer sus casas, y aqui nosotrosutkeranlateral pues les dimos acceso, y

entonces ellos ocuparon eso y este... pues ydshesmndo de casas.”

El desarrollo urbano en la zona preocupa a la esapf®e tiene un céalculo aproximado
de 100 afios en reservas de materias primas erugate lo que significa incluso la
posibilidad de producir otros materiales para lastmccion que actualmente estan en
investigacion; y aunque la Planta no contaminesat® que cuando esté rodeada de
zonas habitacionales existe el peligro de ser eapok, por lo que se adquirieron
algunos terrenos que ademas se han reforestad® objetivo de mantener una zona de

amortiguamiento entre la industria y los desarsoliabitacionales.

“Nos va pasar como en Jiutepec, dentro de unosfilds ¥an a decir ‘ya sélganse porque
ustedes son los que contaminan’, posiblemente t@hga no tanto con los equipos que
tenemos... ya no tendriamos esos problemas... Adbkemaos comprado algunos terrenos
laterales, de tal manera que sirvan como una zanardortiguamiento exactamente donde
pongamos algunos arbolitos y todo... y ya al finavea como parte comin... ya que la
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materia prima es hasta alla arriba en el cerro lpartes laterales por aqui no tienen la
materia prima, entonces en realidad son zonas deri@gnamiento ¢no?” (Iniciativa
Privada P 1, 1:13/39:41)

Por otro lado, en el aspecto social se presentgomas protestas y conflictos con otras
poblaciones. Durante la construccion de pozos da pgra esta industria, los habitantes
de Tezoyuca se inconformaron ante lo que ellosiliarc como un peligro para el

abastecimiento del liquido en su poblacion, quergsentaba dificultades debido a la
construccion de varias unidades habitacionales; gavre todo, la protesta principal fue
gue desde el punto de vista de los manifestantestaa industria se le brindaba la
posibilidad inmediata de construir su propio pozentras que a ellos se les habia

negado durante mucho tiempo.

En cuanto a la posterior relacién de la empresagoienes les vendieron sus terrenos
para construir la Planta, el entrevistado opiné s@eha presentado un escenario de
continuas negociaciones, en donde la empresa taldrae mantener una actitud de
apoyo y colaboracion; sin embargo, algunos hal@tame Tepetzingo tienen una
opinion adversa sobre los beneficios que debedaapesta industria a la comunidad
independientemente de que la Corporacion ha pggadi@rrenos y servicios, e incluso
haya creado la Fundaciéon Morelense, para apoydesarrollo de varios programas en

el estado y en la localidad.

5.3.3 Respuesta social

En este tema se refiri6 basicamente la percepa@ativa de parte de algunos de los
ex-propietarios de los terrenos donde fue instalad@anta, quienes a pesar de haber
vendido sus propiedades de acuerdo a los precionateado de aquel entonces, estan
inconformes por el pago que recibieron al compareoh la riqueza de la empresa por

la explotacion de los recursos de los terrenosetjas poseian.

“Y como quiera, se queda la percepcion de la gesrida que este... ‘pues me quitaron mis
terrenos’, aungue los vendieron y todo, pero ‘ellos estan explotando y este vemos que
esta saliendo cemento... ellos se estan enriquecignumsotros les vendimos pues muy
barato’ ¢no? Entonces... aunque en ese entoncesnspraron al precio que ellos pedian,
lo que estaba dentro del mercado.” (Iniciativa @ia P1, 1:3/10:10)
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En opinién del entrevistado, la poblacion dificime hubiera podido explotar los
terrenos que fueron vendidos a la Corporacion,ddebique la composicion del suelo

no es apta para la agricultura.

En términos generales, actualmente la empresa aguentas dificultades que sufre la
poblacién, sobre todo en cuanto a los serviciogbsses generadora de conflictos que
los ha impactado indirectamente, pues como ya seiom®, a veces los pobladores han

cerrado la Planta con el objetivo de que las alddes “les hagan caso”.

“Cuando empezamos hacer la construccion de la plamiues se generaron otros
problemas, porgue para nosotros, para nuestro psocgues requerimos agua entonces
hicimos eh... la construcciéon de un pozo. Entoet@geblado de Tezoyuca decia ‘¢,como es
posible que todos los este... con todas lagodas las unidades habitacionales que se
estan haciendo ya casi no tenemos agua y nosogo®é estado pidiendo un pozo y no
nos lo hacen? jY llega cementos y luego, luegadésrizan el pozoj’ ¢no? Entonces este,
también otra complicacion, entonces nos cerraranusive la... la carretera y al final nos
dijo la gente de Tezoyuca, ‘mira, la pelea no a3 gstedes, pero si no este... detenemos la
obra de ustedes, pues nunca nos...nos van a escewctomces este... N0s acercamos a
ustedes mas que nada para qué ustedes sean loyqueo? Porque si ustedes dicen,
pues va a ser mas facil porque a nosotros no nosrhaaso’, entonces al final tuvimos que
involucrarnos porque independientemente de quefaijiene de Apasco y alla tenia todos
esos antecedentes, nosotros como parte de Jiupgjgscno, no habiamos este contemplado
este tipo de situaciones que pudieran presentai$eitiativa privada P 1, 1:4/10:10)

Por otra parte, no fueron mencionados durantetl@\asta otros conflictos que se han
generado mas recientemente con la poblacion, campdsicion a la venta de algunas
areas del ANP en la Sierra de Montenegro, ni @ntot de algunos pobladores de

rechazar a esta industria cuando la Planta consnpéoduccion.

5.3.4 Relacién con autoridades locales, estatalésderales

La relacion con las autoridades locales es de codaibn. Se han realizado programas
de manera conjunta en temas de salud, y vari@sdalen las escuelas de la localidad,
dirigidos a nifios y jévenes (educacién ambientaétorlos anticonceptivos, becas
escolares y actividades recreativas); ademas deadgobras (como el mantenimiento
de canales). Asimismo, la empresa presta su antalgnequipo de proteccion civil

cuando son requeridos por el municipio.

Por otro lado, durante la entrevista se hizo ref@eeal contacto con las autoridades

durante los conflictos que se han presentado. L@esa busca no tomar parte cuando
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las manifestaciones han sido en contra de otrogeptos (como en el caso de La
Ciénega), pero atiende el proceso de los conflictmsno ya se ha dichocuidando los

posibles efectos que puedan tener estas probles&iicsu relacién con la comunidad.

“-¢ Entonces si cuidan toda esa parte de la rela@on la poblacion a través de diferentes
actividades...?

-Si. Exactamente... de programas ¢no? E inclusec@s; mediando un poco para que
también las autoridades... Si, por ejemplo, ahoua gstan con lo de los Trece Pueblos y
que quieren lo del Chihuahuita... entonces hemotcgzado también nosotros ¢no? De
tal manera que estemos al pendiente de que noayasa brincar un problema y después
digan, ‘vamos a cerrar la planta de cementos...qoer este... no nos hacen caso ¢no?’ O
cosas de ese tipo.” (Iniciativa Privada P 1, 1:15/29)

5.3.5 Relacion empresa-comunidad

La relacion con la poblacion de Tepetzingo es paimente a través de los nifios y los
jovenes. La empresa trabaja con estos sectoresmiblacion para que ellos tengan una

imagen favorable de la labor que realiza esta itndusn beneficio de la comunidad.

Con los adultos, en opinion del entrevistado laaiéh es buena, aludiendo basicamente
a las acciones y actividades que la empresa reafizheneficio de la comunidad
(escuela de futbol para jovenes, apoyo a los ejiet con cemento, colaboracion
econdmica para la realizacion de fiestas patronpleguefias obras de mantenimiento
en los canales de riego, y en algunos puentes tpamx accesos a los terrenos de
cultivo, etc.). Sin embargo, también fue mencionadaconformidad de una parte de la
poblacion basada en las altas expectativas de ibesefecondmicos que algunos

habitantes esperaban, sin que se identificara conoonflicto grave.
Asimismo, la empresa ha buscado tener contactdacpoblacion y mantenerse alerta

sobre los conflictos que pudieran afectarle aurspaede manera indirecta, mostrando

una actitud “neutral”, “sélo les damos un puntovita alterno”.
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5.4 Percepcion de riesgos y actores sociales

5.4.1 Identificacién de riesgos locales

Douglas y Wildavsky, en sus trabajos publicadosestds percepciones del riesgo en la
sociedad estadounideA¥een torno a los debates sobre el riesgo durardédada de
1970, habian observado que diferentes grupos eecaifatizaban no sélo distintos
atributos del riesgo, sino también diversos tipos desgos, incluso cuando

aparentemente discutian o argumentaban sobre mionpigoblema.

Por ejemplo, en uno de sus estudios, los miemkedesigrupos ecologistas tendian a
enfatizar riesgos catastroficos con consecuencitergp plazo, los empresarios se
preocupaban sobre todo de los riesgos relativesralnistro de energia, asi como de la
continuidad del consumo y del desarrollo econémimi@gntras que los burécratas de
instituciones reguladoras se preocupaban basicenpamtlos riesgos que podian ser

cuantificados y sometidos a programas de contgasgion.

En el presente estudio se observa, en términosajesgque los riesgos percibidos por
los distintos actores sociales se encuentran detedos en gran medida por el contexto

social en el que interactian, ademas de los rolesada uno de ellos desempefia.

Los riesgos percibidos por los pobladores de Tepgizson multidimensionales y a
nivel individual y colectivo. Los entrevistados Ba®n sus preocupaciones
comunitarias, describen todos los aspectos que &rambiente social como fisico les
implica en su vida diaria; y las condiciones deyemi estructural que en realidad estan
plasmadas en su paisaje: la presencia de una fliiadust crecimiento urbano que

presiona sobre sus terrenos agricolas y sus mahasia ahora, de reproducir su vida.

En cambio los funcionarios entrevistados, al haddaecificamente sobre los riesgos en
Tepetzingo, los definen basicamente en funcion wWemanejo, caracterizando a la
localidad como de bajo riesgo en comparacion caargtorio urbanizado del resto del

municipio, que les significa un tratamiento muytidi® en cuanto a recursos, tipo de

112 Douglas, M.; Wildavsky, ARisk and CultureBerkeley, Los Angeles, Londres: University of
California Press, 1982, citado en: Espluga Trengegdo “Conflictes socioambientals i estudi de la
percepcié social del risc”, Universidad AuténomaBdecelona. Departamento de Sociologia, Barcelona,
Espafia. Papers 72, 2004, 145-162.
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emergencias y necesidades en servicios que atdfderste sentido tienen la misma
percepcion que los pobladores, con relacion alifssgdo del ambiente rural como
simbolo de seguridad y bienestar en comparacionla®respacios més poblados y
urbanizados; aunque los funcionarios también hag@fialado un aspecto socio-
organizativo, categoria bajo la que clasifican & ¢onflictos sociales que si estan

presentes en Tepetzingo y en otras comunidaddssutal municipio.

Con relacion a la Planta Cementera, se presentaandios grupos los referentes
cognitivos sobre la contaminacion que produce iestastria. En este sentido, aunque
algunos de los funcionarios entrevistados tienecest directo a los datos que
demuestran que la Planta Tepetzingo cumple condasas de calidad ambiental; esta
informacion no es determinante para su percepcién edta industria como

potencialmente peligrosa para la salud de la codadna largo plazo.

Para los pobladores ademas, esta industria repaesea rigueza generada con base a
los recursos locales, en la que no estan includesn la que mantienen relaciones de

tension y conflicto.

Por otra parte, los funcionarios, en contraste laopoblacion, cuando se refirieron a
Tepetzingo, no identificaron riesgos en el &mbdon®mico pues mas bien la pérdida
del suelo agricola, y del “modo” de vida campesionadefinieron como origen de

riesgos a nivel municipal, o consecuencia de femamgue trascienden el ambito local.

También es relevante sefialar que al integrar @nmdcion de los riesgos percibidos
por los funcionarios, se evidencié reiteradameatéidion municipal que impera frente
a la local. Hay una postura obviamente facilitadagd desempefio de una funcién con
responsabilidades sobre el manejo de un territoridlevada a cabo desde una
organizacion politico-administrativo y normativa,onc determinados recursos
financieros, humanos, de logistica, etc. que in@dela practica cotidiana, en las

decisiones y determinaciones de los niveles dgaigsle la identificacion del mismo.
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Por otra parte, ambos actores estan conscientéss dmndiciones de desigualdad en
cuanto a saneamiento basico determinadas por aflcestctual en la dotacién de

servicios en esta poblacion.

En cambio, para la iniciativa privada los aspeaosnémicos, sociales, de salud,
ambientales, y de servicios, mencionados por lossados actores, no implican un
riesgo, salvo cuando se manifiestan en conflictusates, y el desarrollo de la zona

habitacional, hechos que pudieran afectar susidatigs productivas.

Llama la atencion que en cuanto al tema de la slglipublica, los pobladores hayan
mencionada a la llegada de la Planta cementera com@ambio significativo que si

alterd la tranquilidad con la que solian estarsgaeios alejados de la zona habitacional
del pueblo. Los funcionarios mencionan que la sdgdrpublica es buena. En cambio

este tema fue otro riesgo no referido por la itiaaprivada.

Podria suponerse que su actividad delimitada eiree especifica de la zona y distinta
al resto de las actividades productivas de haleisam las localidades del municipio, les
pueda significar una diferenciacion en cuanto ddisnde seguridad territorial, al tener

su propio personal no soélo de vigilancia sino d#qucion civil (equipo, maquinaria e

insumos varios que incluso el municipio les pidespgado en determinados eventos de
cierta magnitud que con equipo del Ayuntamientgadrian atender adecuadamente),
es un punto en todo caso que no se alcanzé aitpia su discurso, pero que desde la

observacién de campo se revela de esta forma.

5.4.2 Identificacién de riesgos relativos a la UHICiénega

Los riesgos identificados por los funcionarios g fmobladores respecto a la unidad
habitacional La Ciénega, son similares debido asguuindamentan en la experiencia
directa y compartida de las principales problenadtiqque tienen las unidades
habitacionales de Tezoyuca; aunque igualmente cemael caso de los riesgos
percibidos a nivel local, la definicion de éstosawmediatizada por el papel que cada

uno de estos actores desempefia ante cada riesgo.
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Los principales riesgos percibidos por los funcimsase establecen alrededor de la
dificultad concreta de dotar a una poblacion malgservicios basicos y de seguridad
publica, con recursos municipales, ya que hastaaatws desarrolladores no se han
hecho responsables de su implicacién en la comsbrucle condiciones de riesgo para

la poblacion que compra sus viviendas y para lb#tdnates de localidades vecinas.

Los pobladores en cambio sefialan principalmensgo relativos a las implicaciones
de la convivencia con nuevos residentes llegadasearorto periodo de tiempo y en un
gran numero, fendmeno que no hace funcionale®tasat actuales de convivencia, de

relacion politica y soporte social.

La expulsion de los habitantes originarios ex@itit en la tasa negativa de crecimiento
reportada en el PPDUTT, es antes que geograficalseconémica y hasta en términos
de identidad. Esto se fundamental en los aspedtificados como riesgos por los
habitantes, en donde caracteristicas de la rudalidaconvivencia vecinal y funciones
de las redes sociales que existen entre elloglistancian de un ambiente urbano con el

gue no se sienten identificados.

Habria que indagar la capacidad social de los dmatleit para adaptarse a un nuevo
orden social, no so6lo espacial, cuando se proyed&sarrollos habitacionales y
edificaciones de infraestructura industrial, y lanara en que dichos proyectos los
implican a nivel econémico, pues actualmente demtua los riesgos percibidos de la
poblacién, mas bien se generan condiciones paraal@inacion de los pobladores

originarios y ellos estan muy conscientes de esto.

Finalmente la representacion social del “de afuemho peligroso, es compartida por
funcionarios y pobladores. Los funcionarios lo abiclaramente en la condicion del
“anonimato”, en una comunidad que ya no se conate &i. Para la poblacion es el

gue “contamina biologica o socialmente” y el quedrd a desplazarlos.

La iniciativa privada por su parte, se concentra\atar ser expulsada del &rea, ese es el
principal riesgo que identifica. Obviamente su ¢i&a con el territorio y la poblacién
soélo es en tanto su interés productivo y econdmico.
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5.4.3 Origen de los riesgos

Para pobladores y funcionarios el cambio mas inaptettanto a nivel regional como
local, ha sido la presencia de la industria com@eor de la contaminacién

principalmente de rios, del agua para riego, dielea y del aire.

Los funcionarios refirieron la construccién de CI@Amientras que los pobladores
mencionaron que antes de que llegara la PlantatZiege no habia contaminacion en

su localidad.

Sin embargo, los pobladores aunque identificanrelifies aspectos del modelo de
desarrollo urbano e industrial como el principaligen de muchas de sus
preocupaciones, responsabilizan directamente auswidades de los tres niveles de

gobierno y a las empresas privadas.

Los pobladores tienen en el fondo una represemtasundial de las autoridades como
guienes deberian “proteger al pueblo”, y ante egpe&ctativa perciben en las decisiones
gubernamentales una falta a esta funcién con resgecuidar del bienestar, de los

intereses y la tranquilidad de pueblo.

Las politicas publicas, la corrupcion y los intesegpuramente economicos de las
empresas, son sefalados por los pobladores conwigeln fundamental para la

generacion de los riesgos que perciben.

5.4.4 Respuesta publica e institucional

La respuesta publica de los habitantes de Tepetziingnte a los riesgos que ellos

perciben, de acuerdo a los resultados, esta mestiatipor varios factores:

v La falta de identificacion con la principal demanda de los 13 Pueblos,
(el manantial Chihuahuita no abastece de agua potable a Tepetzingo)
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v" La memoria colectiva de sucesos desde los cuales se asumen en un posicién desigual e
injusta (Planta cementera)

v’ Las representaciones sociales de la participacion publica en la comunidad (bdsicamente
negativas)

v Las relaciones comunitarias (fragmentadas)

La falta de credibilidad en algunos habitantes que asumen funciones de liderazgo

v La percepcion de la trascendencia de su participacién (donde actuaron condiciones

\

como los derechos individuales sobre la propiedad privada y la idea de la falta de
trascendencia de la accién individual al pronunciarse ante un hecho dado, paralela a la
dificultad de ponerse de acuerdo y organizarse con otros)

v' Y las formas preferidas para intervenir en un suceso (desde las actividades que
desarrolla el individuo).

En cuanto a los funcionarios, los programas, lamoly el trabajo de gestion
institucional con otros niveles y sectores gubeeraales, y con actores de la iniciativa
privada, parten de la logica politico-administratique tiene un origen estructural
determinado] ademas de sus areas de jurisdiccion y el perfisude cargds que

impone limitaciones de las que ellos estan conszsen

Algunos de los funcionarios entrevistados asumen lisnitaciones para detener un
proyecto, no obstante, sefialan la capacidad debkagon para poder hacerlo aunque

sea a través de un conflicto social.

El trabajo de gestion de riesgos y el trabajo oliton la comunidad no estan
desarrollados; los programas, campafias, obrastiomgEs a nivel interinstitucional, no
contemplan mecanismos de seguimiento y fortalecitmiede la participacion

ciudadana, al menos no en formas percibidas coeutieds por la poblacion.

Lo que implica que la percepcion del riesgigue no es estatica sino proceSuagueda
mantenerse enfocada desde un cierto orden, cdtalprababilidad de integrarse a los

demas factores multidimensionales que actlan apdecion de conflictos sociales.

VI. DISCUSION

La percepcion del riesgo de habitantes de poblagd@ases o semi-rurales en procesos

de urbanizacion del territorio, y especificamenten crelacion a desarrollos
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habitacionales, no ha sido materia de analisistirdentro de la amplisima bibliografia

de estudios sobre la percepcién publica del rié¢dgo

No obstante, los fundamentos teoricos de las digersrrientes desde las cuales se ha
estudiado este tema, asi como hallazgos en tootros contextos (desde estudios de la
percepcion de riesgos por la presencia de indastiida percepcion del riesgo en torno
a los riesgos identificados en la vida cotidianajgformes de organismos
latinoamericanos sobre estudios socioculturales mdacion a la construccion de
infraestructura y otros proyectos en comunidadesles; ademdas de diversos
documentos tedricos y estudios relativos al amsaldel riesgo y los procesos de
urbanizacion, aportan suficientes elementos derastacion tedrico-empirica para el
analisis de los resultados obtenidos en este estgde seran abordados a través de
cuatro ejes tematicos: El ambiente rural local ceimabolo de bienestar y seguridad, en
contraste con el ambiente urbano; las preocupasi@mmbientales y riesgos percibidos a
nivel local; riesgos atribuidos a la construcci@la unidad habitacional “La Ciénega”;
y la respuesta publica hacia estos desarrollo d@bitales y hacia la politica publica

que los permite.

6.1 El ambiente rural local como simbolo de bienestar en contraste con el ambiente
urbano

La mayoria de los participantes en este estudignas una serie de atributos positivos
a su comunidad, tanto en los aspectos fisicos gcedps del area-naturaleza, clima,
paisaje, arboles, trabajo en el campoomo respecto al espacio social que la envuelve
—seguridad, confianza, tranquilidad, reconocimiemtotuo—. EI ambiente social

favorable lo atribuyen a que es una comunidad emadlonde mantienen una serie de

113 Egpecificamente sélo se encontraron dos estueliasvos al tema. Uno sobre la percepcién del desg
por inundacién en una unidad habitacional que stesta en la vision de la construccién social igsigo
de manera por demés general (cfr. Rodriguez Heferérica y Ruz Vargas Manuel |. “La percepcién
del riesgo en la Unidad Habitacional Luis Donald®oSio, en el Mpo., de Acapulco Guerrero, México,
diferentes actores, diferentes perspectivas”. Esfietsentado en el marco del Congreso iberoanmerica
de Ciencia, Tecnologia, Sociedad e innovacion, CT8r el Palacio de Mineria, junio de 2006.
Disponible en: http://www.oei.es/memoriasctsi/méseBpl6.pdf). Y otro que plantea algunas
consideraciones sobre la percepcion del riesgoosextos urbanos, con relacién a la creacion de
condiciones de vulnerabilidad y de riesgo en lala@ilide Cali, colombia. (Vallejo Alexandra y Andrés
Vélez JorgelLa percepcion del riesgo en los procesos de urheidiz del territorio. Disponible en:
http://www.flacsoandes.org/dspace/bitstream/1048%/1218.%20B.%20Art% C3%ADculo%20completo
.pdf).
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valores sociales que ya no existen en ambientesurbasos como los de la cabecera

municipal y el resto de las colonias del municigiancluso en Tetecalita.

Los estudios que han explorado la nocién de rigsya los contextos urbanos en
contraste con los rurales, sefialan que en geraisie la percepcion que en ambientes
urbanos hay mas riesgo en comparacion con los atebieurales, y que la misma
clasificacion de los riesgos en industriales, desjaambientales, y tecnoldgicos, dentro
de un espacio, refuerza esta percepcién, al geleeidea de que existe la probabilidad
de que pueden ocurrir todo tipo de catasttafél respecto, hay estudios que muestran
gue en ambientes urbanos, la gente invoca imagdmesiralidad para enfatizar en
términos simbdlicos su distancia de los riesgoe@Eos en los espacios urbanos, por
ejemplo, la contaminacién atmosférica, imagen &mente vinculada en la actualidad a

este tipo de ambientés

El significado social del ambiente rural como egpate seguridad y bienestar y
consecuentemente, el deseo de seguir distantess daribientes urbanos, puede estar
relacionada también, con aspectos mas dinamicda delacion humanos-ambiente,

como son el apego al lugar, y el sentido de pentzae

Dentro del extenso campo de los significados antdliesy la relacion del humano con
su ambiente fisico ha sido objeto de consideralllesarrollos teoricos y de
investigacion empirica. Proshan$ky sefiala que el sentido de pertenencia ocurre en
los individuos quienes tienen predominantementeapcias positivas relacionadas a
un lugar especifico que le ha dado sentido a glesyly que es en este aspecto de la
identidad o apego al lugar, que la gente puedei@dgste sentido de pertenencia.
Sefiala que este factor de identidad tiene uneeindia tanto en la percepcion del riesgo

ambiental como en la respuesta publica hacia ehmis

114 November, Valerie. Being close to risk. From proiky to connexity.International Journal of
Sustainable Developmentl. 7, nim. 3, 2004, pp. 273-286.
115 Bush J, Moffatt S, Dunn C. “Even the birds rouretencough: stigma, air pollution and health in
Teesside”Health Place vol. 7, 2001a, pp. 47-56.
116 proshansky, H. M., Fabian, A.K., Kaminoff, R. (B98Place-identy: Physical world socialization of
the self. Journal of environmental Psychology, 3;83, citado en Vorkin, ( 2001). Environmental
concern in a local context. Environment and Behawiol. 33, 2, 249-263.
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Al respecto, hay dos posiciones distintas, poradio| se sefiala que un fuerte apego al
lugartt’—sentimiento afectivo al lugar, que se dirige tamtas personas que habitan ese
espacio, como al lugar propiamente dicho—puede wrnda que las personas se
sientan mas seguras, 0 que estén menos expuesiesgdi’® Y por otro, hay estudios
gue sefialan que los individuos con un fuerte apédiegar tienen mas probabilidad de
preocuparse por los problemas ambientales y decopema la degradacion ambietital
Los resultados de un estudio realizado en una cokladimural de Noruega para evaluar
las actitudes ambientales en relacion a la instalade una gran planta hidroeléctrica,
gue causaria graves impactos ambientales, mostmamel apego al lugar explic6 mas

las varianzas en las actitudes que todas las Vesiabciodemogréficas juntas.

En contraste, estudios realizados en Reino Unid® exploran el riesgo ambiental
tomando en cuenta factores como el capital socélapego al lugat® han sefialado

gue cuando las personas carecen de capital saotatignen un fuerte compromiso con
su comunidad, es mas probable que le adjudiquébutats negativos a su ambiente
local, como vandalismo, crimen, inseguridad etqgcluyendo problemas de

contaminacion ambientat.

En este caso ademas, se debe mencionar tambiérl gaetexto cultural relativo a la
imagen de un ambiente rural como simbolo de bianest Morelos tiene un importante
referente en la memoria colectiva. En un estudioambjetivo de rescatar la memoria
oral de algunos ejidos urbanizados de la regidvaléd de Cuernavat®, aparecen en
el discurso de las personas que fueron entrevisteatéos elementos también referidos

por los habitantes de Tepetzingo, relativos a udame vida campesino.

117 Hidalgo M., C. Estilos de apego al lugktredio Ambiente y Comportamiento Humawal. 1, 2000,
pp. 57-73.
118 yohra S.Understanding public perceptions of environmental health risk and integrating them into
the EIA, sitting and planning process (thesig)ndon, University of London, 2003.
19 vorkin,M., Riese, H. ( 2001). Environmental contér a local context. Environment and Behavior,
vol. 33, 2, 249-263
120 wakefield S, Elliott S, Cole D, Eyles J. “Enviroental risk and (re)action: air quality, health, and
civic involvement in an urban industrial neighboowhl”. Health Place 2001; 7:163-177.
121 Bickerstaff K, Walker G. Public understandingsaaf pollution: the “localization” of environmental
risk. Global Environ Change 2001; 11:133-145, atash Catalan Vazquez Minerva, Riojas Rodriguez
Horacio, Jarillo Soto Edgar y Delgadillo Gutiérreléctor Javier. Percepcion de riesgo a la salud por
contaminacion del aire en adolescentes de la Ciddddéxico, en 8lud Publica de Méxicoyol. 51, no.
2, marzo-abril de 2009, pp.148-154.
122 sanchez Reséndiz, Victor Hugo. “Ejidos UrbanizadesCuernavaca”, etdentidad y Territorig
Cultura y Representaciones Socialesl.1 afio 1, num. 1, septiembre de 2006, pp. 8J.a
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Los pueblos de la zona del valle de Cuernavacaiaga la dotacion ejidal y la politica
agraria cardenista, vivieron una relativa prosgetidEn esta época la gesta del
zapatismo se encontraba fresca en la memoria yeemdada de manera altamente
positiva. La autosuficiencia alimentdfday econdémica, sumada a los recuerdos de la
lucha zapatista y la rica tradicion cultural derdgion, le daba a los pueblerinos una
identidad considerada de gran bienestar; la vidanfiesina” era altamente valorada, en
aquel tiempo cuando se comparaba este modo decoi@l de la clase media de la
ciudad, la comparacion era mas favorable al cdairasl habitat de las dos zonas, rural

y urbana, donde en los pueblesruzados por apantles y donde existia una densa red
social de intercambio y apoyo mutdosalian fortalecidos comparandolos con las

ciudades, decadentes y donde las ‘buenas costurabrgsrdiant?*,

Es de este periodo de auge de la cultura campedsidande se nutre la nostalgia de un
tiempo pasado mejor, narrado por los viejos ejiilzgay mencionado también por

hombres y mujeres de la poblacion entrevistada.

6.2 Riesgos percibidos a nivel local y preocupaciones ambientales

Los problemas sociales y ambientales y sus riesgpHcitos —que los pobladores
perciben— son multidimensionales, y van desde odadusociales negativas como la
drogadiccién, la fractura del tejido social, la ¢ida de tierras agricolas, la
contaminacion ambiental generada por la planta ntare hasta el crecimiento del
poblado y el establecimiento de desarrollos haioitedes por parte de empresas

privadas.
a) Drogadiccion

Existe una profunda preocupacion por parte demdvistados respecto al tema de las
adicciones, con especial énfasis en la drogadic¢iéa adultos participantes en este
estudio sefialaron a los nifios y jovenes de la ca@tadncomo la poblacion mas

vulnerable.

123 Ademas de la produccion familiar, se daba el @aterbio entre vecinos o la venta en los mercados
locales y con ella la obtencién de otros bienesemds el sistema campesino de produccion incluia la
recoleccion de diversas plantas que crecian enilf,ntomo verdolagas, quelites y quintoniles, que
ahora se encuentran cada vez menos por la conidnnde la cementera, el uso de fumigantes y otros
guimicos, entre otras razones que fueron sefiafadadgunos entrevistados.
124 Sanchez Reséndip.. cit, p. 73.
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El 42% de la poblacién de Tepetzingo es menor dafit®2°. La mayor parte de los
nifios de 6 a 14 afios asiste a la escuela (séla5% 0o lo hacé¥®, sin embargo,
después de la secundaria la mayoria de los jovdeeta localidad no continda
estudiando (Unicamente el 6.6% de personas entrg 2% son estudiantés). Los
muchachos buscan alternativas de empleo y las esujge convierten en jovenes
madres u obtienen trabajo en los comercios de ba@cesa municipal, la ciudad de

Cuernavaca u otros municipios cercanos.

En la Encuesta Nacional de Adicciones 2098se considera a Morelos como una
entidad con consumo bajo con relacién especificean@nconsumo de drogas, (no asi
para el tabaquismo, que presenta una prevalengiarrabpromedio nacional, 25.5% de

la poblacion estatal son fumadores activos vs 20éh el pais; y menos aln en el caso

del alcoholismo, cuyo consumo es mayor en el estamioparado con el resto del pais).

El porcentaje de personas dependientes al conserdmdas 0.4% en Morelos, est por
debajo del promedio nacional que es de 0.6%. Sinaggob se menciona que “en
algunos casos ya el estado estd mostrando un congum va incrementandg®.

Aunque esto no se especifica a nivel local, lovaade es que en dicho informe se
establece que la asistencia a la escuela es un paltector comprobado, pues la
poblacion més joven, quienes ya no estudian, seeat@n trabajando o que aun viven
con sus padres, son quienes estan MAas expuestmssynten en mayor proporcion

drogas.

En el Diagnéstico de Salud Municipal 2006-2889el tema de las adicciones no
aparece entre los dafos a la salud registradasniguate en el Diagnéstico de Salud del
Centro de Salud de Tepetzingo. Aunque una de tasras establecidas para el DIF sea

una camparia permanente contra las adiccidnes

Por otra parte, en trabajo de campo se pudo ragigtre mientras el alcohol y el

tabaquismo es mostrado abiertamente en via pugliéanes consumen drogas lo hacen

125 principales resultados por localidad. Instituto iNaal de Geografia e Informatica, 2005.
126 [dem.
127 [dem.
128 Encuesta Nacional de Adicciones, 2008. Morelo84p.
129 {dem.
130 Dijagnoéstico de Salud Municipal, 2006-2009, projmrado por la Regiduria de Bienestar Social,
Proteccién Ambiental y Asuntos Migratorios del Ajyamiento de Emiliano Zapata.
131 Plan Municipal de Desarrollo 2006-2009, p. 52.
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todavia en areas lejanas a la zona habitaciorad gémas habitantes evaden hablar de
guiénes son consumidoresy que estan muy bien identificadespor temor a
represarias; en este sentido, fue referido un econiento muy grave respecto al
ataque de un hombre adicto a una de las comersikltales, entre otras noticias sobre
arrestos de personas relacionadas con el narcotrafisidentes de las viviendas de las

unidades cercanas de Tezoyuca.

De acuerdo a todos estos datos, la percepciériedgioren cuanto a las adicciones lo
mismo estia determinada por el temor a la violeggaerada por consumidores y
vendedores de drogas ya presente en la zona, cont@ preocupacion de la afectacion

irreparable a la salud y al bienestar general slaifos y jévenes de la localidad.

Por otra parte, hay que recordar que la “propagacie la drogadiccion esta
relacionada con los vicios “que traen los de afuergs que la adquisicion del habito
del consumo de bebidas alcohdlicas que es asumiapgalmente por los hombres del

poblado.
b) Fragmentacion del tejido social

Esta representacién negativa de los “otros” erotesturso identitarie—que desmarca

a la poblacion de ser la principal promotora delstmno de drogas—, se ilustra también
en las relaciones al interior mismo de la localjdatre los pobladores de la colonia
Centro (“los de abajo”, los fresas) y quienes fzaibén la colonia Lomas de Tepetzingo

(“los de arriba”, los yoleros); y entre los ejidéda y “el pueblo”.

Los responsables de ir “comiendo terreno al cesm? los nuevos residentes (aunque
algunos tengan mas de 20 afios viviendo en la @i Quienes vendieron los
terrenos a la Cementera “sin haber negociado radagb pueblo”, quienes tomaron las

decisiones son los ejidatarios, y de entre ellogrupo que siempre saca ventaja, etc.

Este distanciamiento social (que se manifiesta idergbs modos entre la poblacién
adulta y los jévenes), se perfil6 también como i@sgo relevante, por la falta de
“unién” del pueblo que los pobladores conciben camaspecto que los vulnera, y mas
aun ante un posible “desplazamiento” o marginaeidte la llegada de “otros” que no

tiene sus mismas condiciones econdémicas, ni edasati
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Conviene aclarar que una parte de las redes seeal& poblacién se mantiene todavia
como un factor de proteccion. Las mujeres prinaigaite sefialaron la importancia de
conocerse entre si, y que aunque no se tenga lat@dreestrecha existe la practica
entre vecinas de apoyarse en la proteccion deigissduando éstos estan en la calle,
ademas de la facilidad de la identificacién de @eais’ por conocerse unos a ottagle
pudieran afectar a la comunidad de alguna forned byenestar de los mas pequefios en

particular.

En cuanto a pequefios grupos que se organizan eoblacion, son basicamente
comités que se encargan de la organizacion de dssviflades y eventos mas
importantes en la localidad; o los comités de madeefamilia escolares. Estos comités
actlan basicamente con fines logisticos circumscatias actividades que los aglutinan;
s6lo un grupo reunido en torno a la iglesia ca#dlha hecho funcionar comités de

accion ciudadana, pero sus acciones no trasciendpequefio nlcleo de asociados.

Para la participacion activa de la poblacion esolacion de problematicas o incluso el
acceso a ciertos beneficios, y la implicacion eyanizaciones en general, estas redes
no son funcionales, ya que en este tipo de sitnasioentra en juego este
distanciamiento entre algunos grupos de pobladopes,se asume sin confrontaciéon

directa, pero si a través del recelo, la descordigria evasion a la accion conjunta.

En estas condiciones sélo existe una minoria aajiva se agrupa en torno a la defensa
del medio ambiente, pero que es vista con el miejule que en realidad buscan
beneficios economicos.

Al respecto se anota en estudios sobre el capitélsy la cultura como aspectos claves
del desarroll&®?, y otros respecto a modelos participativgsque el primer paso para
superar la pobreza en una localidad, region o dadiees crear y fortalecer las
organizaciones, por lo que uno de los indicadoeepabreza més severos es no estar

organizado. Cuando la persona no esta organizada siente obligada a respetar reglas

132 Kliksberg BernardoCapital social y cultura: claves olvidadas del desHo, BID-INTAL, Buenos
Aires, 2000, 44 pp. Disponible en:
http://lwwwe.iadb.org/intal/aplicaciones/uploaddipeaciones/e_INTAL_DD_07_2000_kliksberg.pdf y
Toro A. José Bernardo, El ciudadano y su papeheohstruccion de lo social, Bogota, 2001, 31 pp.
133 Denche Concha y Alguacil Julio. Otros movimiensogiales para otro modelo participativo y otra
democracia. ERiudades para un futuro sostenib@isponible en:
http://habitat.ag.upm.es7boletin/n3/a2jalg.html
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con los otros ni con la sociedad (no tiene autoieagon) y al mismo tiempo, su

aislamiento facilita que otros le violen sus deascfno tiene proteccion social).

Estos estudios indican que saber organizarse, esdanlos puntos clave en una
sociedad, porque la asociacion organizada produ¢erragulacion y permite mas
facilmente la proteccién de los derechos; y queagmentacién de la estructura social
favorece el surgimiento de sentimientos de victimian y vulnerabilidad social que

bien se pueden materializar en movimientos poaslistinsolidarios.
c) Pérdida de las tierras de cultivo y crecimiemtel poblado

Por otra parte, la pérdida de tierras agricolaslepoblado, estd enmarcada en la
transformacion de un municipio, que de haber si® negion eminentemente agricola

(al afio 2000, la extensién de la superficie eydabmunal, de acuerdo a la tenencia de
la tierra, era del 92.13% de la superficie f6fpl ahora se ha transformado en un polo
de crecimiento urbano (hay que recordar que estécipio es actualmente el de mayor

tasa de crecimiento 3.24% contra el promedio estiatd).64%35) con mas servicios,

menos actividades agropecuarias y escasa industria.

Ante este escenario, la politica municipal estéetfdada a transformar la agricultora de
extensiva a intensiva, favoreciendo la creacionndernaderos tecnificados para el

cultivo de hortalizas y plantas de ornat8”

En el poblado cercano a Tepetzingo, Tetacalitdyeddo ya existe un gran vivero que
es fuente de trabajo para algunos habitantes, soleemujeres jovenes de acuerdo a
los entrevistados; sin embargo, entre los homidremnes y maduros no fue mencionado
como una opcién de empleo para ellos. En cambiogue prevalece desde su
percepcion es la insuficiencia de los apoyos gelesrgpor algunos programas de

gobierno, para poder desarrollar su actividad algric

Ademas, las propuestas referidas, asentadas emdotas de planeacion oficiales, no

fueron mencionadas por ninguno de los entrevistadoso un proyecto alternativo.

134 programa Municipal de Desarrollo Urbano. H. Ayumnto de Emiliano Zapata, publicado en el
Periddico Oficial 4053 del 17 de mayo del 2000aait en el Plan Municipal de Desarrollo 2006-2009, p
62.
135 plan Municipal de Desarrollo 2006-2009, p. 19.
136 Doc. cit p. 63.
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Como ya se dijo, las opciones que en la realidadasmas recurrentes son: la venta de

los terrenos y la migracion a los Estados UnidoAmérica.

La poblacion de 5 afios y mas, residente en logl&stinidos de América, originaria
de Tepetzingo para el afio 2005, fue de 8 perspaaa;el 2005 fue registrado que el
31% de los hogares en el poblado tienen al mendaritiar en el extranjero. Con lo
que se confirma la explicacion que se da de ladasaecimiento negativo reportada en

el PPDUTT 2008. La poblacién originaria esta sieegjpulsada.

Por otra parte, para el afio 2000 un 16.6% de laapiil en Tepetzingo, eran familias

gue emigraron de otros estados de la republicaaHadocalidad. En este sentido, el

municipio en general es impactado fuertemente gamigracion, como ya se dijo, en el

Programa Municipal de Desarrollo 2006-2009, se diee “en los proximos cinco afios

la poblacion se duplicara en virtud de la granidadtde viviendas de interés social que
a la fecha se han construido en territorio municifgmémeno que alterard y cambiara
sustancialmente las proyecciones de poblacion zeets tomando en cuenta el
comportamiento presentado por la poblacion en Er#ogos censales, rebasando en
muy poco tiempo lo estimado para el 2025”, que esld2,579 hab. (en 2005 se

registraron 69,064 hab. en el municipio).

Algunos estudios sobre el desarrollo local y loslelos actuales de gestion ambiental,
hablan de una crisis del modelo de ocupacién dec$pmcios rurales, debido a un

modelo de "modernizacion" que en realidad provotadespoblamiento, un traslado de
las personas, la desaparicion de las formas deigeaih agropecuaria familiar, lo que

provoca una crisis de la accion del Estado en ougnlesarrollo agropecuario, porque
éste aparece como diferente del desarrollo ruraicleisive en numerosas ocasiones
como contradictorio; como se puede ver en lasipaditcontrarias establecidas en el
municipio de Emiliano Zapata, por una parte sedalel gestionar recursos y cambiar
las opciones productivas, pero estas intencionesstén concretizadas en programas
gue reconozcan los pobladores como consistentbggdos en la realidad concreta de
su forma de plantearse un futuro alterno antearesio que en el dia a dia perciben; y
por la otra, no hay una politica clara en cuantdesarrollo habitacional, no se dice

hasta cudndo y en dbénde y porqué se aceptarancpoeyde parte de las grandes

137 De acuerdo al Censo que se realizé por partetddiastes de la MSP-ESPM en el 2006.
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empresas inmobiliarias, y esto como se integranenvision global del ordenamiento

ecoldgico y territorial, asi como en la compatdali de planes de desarrollo.
d) Riesgos ambientales

Algunos estudios que se han realizado sobre laepei@n de pobladores indigenas y
campesinos de pequefias localidades en nuestry paig\mérica Latina acerca de los
cambios ambientales de sus entornos, concluyetanjeste, que dichas cambios son
percibidos por estas comunidades como negativas glaentorno ambiental loé&l.

Los riesgos ambientales identificados por los ergtados se aglutinan en una imagen

colectiva de deterioro ambient#l

La definicion de este término en el presente egtuiine el sentido de que la

degradacion en si se refiere a "una reduccion ddogp a un rango menor", o a
"cambios en la homedstasis de un sistema", detalaf que hay una reduccion en su
productividad. Por el lado de lo "ambiental", d'rakedio ambiente", hace referencia no
solamente a los elementos de la "naturaleza", dlaveambiente natural o el ecosistema,
sino a un medio producto de una compleja rela@dformas particulares de relacién
entre los elementos del soporte ofrecido por lauhageza" (tierra, agua, aire, etc.) y el
ambiente construido socialmente (estructuras Ssipatrones sociales y culturales,
etc.). Asi, la degradacion, en este caso, comprienttgalidad ambiental: lo natural, lo

fisico y lo social.

Particularmente al preguntar a los entrevistadbsesios cambios que se han dado en el
poblado, para poder identificar los significado®reolos nuevos desarrollos en la

localidad, fue muy clara la referencia a una hist@mbiental del lug&® que los

138 Cfr. Lazos Elena y Daré LuisMiradas indigenas sobre una naturaleza “entristetidPercepcion
del deterioro ambiental entre nahuas del sur deawmrz, UNAM-Plaza y Valdéz, 2000, 220 pp
Gerritsen Peter R., Montero C. Maria y FigueroaPBdro. “El mundo en un espejo. Percepciones
campesinas de los cambios ambientales en el O¢eiderMéxico”, erEconomia, Sociedad y Territorio
vol. IV, nim. 14, 2003, p. 253-278; y Correa Martiatalan Rodrigo, Paillamanque Martin. Percepcion
de las comunidades huilliches sobre el proyect costera. Informe Final “Las comunidades huillg&che
de la costa de la X2 Regién y el proyecto Ruta €asBur”. Investigadores de la Coaliciéon para la
Conservacion de la Cordillera de la Costa, 2001.
139 Herzer Hilda y Gurevich Raquel. “Degradacion yadtes: parecidos y diferentes: tres casos para
pensar y algunas dudas para plantear”, en FerndvidezAugusta (compilador)Ciudades en riesgo.
Degradacion ambiental, riesgos urbanos y desastfesd de Estudios Sociales en Prevencion de
Desastres en América Latina, 1996, pp.75-91. Difpe en: http://www.desenredando.org.
140 La historia ambiental es una disciplina nueva qtibza principios basicos del marco tedrico
metodologico de la Ecologia Cultural y la Geogrdfiiatérica, es a través de ella como se pueden
explicar diversos fendmenos y procesos que ocugrerel dmbito natural, agricola y social de una
143



pobladores comenzaron a problematizar. Los cam&inkientales mas importantes
referidos por los pobladores son: la llegada déldmta Cementera; la construccion del
libramiento directo hacia la poblacion; el decrd® ANP-Sierra de Montenegro; la
venta de terrenos que antes fueron tierras agsicpl@ductivas, las unidades
habitacionales de Tezoyuca, y la experiencia dehto fallido de edificacion de La

Ciénega.

Dentro de este contexto, la identificacion de langd cementera como fuente de
contaminacion tiene varios referentes cognitivaspgambién, el riesgo percibido es
resultados de ciertos elementos sociales, econénpaoditicos que tiene que ver con el

establecimiento y operacién de la planta.

De acuerdo a algunos estudios sobre percepcioriedgb en relacion a la proximidad
de las industridd’, la cercania de la fuente de contaminacion esaatorf de primer
orden para generar preocupacion ambiental, e idoetbre acerca de las
consecuencias para la salud y para el ambienteeskn sentido tiene relevancia la
relacion que la comunidad guarde con la industriasta Ultima es fuente de empleos o
en general, su grado de implicaciéon en la econdiilan este caso, la expectativa de

“progreso y trabajo” para la comunidad no fue cudsl

Adicionalmente, la frecuencia de accidentes o lasas relaciones laborales, y
condiciones socioecondémicas de la poblacion, tiemgaicacion en la percepcion de

riesgos percibidos por una industfia

Asimismo, como se vio en la percepcidbn que algumaditantes sobre los
padecimientos en vias respiratorias y su relacion & presencia de la Planta
Tepetzingo, algunos estudios indican que en laepeién de riesgos actla la
estigmatizacién de la industria en cuanto a laciéla que se establece entre la

contaminacion del aire y sus efectos en la saludagepersonas. Por ejemplo, los

comunidad, region o estado. La historia ambiergainite conocer la diversidad, evolucién y cambios e
los usos del suelo agricola, el manejo de los sesunaturales, los procesos de adaptacion y hacer
estudios de evaluaciéon de riesgos. Pérez Juan dossy libro:Ambiente y riesgos ambientales en la
region fresera del Estado de México
141 Moffatt Suzanne, Hoeldke Birgitt y Pless-Mulloliafija. “Local environmental concerns among
communities in North-East England and South HesSenmany: the influence of proximity to industry”,
enJournal of Risk Researdh(2), 125-144 (2003).
142 Art cit., p. 139.
143 fdem.
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impactos percibidos en la salud por la presenciairdgalaciones industriales,
identificados en estos estudios, son enfermedade® casma, broquitis y cancer

pulmonat#4,

Por otra parte, estudios que indagan la relaciéme epercepcion del riesgo y
aceptabilidad del mism®, sefialan que aunque la magnitud del riesgo seabjukci
como pequefia la fuente de contaminacién se coasideceptable por razones o
factores del contexto politico y social, la creliilsid de las instituciones que lo

gestionan, etc..

Si bien se acepta la presencia de la Planta Tepetzpues no se ha presentado una
manifestacion persistente y directa que manifiestieseo de la poblacion para que las
instalaciones de la Corporacion sean expulsadda kdbealidad, cualquier iniciativa de
parte de la empresa para la compra de mas terpamasexplotaciéon o como zona de

amortiguamiento, es rechazada por la poblacion.

Pero la presencia de la Planta Cementera, tamhiardg otros significados en la
memoria colectiva, que se muestran como anteceslentgextuales relevantes para la

comprension de la percepcion del riesgo con refeaila Ciénega.

La percepcion sobre la explotacién o afectaciotodeéienes comunes, “los bienes del
pueblo”, y el derecho de la explotacion de los noismor una empresa privada; asi
como la importancia de gozar de bienes colectingsdicados en el desarrollo urbano,
son condiciones imbricadas en la construcciénesgds que se guardan en la memoria
colectiva de la poblacion y que actian como urofaichportante en la percepcién de

riesgos como lo indican estudios que han analilmduoportancia de dicha memorié

6.3 Riesgos atribuidos a la construccion de la unidad habitacional La Ciénega

a) El de “afuera”

La representacion social que existe en la comursdade el nuevo residente que llega

con la instalacién de desarrollos habitacionalessta zona es como una persona

144 Howel Denise, Miffatt Suzanne, Bush Judith, E. B@hristine and Pince Helen. Public views on the
links between air pollution and health in Northdasgland Enviromental Researci91 (2003), pp. 163-
171.
145 Espluga Trenc Joseart cit, p. 148.
146 Wakefield S, Elliott S, Cole D, Eyles J. “Enviromental risk and (re)action: air quality, health, and
civic involvement in an urban industrial neighboowd”. Health Place 2001; 7:163-177.
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peligrosa, violenta, que puede transmitir enferrdedainfecciosas a los habitantes
originarios, que irrumpe el orden social; en resunge le estigmatiza como una

persona que puede contaminar tanto biolégica camialsnente a la comunidad.

Estas ideas sobre contaminacion y peligro que geisentes en la comunidad estan
relacionadas con los argumentos expuestos por Banglas en su obrdPureza y
Peligro: un analisis de los conceptos de contamiivag tabu De acuerdo a Douglas lo
gue es contaminante actla en dos sentidos: insttamg expresivo. Al nivel
instrumental va a actuar a través de las creengias, son las que refuerzan las
presiones sociales. Las creencias son en la matdE que subyacen a nuestras
actitudes, a la forma en que debemos conducirmos! Btro nivel, el expresivo, la idea
de contaminacion se relaciona con la vida socidlag algo que amenaza al orden de la
vida social que mantenemos se dice que esto “camédnalterar; el orden social debe

mantenerse, pues la infraccion de éste provocaatsso

En otras palabras, la impureza entendida como em@sentacion, es interpretada por
muchas sociedades como una amenaza al ordensocigleligro para la estabilidad de

los individuos.

La impureza que genera “contaminacion”, para ebcds este estudio, agrede la
seguridad publica, la seguridad personal y la d&lrao. Acaba con la tranquilidad que

aun perciben los entrevistados, prevalece en Hittad.

Los nuevos residentes son estigmatizados y cuipatids de “acabar con lo bonito que
tiene el pueblo”, con las relaciones cordiales sgeomperian tanto como las redes
sociales que estan en la base de la tranquilida@sjuna condicion de la localidad muy
apreciada por los pobladores, con el paisaje ynbiente natural; es decir, lo que hace
que “el pueblo” sea un buen lugar para vivir, ugaludistinto del resto del municipio,

tanto en el ambiente social, fisico y natural.

Segun Douglas, el riesgo cumple la misma funciée gupecado o el tabu en otras
comunidadéed”: la de signar fronteras, advirtiéndolo como pelsgr porque amenaza al

orden social establecido entre individuos y grupdshites que ayudan a constituir la

147 Ver Douglas MaryPureza y peligro. Un andlisis de los conceptos aletaminacion y tabliBuenos
Aires, Ediciones Nueva Vision, 2007, 207 pp.
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propia identidad y la de un “otro”. Es decir, edsgo funge como una estrategia para

negociar con los peligros y con los diferentes, loarfotros”.

De esta manera la construccion colectiva y culta@llos pobladores de Tepetzingo en
torno al de “afuera”, esta sustentada en las masi de poder, o los aspectos
psicosociales de las relaciones entre “nosotrd®llgs”, y el caracter moral y politico

inmerso en los marcos culturales de esta pequdsiagian.
b) Impacto ambiental de la unidad habitacional yesgos percibidos

En relacién al impacto ambiental de la unidad ls@iiinal, todos los actores sefialan
que los riesgos generados seria basicamdateinsuficiencia de servicios, la
contaminacion ambiental, la pérdida de tierras agtas y el desplazamiento de la

poblacion.

Estos aspectos tienen un contexto que sirve deeatgnte en la memoria colectiva de
los pobladores y que es muy preciso. En Tezoyuchaseconstruido 17 unidades
habitacionale’s® con un ndmero aproximado de 90, 672 nuevos mesisiecon una
serie de consecuencias sociales y ambientaledgpanaa y sus pobladores.

En este sentido, la insuficiencia de servicios pl@racomunidad a causa de la
construccion de la Ciénega y la llegada de un gfanero de residentes, es la falta de
servicios que se prevé. Allan Lavé] hace la distincion entre bienes comunes y
colectivos entorno al riesgo. Por ejemplo, la contacion es un “riesgo lento” que
afecta a la poblacién por transformar bien comudn(el agua, el aire, el suelo) de

manera que crea un peligro, una amenaza, redaualir

Por bienes colectivos en cambio, el autor haceregeféa a un “conjunto de
infraestructuras urbanas cuya produccién en gemergbuede ser individualizada o
parcializada, correspondiendo generalmente al egieatiucirlos. Su uso final puede o

no ser privado”. Ejemplos de éstos son los semvieidnfraestructura publicos. Bienes

148 plan Municipal de Desarrollo 2006-2009. MunicidalEmiliano Zapata, Morelos, p. 21.

149 | avell Allan. “Degradacion ambiental, riesgo y dsise urbano. Problemas y conceptos: hacia la
definicion de una agenda de investigacion”, en em&hdez Ma. Augusta (compilado§iudades en
riesgo. Degradacion ambiental, riesgos urbanos sad&es Red de Estudios Sociales en Prevencion de
Desastres en América Latina, 1996, pp.12-42. Digpe en:http://www.desenredando.orgavell es un
reconcido geografo especialista en desarrollo wrbgnregional, quien parte del paradigma de la
construccion social del riesgo y ha escrito divershras en torno a la construccion del riesgo y los
desastres urbanos.
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materiales que sustentan el “esqueleto” de unaadiude una localidad, que de tener
una oferta inadecuada, un mantenimiento parcialrgsgmtar la tendencia a la
privatizacion, pueden suscitdd de acuerdo a este mismo altoruna serie de

amenazas para la seguridad y salud publica.

Siguiendo esta linea, el primer tema de preocupaguada los entrevistados es el riesgo
sobre su bien colectivo, esto es la intensificacdénla mala calidad de los servicios
publicos. Hay una percepcion clara de que a laslicmmes actuales se les sumaria
mayores dificultades por el nUmero de nuevos retede Esta condicidbn se percibe
como riesgosa no sélo por los pobladores, si ndgsfuncionarios que identifican la

desigualdad en condiciones de saneamiento ambiemtad uno de los factores que
subyacen a la vulnerabilidad social, ambiental ylaersalud, de algunas zonas del

municipio.

Los desarrolladores al vender sus viviendas, selehterritorio y se genera lo que uno
de los funcionarios defini6 como una “municipalivee¢ de las unidades
habitacionale’S®, en otras palabras, los municipios se ven obligado mitigar
consecuencias como las inundaciones, el manejosdeéelsechos, el abastecimiento del
agua, etc. Todas estas situaciones ocurren enideades de Tezoyuca, y los pobladores

las han observado directamente, mientras que hasdiarios las tratan de mitigar.

El ejemplo mas referido por los entrevistados selktas unidades, en este sentido, es el
caso de la aparicion de las inundaciones en algdeasllas, que los pobladores de
Tepetzingo citaron como un ejemplo paradigmatidovdeio de responsabilidad, que
deja a la poblacion en condiciones de desastraigrvigiendas, y sin la perspectiva

futura de poder cambiar esta condicion de su tagrnponial.

150 De hecho la figura de municipalizacién esta coplada en la normatividad para el caso de unidades
habitacionales y fraccionamientos, no es el casdoslecondominios. En en Art. 258 de la Ley de
Ordenamiento Territorial y Asentamientos Humanok Eitado de Morelos, se asienta que “Para los
efectos de esta Ley, se entiende por municipafimadel fraccionamiento, el acto formal medianteuell
se realiza la entrega-recepcion por parte del ivaedor o asociacion de colonos legalmente coiitu
al Ayuntamiento respectivo, de los bienes inmueldesiipo e instalaciones destinados a los servicios
publicos y de las obras de urbanizacion de un ifstaemiento que, cumpliendo con lo dispuesto en esta
Ley y demas disposiciones juridicas aplicablesgmseuentran en posibilidad de operar suficiente y
adecuadamente, permitiendo al Ayuntamiento, ensfar& de su competencia, prestar los servicios
publicos necesarios para el bienestar de los celahbasentados.” Ley publicada en la Segunda@®ecc
del Periddico Oficial del Estado de Morelos, el mides 23 de agosto de 2000. Disponible en:
http://webcache.googleusercontent.com/search?qecdoBWsQaQdAJ:www?2.scjn.gob.mx/legislacio
nestatal/Textos/Morelos/17931004.doc+Ley+de+Ordésator Territorial+y+Asentamientos+Humanos
+del+Estado+de+Morelos&cd=4&hl=es&ct=clnk&gl=es
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Respecto a la contaminacion ambiental que las deglaabitacionales generarian, no
es Unicamente una representacion colectiva cordpagspecto a la construccion de las
unidades en general en Morelos y que expresadaaseren muy clara por los 13
Pueblos en lo que ellos califican como “turismorédpdor®®; sino el resultado del
conocimiento de los pobladores sobre parte dekorig la contaminacion del agua de
riego, que pasa tanto por zonas industriales coafutdtionales, en particular la

instaladas en el municipio de Jiutepec.

La otra fuente de contaminacion es la visual. Ladipéd del paisaje fue mencionada
como un punto de tensién para pobladores y fundimhia_as unidades son “selvas de
concreto” que van avanzando, “se ven en fila déi@slterrando filas alrededor del
poblado”. Las imagenes de “voracidad”, de “invasifueron ademas descritas por los
entrevistados como una contraparte importante geszepcion sobre la contaminacién
que todavia no se ve tan claramente como en ldaa@s, pero que ya esta presente en
su percepcion del paisaje, en su apreciacion dalidad del ambiente en general que
como ya fue citado, es un aspecto relevante eerezepcion de la contaminacion del
aire!>?y que en este caso, actlia como referente pamealgen de deterioro ambiental y

social en general.

En cuanto a la pérdida de terrenos agricolas logeptos habitacionales en general,
como ya se ha mencionado, y la Ciénega en pantjcata son percibidos como

proyectos que apoyen el desarrollo econémico, si@® bien como un factor de presiéon
sobre las tierras agricolas que ademas se peroilseaminadas, y sin agua limpia para
el riego. En el Plan Estatal de Morelos 2007-2042,asienta la reduccion de la
superficie agricola utilizada, la desaparicion dgumas actividades productivas en
determinados lugares, asi como el abandono dadiagricolas, que esta cambiando la
estructura productiva del Estado, “por lo que sg@ne promover la desconcentracion
de la actividad productiva hacia las ciudades nsediazonas rurales, asimismo

identificar e impulsar las vocaciones productivagionales®®3, En el documento se

propone una serie de proyectos a desarrollarglzciin de un centro de agronegocios,

la transferencia de tecnologia, apoyar el desaragfoindustrial y el valor agregado,

151 Manifiesto del Primer Congresde los Pueblos de Morelos. Edicién independientexoXotla,
Morelos, 29 de Julio de 2007, p. 6.
152 Day Rosemary. “Place and the experience of ailityticin Health and Placel3, 249-260 (2007).
153 Plan Estatal de Morelos, p. 35.
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fomento a la produccion de horticultura ornamenfianciamiento agropecuario y

rural, etc.

Sin embargo, los productores entrevistados en @8,200 sefialaron la llegada de
ninguno de estos programa, ni los municipales guseymencionaron, ni éstos a nivel
estatal, mas que los financiamientos que han decipor mucho tiempo en general, y
que califican como insuficientes, debido a que kasios elementos contrapuestos,
como por ejemplo los precios de fertilizantes y ifyantes que se requieren para poder
hacer contrapeso al deterioro de las plantas pgoleo de la cementera” y los efectos

del agua de riesgo contaminada.

La degradacion del entorno y las limitaciones eatinds que los pobladores refieren
también como un riesgo percibido debido a las padternativas de empleo que
identifican en la zona, van empobrecimiento a labitantes, que no se sienten

capacitados para poder detectar mejores altersginaaluctivas que vender sus tierras.

En este contexto las ofertas de los desarrolladp@s comprar tierra, hallan
oportunidad para facilitar el abandono del campogbgunos jévenes ejidatarios que ya
no ven un mejor futuro econdémico en la actividadicadg, y que no reciben
capacitacién para variar sus cultivos o invertirodra clase de proyectos, o que de
recibirla se muestran reacios dejando a los fulcios en un estado de incertidumbre
al no comprender su actitud y falta de iniciativa pratar de continuar en la actividad

agricola.

Por otra parte, aunque no se pudieron encontras dacioecondmicos sobre los nuevos
residentes instalados, por ejemplo en las uniddde$ezoyuca, dado que se trata de
viviendas de interés social, y por la caracterizaade nuevos poblados de los ejidos
conurbados en el valle de Cuernavaca que se haalguertos estudid®’, se puede decir

qgue en las unidades habitacionales se estableseator marginal urbano, y que éste,
tal como refirieron los funcionarios entrevistades cuanto a que algunos buscan
“experiencias de fin de semana”, los conflictos lgocoexistencia de usos urbanos y
rurales, la renta a otros habitantes y el abandtmdas viviendas por parte de los

propietarios originales, etc.), no se siente viadala las actividades agricolas de la

154 Sanchez Reséndiz, Victor Hugo, p. 87.
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zona, Y no mantiene relaciones sociales sélidasla@oblacién nativa, lo que es un

factor més de inestabilidad.

Tal como fue mencionado por algunos lideres coratiog, el estudio citado sobre los
ejidos urbanizados de Cuernavaca, menciona quesgiar desvinculacion y falta de
relaciones sdlidas, los emigrados roban las casedsaltan a los ejidatarios y arrojan
basura en las parcelas. El estudio concluye qu&tesientes nucleos urbanos son una
presién constante sobre la vida agricola, son atofa&complementario a los factores
estructurales (politicas publicas, tipo de deskrmtondémico, formas de organizacion
social, representacion politica, etc.) que presianancrementan la urbanizacion de las

tierras ejidales”.

La percepcion del desplazamiento de la poblacidginaria —que como se vio en el
apartado de resultados se experimenta en varitisee#-, tiene para los entrevistados
el dato mas rotundo que es sencillamente la gratdea de residentes que superara la
cifra de pobladores actuales. El proyecto habiteditLa Ciénega” implica la llegada
de aproximadamente 10,070 nuevos residéftds que contrasta con los 1,542
pobladores de Tepetzing& Esto hace que los pobladores se asuman mas ablesia

la marginacion que de por si, tienen presente,esabdo cuando refirieron las
condiciones de desigualdad que algunos habitamstéscpn y la vulnerabilidad social
gue viven algunos de los mas ancianos en Tepetz®gjoe agregar que de acuerdo a
datos oficiales el grado de marginacion establepata esta localidad en el afio 2600
fue medio, pero no se pudieron encontrar datogiardge para estimar esta evaluacion

con relacion al tiempo.

6.4 Respuesta publica hacia los desarrollos habitacionales y hacia la politica publica
que los permite.

Como se ha observado, los principales riesgos lpdos por la poblacion de
Tepetzingo respecto al proyecto habitacional Lax€i@, son multidimensionales, y no
se restringen a las demandas sobre el abastedmgeinfraestructura de distribucién

del agua potable, son sobre todo de indole squimllo que se puede decir que la

155 De acuerdo al Estudio de Impacto Ambiental premima la CEAMA, en noviembre de 2005.

156 INEGI, 2005.

157 COESPO. Breviarios Sociodemograficos con dato$N#eGl Morelos Xl Censo de Poblacion y
Vivienda 2000.
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participacion ciudadana para demandar el cierrla @®nstruccion de la obra a través

un movimiento social organizado tienen otras dingemes.

Esta movilizacion, fue una respuesta a nivel regiogque rebasé con mucho la
intervencion de quienes viven en la localidad doseledificaria La Ciénega, debido a
diversos antecedentes y condiciones que fundanoensar fuerza y formas de accién,
como el liderazgo clave de la comunidad de Xoxegolh experiencia con otras
edificaciones de viviendas de interés social y passistentes limitaciones en el

suministro de agua potable en las comunidadesipantites.

La participacién de Tepetzingo en el movimientdald3 Pueblos no fue mayoritaria,
como ya se mencion6 anteriormente, los pobladamesron una actitud de repliegue
frente a las protestas que se suscitaron. Esta feajicipacion contrasta con la
movilizacion de capas mas amplias de la poblacidtag Ultimas confrontaciones con
la Planta Tepetzigo por su intencion de extendeteuenos para seguir obteniendo las
materias primas para producir cemento. Esto dednidparte, a la afectacion directa de
sus propiedades, a la estigmatizacion de las datieis de la planta y sus dafios a la
salud, dentro de un proceso particular que se Barddlado desde antes de que se

edificara esta industria en la localidad.

En este sentido, es importante aclarar que pamass de la Planta cementera, los
pobladores se fueron dando cuenta de que estanadiegaria a establecerse cerca del

poblado desde mucho antes que comenzara a cosstruir

Cementos Moctezuma-Portland comenz6 a hacer igeesdnes sobre la ubicacion de
su nueva Planta desde varios afos antes de cologr@rrenos. Sin embargo, el caso
es similar con relaciéon a La Ciénega, en tanto moohinformacién institucional ni
mecanismos que informaran a la poblacién de laicaditbn de estas instalaciones
industriales. Todo este proceso se siguid con @ggpectativa por parte de los
pobladores. Como se indicO en los resultados, ifcaddn de esta industria tuvo en
realidad una buena disposicion inicial de partéodehabitantes de Tepetzingo, quienes

pensaban en ella en términos de progreso y trabajo.

Ademas, los habitantes no se manifestaron en cdetria instalacion de esta planta
porque, de acuerdo a los entrevistados, se trambarrenos privados y no habia forma

de intervenir; las nuevas disposiciones en el Wai®@7 de la Constitucion de los
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Estados Unidos Mexicanos, la oportunidad de vaejpdatarios de poder obtener
cantidades de dinero que eran consideradas moifioded de lograr a través del
cultivo de sus terrenos, y el reconocimiento lichitesobre las implicaciones de esta
industria en términos ambientales fueron algunopeass referidos por los
entrevistados como parte del contexto de ese ezgppero actualmente las condiciones
son diferentes y explican parte del contraste datrespuesta publica de la poblacion a
las recientes iniciativas de la industria, y arteaso de La Ciénega, que sin embargo
confluyen y se retroalimentan en la memoria colecty la percepcion ambiental

general del territorio de los pobladores entreudissa

Por otra parte, como se registr6 en el apartadesidtados, para el caso de La Ciénega,
existio una falta de confianza en la trascendedeida participacion individual y
colectiva, ademas de las razones estipuladas ponoeimiento en contra de la
realizacion del proyecto que, en principio y delsdpercepcion de los participantes en
el presente estudio, se traté de una demanda sparfuente de agua potable que no es
la suya, en un proyecto que implica la libertad/eleder una propiedad privada a quien

mas convenga a los intereses del propietario.

Adicionalmente, las redes para la socializaciétadaformacién funcionaron sélo con
relacion a la transmision del rumor; sin embargoaduerdo a lo que se observé durante
el trabajo de campo, estas mismas redes de sacidlizde informacién funcionan de
otra manera al tratarse de otro tipo de necesidade® en el caso de los habitantes de
la colonia Lomas de Tepetzingo que se organizan referencia a la gestién de

servicios publicos.

Por otra parte, la desgastada imagen publica dmedglideres que se anexaron al
movimiento, y la creencia de que el gobierno dasodrmas decidird la construccion
de La Cienega, también actuaron en detrimento dedaendencia de la participacion

individual.

Esto contrasta con el otro extremo de la expereres decir, con las personas que
participan en el movimiento, cuyas redes sociaesxtienden mas alla de la poblacion,
con organizaciones funcionales y vivas, hecho itambe para su insercion en la

movilizacion de los 13 Pueblos.
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En este sentido, cabe destacar la percepcién pudplie existe hacia las personas que
participan publicamente en el movimiento sociajug es una percepcion negativa que
descalifica el trabajo social, los sefialan comsg@®as “revoltosas” y a las mujeres

como “quienes no tienen quién les jale rienda”, tieaen qué hacer”.

Como se puede notar, existen varios aspectos queteyeelacionan para que una
comunidad llegue al conflicto social. En Tepetzirigy muestras de una actitud de
repliegue y de movilizacién igualmente, lo que @ifd como la participacién social

estd relacionada tanto con factores individualebresoel proceso mismo de

movilizacion; percepcion de los lideres localescepcion de la participacion misma,
imagen publica de las autoridades locales; refesetécnicos sobre el impacto de la
unidad y la contaminacién del agua potable, y elosanstitucional que se ve reflejado
en la falta de comunicacion con la poblacion, yntEnera directa, por parte de las

autoridades locales y funcionarios publicos enciogé®.

Como ya se menciond, especificamente en este emta Honde se pudo observar y
constatar con los pobladores entrevistados, noteexi;igin mecanismo que esté
promoviéndose por alguna institucion gubernameantalganizacion social, de manera
continua e integrada, para captar la percepciérosgeresidentes. Esto es de gran
importancia, debido a que de acuerdo a datos @ recientemente, sélo en los
municipios de Xochitepec y Emiliano Zapata se hanstruido 20 mil casas en tres
afod®, y como se ha visto, en documentos oficiales 8alaeel interés de las grandes

constructoras por seguir estableciendo sus prayect@| estado.

En términos de legalidad, las leyes y normas queosgemplan en nuestro pais para
evaluar el desarrollo de proyectos y planes de amialesarrollos habitacionales,
instalaciones industriales y construccion de irdiiatura urbana en contextos rurales y
urbanos, considera tres aspect@s: técnico en donde se deben presentar las
manifestaciones de impacto ambiental que da a eon@on base en estudios, el

impacto significativo y potencial que generaria obea o actividad, asi como la forma

158 Sanabria Ramos, Giselda. “Participacion social@ampo de la salud” éRevista Cubana de Salud
Publica vol. 3, num. 30 (2004).

158 peréz Matilde U. Un museo en renovacion y alguodsivos, Ultimos reductos de Zapata en
Anenecuilco (incontenibles, avanzan fraccionamigntesidenciales, gasolineras y autopistas), La
Jornada, 17 de marzo 2010.
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de evitarlo o atenuarlo en caso de que sea neffftiamlemas de evaluaciones de
factibilidad de servicid§®; el juridico, que abarca la adquisicion y posesion de la tierra
licencias de construccion y de uso de suelo, otlmggor el ayuntamiento y gobierno
estatal; y el déa participacion social cuyos mecanismos son bésicamente a través de

consultas publica&

En un andlisis de casos abordado en el libro spfmgectos, inversiones y conflictos
ambientales, Enrique Scheinfeld escribe que etiah problema en esas disputas no
ha sido especificamente el medio ambiente (afemtasia la tierra, el aire y el agua),
sino el impacto sociocultural y econémico que ¢hl@igecimiento de empresas genera
con su instalacién y actividad sobre las comunigagleoncluye: “después de hacer una
revision sobre las leyes y en particular sobredstudios de impacto ambiental, si
tenemos en cuenta que el objetivo fundamental gelitica ambiental es el desarrollo
sustentable —tal como se encuentra definido erelaty la Evaluacion de Impacto

Ambiental (EIA) como instrumento de esa politiemdremos que colegir que se debera

160 De acuerdo a la Ley General del Equilibrio Ecatogy la Proteccién al Ambiente (LEGEEPA), se
debe presentar una manifestacion del impacto anabiéeste Gltimo definido en dicha ley como la
“moadificaciéon del ambiente ocasionada por la acaiéh hombre o de la naturaleza”), v. Seccion 1V,
“Regulacién Ambiental de los Asentamientos Humanog”Seccion V, “Evaluacién del Impacto
Ambiental”. Nueva Ley publicada en el Diario Oficide la Federacion el 28 de enero de 1988, en su
texto vigente con la dltima reforma publicada DOF5-00-2007. Disponible en:
http://lwww.profepa.gob.mx/Profepa/Juridico/Marcoheattivo/.

161 Asimismo la CONAGUA y la CEAMA tienen la obligacide elaborar estudios de impacto, ademas
de lo establecido en los Planes de Desarrollo &stit acuerdo a estudios oficiales en relacion al
desarrollo hidroldgico y urbano.

162 | a LEGEEPA en su titulo quinto, capitulo primeediala la importancia de la participacion social en

“la planeacion, ejecucion, evaluacion y vigilande la politica ambiental y de recursos naturalasr,
como el derecho a la informacién ambiental. Eregta legal original los derechos de los ciudadanos
O en relacién con el procedimiento de evaluacionnalgacto ambiental [1se reducian a la posibilidad
de reconocer el contenido de las manifestacioneetidas a consideracion de la autoridad. En lanélti
reforma los derechos se amplian con la creacidesgacios que permitiran la discusion publica de los
proyectos sometidos a consideracién de la autqridadndo su realizacion pueda acarrear graves
desequilibrios ecolégicos o dafios a la salud paldia los ecosistemas. En particular, se incorporiar
consulta publica para megaproyectos, que es disoa@ara la Secretaria, y el derecho a la inforéma
(art. 34 LGEEPA). También se establecié un procetito de conciliacion a cargo de PROFEPA, en el
caso de que la denuncia popular no implique violaes a la normatividad ambiental ni afecte cueston
de orden publico e interés social (art. 196 LGEEPA)

Paralelamente los Programas Municipales de Dekatdobano convocan a Consultas Pdblicas donde se
exponen planos y programas a instrumentar en esterim ademas de la convocatoria para formar parte
del COPLADEMUN, donde idealmente deberia haberrepeesentacion por cada sector y organizacion
de la poblacion. Asimismo en el caso de Morelostexina Ley Ambiental que establece en sus distinto
capitulos y articulos la importancia de la prompaié la participacion ciudadana en la gestion antie
Disponible en: http://www.morelos.mx/10ceama/filegambientaldelestadodemorelos.pdf
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tener en cuenta en las resoluciones el impactooso@nomico como parte de la
EIA” 163,

Existe ademas, un creciente sentimiento de inaatigfn en diferentes sectores sociales
por las EIA, relacionado con el grado de efectididanferido a su aplicacion y a las
expectativas que la sociedad tiene de este insttomgara alcanzar las metas de
proteccién, mejoramiento y conservacion del ambigntesponder satisfactoriamente a
la complejidad socio-ambiental dentro de la cua@&a®. En Baja California todavia
se recuerdan las controversias que se generarolasenonsultas publicas de los
manifiestos de impacto ambiental de los proyectes idstalacion de plantas
regasificadoras de Gas Natural Licuado en la cdstaPacifico. En estos casos la
percepcion social de los proyectos fue desfavorgblesulté determinante para la
cancelacién de al menos tres de ellos, por corsidercomo de alto riesgo, asimismo
la opinion publica juzgaba que estas plantas daléimn en México debido a que las

normas ambientales eran mas laxas que en Estadtbsstyn

A reserva de la discusion sobre la inclusion ddditorsocioeconémico en una EIA o en
un instrumento paralelo que cubra este tema, debenocerse que la planificacion
tradicional basada en la zonificacion de los ussssdelo asi como la instrumentacion
para la participacion social, estan en crisis aliseapaces de responder al reto que
plantean los conflictos sociales y ambientaleshygeneral, el verdadero desarrollo
integral de las localidades y sus habitantes, gemaddan mas bien mejorar la
capacidad de gestion politica, en una perspectigargscatda dimension territorial,
ambiental y socio-culturaltomando en cuenta particularmente que las pessigrzen
pardmetros propios para valorar las consecueneias groyecto, y esos pardmetros no
necesariamente se originan debido a la falta d&nrdcion, involucran también una
concepcion de lo que es un peligro, el control geepuede tener sobre él, las

condiciones que determina que se esté expueste yealaderas alternativas para

163 Scheinfeld, EnriqueEvaluaciones de impacto ambiental, proyectos dersién y conflictos en
Méxicq INE, RDS, PNUD, 1999, p. 96.
164 Ramirez-Hernandez, O. J. 2006. Apuntes sobre taePeién del Ambiente en la Evaluacion de
Impacto Ambiental. Revista Luna Azul, nimero 2Zrerjunio.
165 Nieblas-Ortiz, E.C. y M. Quintero, 2006. Gestion Biental Transfronteriza para la generacion
eléctrica en la Regi6on de California, Estados UsiBaja California, México. Region y Sociedad.
Volumen XVIII, No. 37. Colegio de Sonora, Sonorato, pp 3-35.
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cambiar esta condicion de exposicidn, entre otgpeeos relativos a la percepciéon
publica del riesgt®.

Por otra parte, en el Plan Estatal de Desarrollo72ZD12 se formulé con una
convocatoria para los ciudadanos en diversos faosivel municipal se realizaron
Foros de Consulta Municipal, cuyos resultados wgyiaron a la conformacion tematica
propuesta para el gabinete del Poder Ejecutivda eue el Desarrollo Urbano y obra

publica, se encuentra en la linea tematica de BeeaFlumano y Social.

El Plan menciona como eje transversal de su prégueda “Transparencia en la
participacion ciudadan®”. En el caso de los participantes en este estaitiguno de

ellos mencioné su participacion en dichos foros.

En el apartado referente a la politica sobre léenda, se menciona el impulso de
programas de vivienda en el Estado para las fasmijige viven en pobreza extrema, a
partir de llevar a cabo las siguientes lineas d&acun trabajo de investigacion “sobre
el tipo de vivienda que se ha generado socialtéridamente en diferentes regiones del
Estado para crear prototipos de unidades basicaisidada con arraigo e integracion a
su entorno fisico pero cumpliendo con las espedfanes para el disefio de la unidad
basica de vivienda, recibir y analizar las petiemgiudadanas hechas por medio de los
programas que atienden el problema de la viviemdatribuir en el proyecto de
Mejoramiento Integral de Poblados en las poblacoseleccionadas y gestionar

subsidios federales para tal efeét§”

No obstante, estas propuestas solo quedan refenidab discurso, ya que como se ha
dicho reiteradamente, los pobladores (ni los ergt@dos que no participaron en las
movilizaciones de los 13 Pueblos, ni aquellos cgtéareal tanto de aspectos juridicos,
normativos, politicos, por sus empleos, su impl@aen el movimiento o su liderazgo

en la comunidad), saben de estas propuestas, wsanein documentos municipales
oficiales como el Plan de Desarrollo de Emiliangpata 2006-2003, se asume que los

desarrollos habitacionales se seguiran estableziendu territorio.

166 pidgeon, N.F., Hood, C., Jones, D., Turner, Bl Gibson, R. Risk perception. Ch 5 of Risk Analysis
Perception and Management: Report of a Royal SoSietdy Group, 1992, The Royal Society, London,
pp. 89-134.
167 plan Estatal de Desarrollo 2007-2012, p. 5.
168 {dem p. 125.
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Por lo que en realidad, desde lo que se pudo analésde este caso, la politica publica
hacia la vivienda es beneficiar a las grandes oactsras, lo que significa otro
escenario mas, como muchos a lo largo y ancho ais| ponde los beneficios del
capital se privilegian por encima de los benefigosiales y colectivos, impactando
negativamente el entorno social y ambiental dedasunidades afectadas, con todo lo
que esto implica. Sin tomar en cuenta las valoresosociales, las demandas de los
propios afectados por estas politicas publicasieylgs movimientos sociales por estos

conflictos socioambientales son una forma de regpy®iblica ante tales fenémenos.

Asi se han presentado conflictos por instalaciamdisstriales, desarrollo habitacionales
y turisticos. Se pueden citar casos que llevan déasegociaciones como el proyecto
hidroeléctrico La Parota en el estado de Guermgue, impacta a los municipios de
Acapulco, Juan R. Escudero y San Marcos donde Yyari@ade la poblacion (indigena y
mestiza), se opone al proyecto; o la construcc&n‘lca Azucena”, que ha suscitado
que la comunidad exija a las instituciones de twédiipotecariod publicas y
privadag] la suspensioén del pago por las casas de esedinacaiento, hasta que se
garantice la seguridad sanitaria de los habitagte®s vivienda, debido a la serie de
protestas por la contaminacién del rio Santiagdwanacatlan, en Jalisco; también el
caso de la construccién de un conjunto habitacia®al3,500 viviendas en la ex
hacienda de Guadalupe, comunidad de la Candeldajsal@, ubicada a unos cinco
kilometros del centro de Chalco, donde el Tributhallo Contencioso Administrativo
(TCA) fallé contra el Consorcio Inmobiliario ARA ganceld, en forma definitiva la
construccion de este conjunto debido a la acciohatitantes de Chalco, Cocotitlan y
Tlalmanalco, apoyados por grupos ambientalistassgueponen a la urbanizacion de
zonas de recarga en esa region; ademas de casasorianidos como el de la

construccion del aeropuerto en Atenco, o el cangpgalf en Tepoztlan.

En Morelos, se pueden citar casos como la constmuate la carretera Siglo XXI
(Veracruz-Acapulco) en Popotlan, Amilzingo, AhueymeTenextepango, el Salitre y
las Piedras, o la oposicion a las gasolineras acestes de gas, que los residentes de

San lIsidro, Ocotepec, Jiutepec, Cuautla y Cuermaigentifican como contaminantes,
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o la lucha de la comunidad de Ocotepec por la dafele predios colectivos contra la

construccion de una megatienda Soriana, por dtaradgunos ejempld%.

“Hace décadas que los pueblos de Morelos preserasague el crecimiento
de las ciudades de Cuernavaca y Cuautla, el turisieyoredador y de las
modernas industrias y la agricultura basada en sb undiscriminado de

sustancias quimicas agresivas vienen devorandotnasemejores tierras,

nuestros rios y manantiales, las barrancas, lasaebajas y los bosques
con toda su diversidad de arboles y especies. Tddesdias nos

preguntamos: ¢de qué nos sirvié tanta lucha pdidaa y el agua si todos

nuestros recursos son saqueados, depredados yigescada vez mas.”

Manifiesto de los Pueblos de Morelos, 2006.

7. Consideraciones finales

Con fundamento en la perspectiva socio-culturatesebriesgo, se dice que los riesgos
se construyen, tienen una historia y una expemenpotidiana mediante la cual se
integran significados, y que ademas hace que nma#engan estaticos. De ahi la
relevancia de estudiar esta construccion atendidagocaracteristicas propias del

contexto cultural, social econémico y politico geepresenta en cada cd8o

El abordaje de la percepcién del riesgo en un ctmtéde urbanizacion del territorio,
puede aportar una serie de elementos que funci@ngaempresarios tendrian que tomar

en cuenta para la implementacion de sus proyeagpositjcas.

Un conflicto social es un fenédmeno multidimensioeal donde la percepcion del riesgo
puede aportar elementos con relacién a los rieggesestan fundamentando parte de
los motivos de la protesta social y que no seinggn a falta de informacion técnica, ni
a un trabajo de consulta, donde se expresan swiEsey comentarios pero no se
participa en la reflexiones y el conocimiento de peercepciones de la poblacion con

base a sus propios significados y prioridades.

169 Informacion recopilada del Foro Social Mundial §BS‘Accién local para el cambio local”, llevado a
cabo en el Zocalo de la ciudad de México, del 226ale enero de 2008, y de periddicos como Exaelsio
La Jornada Morelos y el Sol de Cuernavaca, entos.ot

170 Irwin A, Simmons P. y Walker G. Faulty environmeaind risk reasoning: the local understanding of
industrial hazards. Environment and Planning A 1988 31, p. 1311-1326.
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Lavell asegura que en los paises en desarrolloeseibp “un incremento en la
vulnerabilidad ocasionado por factores como eld@pe incontrolable crecimiento
urbano y el deterioro ambiental, que ocasiona laligé de la calidad de vida, la

destruccion de los recursos naturales, del paysajeliversidad genética y culturaf®.

De esta forma la vulnerabilidad de los asentamg&ntmnanos esta intimamente ligada a
los procesos sociales que alli se desarrollan & edacionada con la fragilidad, la
susceptibilidad o la falta de resiliencia de losnetntos expuestos ante amenazas de

diferente indole.

En el caso de este estudio, existen al menos setepbasicos que estan configurando
los riesgos percibidos por la construccién de lidaohla Ciénega en particular y hacia

cualquier otro tipo de instalaciones habitacionategeneral:

1) Crecimiento real de las unidades habitacionalda enna, con todos los riesgos que se
tienen como antecedentes (inundaciones, falta decies, etc.), debido a que
Tepetzingo y la zona que lo rodea es la Ultimarvesge suelo en el municipio.

2) Crecimiento poblacional por arriba de la mediatabi@el periodo 2000-2005), por la
gran cantidad de vivienda de interés social quehaeconstruido en el territorio
municipal (que significa 90,672 habitarit@s

3) Pérdida de tierras agricolas (de acuerdo a datdslB&I, son las actividades terciarias
las que ahora estan en primer orden en el muniéipio

4) Antecedentes de la planta cementera, instalaciérdgsde el punto de vista de los
pobladores no ha tenido beneficios a nivel local.

5) Estigmatizacion del residente que vive en las aded habitacionales que viene de
otros lugares, temor y desconfianza al extrafio.

6) Desconfianza en las autoridades sobre la formaodmar e instrumentar la politica
publica de desarrollo urbano.

Estos son los principales factores que estan agmstdo los riesgos que los pobladores
perciben en relacién a la instalacién de desasgdimbitacionales; los cuatro primeros

puntos son de caracter estructural, y los dos a#tide caracter més subjetivo.

De esta forma los participantes en el estudio percclaramente las condiciones que se

van gestando por el modelo actual de desarrollanaten su territorio, y se oponen a

171 Art cit. p. 39
172 plan Municipal de Desarrollo. H. Ayuntamiento daiiano Zapata 2006-2009, p. 19 a 22.
173 Doc cit, p. 39
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las condiciones de vulnerabilidad y la serie dermamas que para ellos significa dicho

modelo.

En este sentido se podria decir que la percepogdrrielsgo en este caso, es una
percepcion del desarrollo de condiciones que veantio condiciones de vulnerabilidad
para los pobladores originarios. Ellos se dan eualdg los factores que se van
estableciendo a partir de las transformaciones emtdles y socialésque perciben
generados por agentes externos, empresarios yoharws$ly que van dando como
resultado nuevos riesgos en su vida cotidiana § f@perspectiva de un futuro con

bienestar.

La implicacién de la poblacion en las politicas rdanejo y gestiébn de riesgos, no
corresponde a un tipo de colaboracion opiniaticegoyuntural, sino que debe estar
unidad a la toma de decisiones y el trabajo dearwts, y esto s6lo se logra a través de
la comunicacion basada en la distincion entre widapion desinformada (sobre las
consecuencias que desde el saber técnico tienedeteaminada decisién), a una

poblacion que percibe dentro de un complejo sistemiaecho en particular.

Los estudios sobre la percepcion del riesgo tendyiee figurar dentro de los estudios
de impacto ambiental estipulados en la normatividgednte, para aportar elementos de
analisis con la poblacién mediante mecanismos meésacos a las practicas de la
comunidad, y que en el caso de este estudio n€gpsultas Publicas implementadas a

través de planos y formatos de opinion.

Hay fases previas en la generacién de un confiégtdas que se puede trabajar, no sélo
para fines de gobernabilidad y paz social sino fereonstruccion de espacios que
generen bienestar y seguridad para la poblaciéo, gn procesos de urbanizacion que
mas bien son construcciones de espacios de riesgdas condiciones necesarias para

gue se presenten desastres urbanos.

La politica de apertura a la construccion de uredakabitacionales en éste y otros
municipios del estado de Morelos, debe orientarama nueva concepcion de las
relaciones con los diversos actores sociales, paugsercepcion publica del riesgo
cambia constantemente. El publico no es un entw@ass comunidades tienen un
sistema de relaciones y de formas de vida quersibaser impactadas por decisiones

que implican una visiébn més regional o global, dedemenos ser tomadas en cuenta
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para que esa transformacion tenga cambios o csimisviolencia y represion, y

desarrollen mas bien procesos democraticos queeaparna justicia social.
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ANEXO 1

Codigos para las unidades hermenéuticas: Ejidatarios, Entrevistas Grupales, Grupos
Focales, Lideres comunitarios y Poblacion abierta.

1. Caracteristicas de las actores sociales entrevistasl
la. CA Edad
Este codigo refiere la edad de los entrevistados.
1b. CA Género
Este cddigo especifica el género de los entrevastad
1c. CA Cargo o funcion en el pueblo
Este cadigo registra el cargo o funcion del enstado(a) dentro de la comunidad.
1d. CA Ocupacion
Este codigo precisa la ocupacion actual de logeistados.
le. CA Poblador Originario
Este codigo refiere si el entrevistado(a) naciéadocalidad y ha vivido toda su vida en ella.
1f. Residente

Este codigo determina si el entrevistado(a) esraig de otra localidad, municipio o estado y
los afios en que ha vivido en la localidad.

1g. CA Familia

Este codigo contiene informacion general relatil@familia de los entrevistados.

2. Percepciones de la comunidad

En este codigo se incluirdn todas las valoracigpestengan los entrevistados acerca de su entorno
fisico y social, como sienten su ambiente, cémaipen a los demas pobladores y a su territorio.
Qué es lo que mas les gusta de su comunidad ysgoégele mas les preocupa. Qué nociones tienen
de comunidad, qué nociones tienen de sociedad.

3. Desarrollo urbano, habitacional e industrial
Este codigo se refiere a todos los cambios notajuledos entrevistados refieren han tenido lugar en

la comunidad, cédmo los valoran en general, y etiqodar, y si se van perfilando como riesgos
ambientales y a la salud, qué jerarquizacion entousriesgos percibidos establecen.

4. Impactos de la unidad habitacional La Ciénega y dia cementera en la vida local
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Dentro de este cAdigo se incluirdn todas las opeasale los entrevistados acerca del impacto que ha
tenido tanto la Unidad Habitacional como la Plab&mentera en la vida de la comunidad, tanto a
nivel individual como colectivo, asi como en el anite local y regional. Las preocupaciones que
les generan y los riesgos que le atribuyen.

5. Unidad habitacional La Ciénega

El cédigo se refiere al conocimiento que tienendosevistados acerca del proceso de construccién
de la unidad habitacional. Qué pasd, quiénes faatic qué han dicho y hecho, y cuales son sus
fuentes de informacion ¢coémo se enteraron? ¢ Quidifiesdieron la informacion sobre este
proyecto? Y qué saben del momento actual de este ca

6. Cementera

Este codigo alude a toda la informacién que tidosmpobladores sobre el proceso de construccion e
instalacion de la Cementera, ¢quiénes intervinRg@ué convenios hubo? ¢Qué les informaron y
quiénes lo hicieron?

7. Gestion institucional

Este cdodigo refiere como perciben los pobladoias éstituciones involucradas en la realizacion de
los nuevos desarrollos, si las identifican, comlonza su actuacion, qué saben de lo que han hecho,
de qué forma se relacionan dichas institucionesetios. Como perciben la actuacion de la autoridad
local, estatal y federal.

8. Manejo empresarial

Este tema refiere las opiniones de los pobladaybeesl manejo del proyecto de la UH La Ciénega
por parte de la empresa URBASOL, asi como sus peiaes respecto a la relacion de esta empresa
con la comunidad y con autoridades locales.

9. Respuesta publica

El cddigo contiene la informacién acerca de la wesp publica que se ha generado en los
entrevistados ante la construccion de la Unidadthigibnal, el tipo y la forma de respuesta que han
implementado, individual o colectiva.

En esta categoria se engloba la percepcién quentiers entrevistados de su propia actuacion en el
caso, o la actuacion de los grupos, o de todarfaun@mad, si hay participacion activa o repliegas, |
razones con que justifican su actuacion y quérataras imaginan para participar en las situaciones
que les preocupa.

10. Manejo de conflictos en la comunidad

Este cédigo comprende las formas comunes en quealitantes de Tepetzingo resuelven conflictos
internos en los diversos aspectos de su vida kErcddidad. Temas mas recurrentes en los conflictos,
mecanismos y formas de resolucion, identificaciéngdupos conflictivos, intervencion de grupos
externos y autoridades.

11. Relacién con autoridades

En este codigo se incluirdn todas las valoracigneslos entrevistados tienen de la relacion eatre |
comunidad y las autoridades en general, en lomntistaspectos y problemaéticas de la localidad.
Mecanismos y formas de comunicacion, capacidadotwocatoria de las autoridades, formas de

171



trabajo conjunto en la resoluciéon de problemasaelodalidad, valoracion general de la funcién y
capacidad de gestion de las autoridades.

12. Historia de Tepetzingo
Este codigo incluird datos vertidos en las enttasiselativos a la historia de la localidad. Faasili
fundadoras, establecimiento del ejido, identifiGacde zonas de poblamiento inicial, actividades
productivas méas importantes en el pasado.

13. Percepcion de la participacién social de las mujese
Este tema alude a la percepcion que guardan losvistados(as) con relacion a la participacionade |

mujeres en la toma de decisiones sobre el desayaflecesidades en la localidad, en general. Su
participacion en asambleas, relacion con autorgleadgonomia y liderazgo.

Cddigos para la unidad hermenéutica: Funcionarios mmicipales.

1. Cargo

Nombre del cargo dentro del Cabildo Municipal. Aezela que se desempefia.

2. ldentificacion de riesgos

Este cadigo incluye los riesgos ambientales y faealud que sean referidos por los funcionarigsao
mas relevantes a nivel municipal y particularméosederivados del desarrollo habitacional, la ceeran
o aquellos identificados en la localidad de Tepetzi

3. Origen del riesgo

Este codigo contiene las causas referidas porulbsdnarios, con relacion a los riesgos ambientafes
general y el desarrollo habitacional en el mungipien la localidad de Tepetzingo en particular.

4. Consecuencias del riesgo

Dentro de este codigo se incluirdn las consecugmeida salud publica, de los riesgos identificadss
como en el ambito social, ambiental y en la gespidiitica e institucional sefialadas por los funaiors
con relacidén a los riesgos ambientales y parallel sn el municipio y en la localidad de Tepetzimgo
particular.

5. Respuesta institucional

El tema alude a las acciones, programas o actieglgde el gobierno municipal s6lo o en coordinacién
con otras instituciones ha llevado a cabo o sigygementando en el manejo de los riesgos ambisntale
y para la salud que tienen detectados dentro deiaipio y de Tepetzingo en particular. Comprende

acciones a nivel técnico, normativo y/o social g@liéirea en cuestion deba realizar o que ejecuté en
general para los riesgos detectados y en partipalex el caso de la construccion de La Ciénega y la
Cementera.

6. Relacion con la poblacion
El tema alude a la percepcién que tengan los faacios de la participacion y respuesta en generéd d
poblacion respecto al manejo de los riesgos quarhagferido (en especial respecto al desarrollo

habitacional y la industria). Su relacion con losbitantes en la implementacién de las acciones
propuestas por ellos y la valoraciéon de las cagsasde acuerdo a su opinidn generen tales respuesta
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(percepcion de la comunidad y sus actitudes hdida ¢ percepcién de las necesidades sentidas de la
poblacion).

7. Limitaciones de la gestion institucional

Este cédigo comprende la percepcion de los fundiamaon relacion a las limitaciones y aciertossen
gestion directa con la poblacion en la identifidacy el manejo de riesgos.

8. Contexto e impacto del desarrollo urbano a nivel muicipal y estatal

El tema se refiere a las opiniones vertidas porfuosionarios con relacion a la politica de dedirro
urbano actual del gobierno municipal y estatal ercaso, los principales problemas que identifican
derivados del desarrollo urbano, habitacional esivéhl, el impacto social, ambiental, productieo, el
municipio y en particular en la localidad de Tepeio.

9. Politica estatal y/o municipal ante el desarrollo tbano e industrial

Lo que en términos normativos ha definido la pmditestatal o municipal para el desarrollo urbano e
industrial a nivel estatal, municipal y en la ladall particularmente, registrando la opinién del
funcionario.

Cédigos para las unidades hermenéuticas: Iniciativgprivada (Cementera y empresa
URBASOL).

1. Antecedentes

Este cddigo contiene informacion sobre los factoues influyeron para determinar la construcciérade
UH La Ciénega y la planta cementera en la locali@dnanejo en la divulgacion del proyecto por @art
de las empresas o en colaboracién con autoridadake$ involucradas.

2. Percepcion del impacto del desarrollo industrial yhabitacional

Este tema alude al conocimiento que explicite lgresa con relacion al impacto ambiental, social o
econdémico que tuvo el proyecto de la construcciédadUH La Ciénega hasta el punto de desarrollo
donde se encuentra actualmente, asi como el imgaetse planeaba tener, en qué aspectos y magnitud;
igualmente para el caso de la cementera el imppeidasta ahora ha tenido, en qué rublos y a gqeé ni

de importancia.

Asimismo, los aspectos prioritarios en la idendifidn de posibles riesgos y las alternativas prstpse
para su manejo, desde la perspectiva de los ddadoes de ambas empresas.

3. Relacién empresa-comunidad

El cddigo refiere la percepcion que tienen las esgs de su relaciéon con los habitantes de Tepeteimg
particular, y con grupos organizados o comunidadyemeral, en las diferentes etapas del proceso de
realizacion de sus respectivos proyectos. Los nistens de dicha relacion, los resultados y las
limitaciones o facilidades encontradas durante@gso.

4. Conflicto social

Este cédigo comprende todos los aspectos mencisramida entrevista alrededor del conflicto social
producido por la protesta de habitantes de divdosadidades en contra de la construccién de lalldH
Ciénega. La descripcidn del proceso, identificadi@nactores relevantes involucrados, el proceso de
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juicio y negociacion. La intervencion de autoridadde los tres niveles de gobierno, medios de
comunicacién Yy otras organizaciones sociales.dfarga iniciada por los desarrolladores inmobdwri
y la valoracion de la empresa de la propia actmaediertos, razones y dificultades.

5. Relacién con autoridades locales, estatales y fedias

En este codigo se incluird las valoraciones deelapresas respecto al papel desempefiado por las
autoridades a nivel local, estatal y en su caseréden la implementacion del proyecto de la UH La
Ciénega y la construccion de la planta cementaavdloracion de los mecanismos establecidos por las
autoridades para el manejo del conflicto en el eista UH La Ciénega, y aquellos instaurados plara e
caso de la cementera. Asi como la colaboracion emarejo de posibles riesgos generados por ambos
proyectos.
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ANEXO II. Mapa Contexto territorial 13 Pueblos

MAPA 1.

CONTEXTO TERRITORIAL 13 PUEBLOS
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Fuente Interactlve arﬂanoramlc Maps of México.

Disponible ehttp://www.maps-of-mexico.com/morelos-state-mexitorelos-state-mexico-map-main.shtml
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